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Premessa 
 
L’elenco degli obiettivi operativi viene esposto nei paragrafi che seguono. Per ciascun Dipartimento viene presentata una tabella riepilogativa degli obiettivi che 
consente di identificare il collegamento tra gli obiettivi operativi e gli obiettivi strategici, con l’evidenza del peso di ciascun operativo rispetto all’obiettivo 
strategico, nonché il Settore di assegnazione. 
Rispetto alla delibera di indirizzo n. 651 del 10 dicembre 2022, con la quale sono stati approvati gli indirizzi per l’elaborazione del P.I.A.O., è stato necessario 
riposizionare alcuni dipartimenti rispetto agli obiettivi strategici o escludendoli dal concorso, nella ipotesi che i processi presidiati non siano risultati coerenti 
con gli obiettivi strategici, o includendoli qualora al contrario da un successivo esame siano risultate specifiche competenze. Il dettaglio delle modifiche 
intervenute è contenuto in un apposito paragrafo dell’Allegato 1 al P.I.A.O. 2023-2025.  
 
Le schede di dettaglio, organizzate per dipartimenti, sono corredate dalle seguenti informazioni: 
 

Sezione Descrizione 
Sigla e titolo La sigla dell’obiettivo operativo è costituito da 4 qualificatori: il primo qualificatore è il riferimento ad una delle otto priorità strategiche in cui sono stati raggruppati gli indirizzi 

politici approvati dalla Giunta Regionale con la D.G.R. 651/2022; il secondo identifica il numero d’ordine dell’obiettivo strategico di riferimento; il terzo indica il numero d’ordine 
del dipartimento; il quinto il numero d’ordine dell’obiettivo operativo nel dipartimento. 
Il titolo è una frase sintetica che definisce in maniera precisa l’obiettivo operativo, i risultati attesi e in tempi di realizzazione. 
 

Descrizione Dalla descrizione si evincono, in modo discorsivo, le azioni da intraprendere per il raggiungimento dell’obiettivo operativo.  

Analisi di coerenza con 
l’obiettivo strategico di 
riferimento 

Nel campo analisi di coerenza indica le ragioni del collegamento tra l’obiettivo operativo e l’obiettivo strategico, focalizzando l’attenzione sul contributo dell’obiettivo operativo al 

raggiungimento dell’obiettivo strategico (con riferimento a: risultati attesi; atti di indirizzo adottati dalla Giunta Regionale; normativa di settore vigente; documenti di 

programmazione economico/finanziaria; programmi nazionali e comunitari). 

Condizioni di contesto e 
motivazioni della scelta degli 
indicatori 

Nelle condizioni di contesto vengono indicate le condizioni di contesto organizzativo, finanziario e ambientale nel quale l’obiettivo si colloca, che costituiscono punti di forza o di 
debolezza dell’obiettivo e forniscono elementi utili per la verifica dei requisiti di performance (tra i quali quello di “tendere al miglioramento della qualità dei servizi e degli 
interventi”). Vengono inoltre forniti elementi sulla scelta degli indicatori, sul fenomeno oggetto di osservazione e sui target (inclusa l’idoneità a concorrere al risultato atteso, 
anche in relazione ai target individuati). 
La motivazione della scelta degli indicatori è finalizzata a descrivere le ragioni delle scelte degli indicatori e dei relativi target, i valori base se disponibili e le fonti di rilevazione. Se 

l’obiettivo era presente nel precedente Piano viene riportata la motivazione della sua riproposizione; la riconferma dell’obiettivo deve essere valutata non solo con riferimento ai 

dati generali dell’obiettivo ma anche con riferimento all’insieme del sistema di misurazione che costituisce la caratteristica essenziale dello stesso.  

Peso rispetto all’O.S. Nel campo Peso rispetto all’0.S. viene riportato il peso dell’obiettivo rispetto all’obiettivo strategico di riferimento; il peso viene espresso con riferimento agli obiettivi operativi del 

dipartimento. 

Risorse finanziarie Nel campo Risorse Finanziarie vengono indicate le risorse finanziarie funzionali all’obiettivo operativo, riportando la Missione, il Programma e la quota di risorse finanziarie 

destinato specificamente all’obiettivo. Sono facoltativi l’U.P.B ed il capitolo. La finalità di tale sezione è di natura classificatoria rispetto alle Missioni ed ai Programmi. In caso di 

assenza di risorse finanziarie è obbligatoria l’indicazione della connessa motivazione. 

Documenti di Riferimento Nel campo vanno inseriti tutti gli eventuali riferimenti ai documenti principali cui è connesso l’obiettivo operativo (Leggi/Regolamenti/DGR/ ecc.). 

Ambiti PIAO 
Nel campo è possibile individuare uno o più ambiti PIAO coerenti con l’obiettivo operativo, attraverso l’utilizzo della apposita lista di valori proposta sul sistema informativo (PNRR, 

semplificazione, digitalizzazione, pari opportunità e equilibrio di genere, piena accessibilità fisica e digitale). 

Stakeholder 
A livello di singolo indicatore viene individuato uno o più soggetti direttamente o indirettamente coinvolti, attraverso l’utilizzo della apposita lista di valori proposta sul sistema 

informativo. 
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Sezione Descrizione 
Sistema di misura Il sistema di misura è articolato in Azioni e Risultati. Le azioni rappresentano le attività che, in uno sviluppo cronologicamente definitivo, l’unità organizzativa deve espletare per 

perseguire l’obiettivo. Ciascuna attività esprime un risultato tangibile e si caratterizza in termini on/off senza che ne sia possibile l’espletamento parziale. I risultati sono essere 

espressi attraverso indicatori. Per ogni indicatore viene riportata la struttura (numeratore e denominatore, che devono essere chiari per evitare incertezze in fase di misurazione) 

l’unità di misura, il valore iniziale se disponibile, la fonte, l’ambito di misurazione e in target semestrale.  

I target semestrali esprimono i risultati progressivi e non limitati al semestre di riferimento.  

Qualora l’obiettivo sia trasversale vengono indicate anche le altre unità organizzative coinvolte e il relativo peso inteso come contributo al raggiungimento dell’obiettivo trasversale. 

Per gli ambiti di misurazione degli indicatori si rinvia al paragrafo successivo, per maggiori dettagli. 

 

Di seguito si riportano le tabelle riepilogative per dipartimento degli obiettivi strategici con i correlati obiettivi operativi, a cui seguono le schede di dettaglio per 
ciascun obiettivo operativo assegnato.  
Al solo fine di evitare un inutile appesantimento del presente documento, relativamente agli obiettivi comuni “Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti 
commerciali” e “Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali”, nel caso in cui vi siano 
più unità organizzative del medesimo dipartimento assegnatarie di tali obiettivi, la scheda di dettaglio viene riportata una unica volta per ciascun dipartimento 
e conterrà l’indicazione dei codici obiettivo e delle unità organizzative assegnatarie. Tale semplificazione grafica non corrisponde concorso al medesimo 
obiettivo tra più settori, in quanto ogni unità organizzativa indicata risulterà assegnataria al 100% dell’obiettivo operativo di che trattasi.  
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1 Dipartimento 1 - Segretariato Generale 
 

1.1 Obiettivo OPERATIVO 8.1.1.1 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 1 - SEGRETARIATO GENERALE / SETTORE 4 - SISTEMA DELLE CONFERENZE - DELEGAZIONE DI ROMA - MONITORAGGIO GIURISPRUDENZIALE 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.1.1 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per 
assicurare che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di 
competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei 
tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione 
alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente 
risultato atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
 
Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione , pertanto, l’indicatore registra la 
riduzione del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a 
zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. 
Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 13 di 257  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

 
1.2 Obiettivo OPERATIVO 8.2.1.2 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 1 - SEGRETARIATO GENERALE / SETTORE 2 - SEGRETERIA DI GIUNTA E COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO DIPARTIMENTI 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.1.2 - Riduzione dei tempi di verifica formale delle proposte di deliberazione 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
Il Settore Segreteria di Giunta e Coordinamento Amministrativo Dipartimenti intende ridurre i tempi attualmente impiegati per provvedere all’istruttoria 
preliminare delle proposte di deliberazione al fine di ottimizzare i tempi di perfezionamento degli atti amministrativi e di indirizzo della Giunta, anche segnalando le 
modifiche o le integrazioni che si rende necessario apportare alle proposte. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico 8.2, previsto dall’atto di indirizzo per la redazione del PIAO di cui alla DGR 651/2022 , "Razionalizzare 
l’organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l’internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione",  il quale tra i 
risultati attesi prevede l’adozione di misure di semplificazione per la riduzione dei tempi dei procedimenti e dell’arretrato.  Il Settore Segreteria di Giunta e 
Coordinamento Amministrativo Dipartimenti, si propone, in coerenza con tali risultati attesi e mediante l’istruttoria formale delle deliberazioni di contribuire alla 
riduzione dei tempi per l’approvazione, da parte della Giunta Regionale, delle proposte di delibere redatte dai Dipartimenti regionali, anche in coerenza con le 
previsioni della DGR 486 del novembre 2021 che ha individuato un modello organizzativo per il coinvolgimento di tutte le strutture regionali nell’attività di analisi 
dei procedimenti ai quali applicare misure di semplificazione per lo snellimento e la velocizzazione delle procedure di competenza della Regione Calabria. 
L’obiettivo è altresì coerente con l’area strategica 6-"Capacità Istituzionale, Innovazione e Politiche di Bilancio" afferente alla Missione 1- "Servizi istituzionali, 
generali e di gestione" del DEFR, in particolare con l’obiettivo strategico  6.1.1- "Rendere più efficiente l'organizzazione attraverso la valorizzazione e il 
rafforzamento delle competenze interne, il superamento del precariato, la semplificazione e velocizzazione dei procedimenti amministrativi e le riorganizzazioni dei 
dipartimenti chiave e degli enti strumentali";  cui corrisponde tra l’altro il risultato atteso 10. Inerente la Riduzione dei tempi medi; 
Il Settore Segreteria di Giunta e Coordinamento Amministrativo Dipartimenti cercherà, quindi, di ridurre i tempi medi d’istruttoria preliminare delle proposte di 
deliberazione (riparametrati sulla base della disponibilità di personale in servizio)  al fine di ottimizzare i tempi di perfezionamento degli atti, segnalando per il 
tramite del Segretario generale (in pregiunta o con comunicazione scritta) le modifiche o le integrazioni che si rende necessario apportare alle proposte deliberative 
formulate dai Dirigenti generali dei Dipartimenti competenti nell’ambito del supporto all’organo politico per l’emanzione degli atti amministrativi di competenza 
della Giunta regionale. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’indicatore individuato consente di misurare la riduzione del tempo medio impiegato per la verifica istruttoria delle proposte deliberative da svolgere nell’ambito 
dell'attività di supporto al coordinamento dipartimentale svolta, in pre-Giunta dal Segretario generale, mediante la formulazione di osservazioni relative alle 
proposte deliberative della Giunta. 
I dati necessari al calcolo dell’indicatore sono rappresentati dal tempo medio per la trasmissione della scheda istruttoria al Segretario Generale conseguito nell’anno 
precedente a quello di riferimento, come rilevato dai report di monitoraggio in uso al settore, e il corrispondente tempo medio conseguito nell’anno di riferimento 
(2023) rilevato con lo stesso modello di report. Il suddetto tempo medio è calcolato come il rapporto tra il numero complessivo di giorni per la trasmissione delle 
schede istruttorie al Segretario Generale (/) sul totale delle proposte di deliberazione pervenute al Settore nei termini previsti.  
L'indicatore è sostanzialmente una comparazione dei tempi medi finali e può essere tradotto in forma di rapporto tra tempo medio 2023/tempo medio 2022. Verrà 
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espresso in percentuale il cui valore per il raggiungimento del target dovrà essere inferiore a 100.  
La riduzione è da intendersi sul valore risultante dalla riparametrazione dei tempi medi ottenuti con le unità di personale che rimarranno in servizio nel settore 
nell’anno 2023, in coerenza con quanto già proposto per il 2022. 
Come già avvenuto nel 2022 il settore subirà un’ulteriore riduzione di personale. Ciò avrà notevole impatto negativo sull’attività dell’obiettivo in quanto verrà a 
mancare uno dei due funzionari preposti all’attività di verifica delle proposte deliberative.  
Il settore, pertanto, si propone la riduzione del tempo medio di riferimento del 2022 conseguito con le 3 unità di personale non dirigenziale formalmente assegnate 
al Settore, come riparametrato alle unità di personale in servizio, mediante un calcolo che tenga conto della effettiva riduzione di personale a partire dal mese di 
maggio 2023. 
Ai fini del valore di riferimento per la comparazione verrà quindi considerato quale tempo medio di riferimento quello del 2022, per i primi 4 mesi, mentre per i 
successivi 8 mesi si terrà conto della riparametrazione secondo la seguente formula: tempo medio 2022:2*3. Considerando che il monitoraggio finale dell’obiettivo 
operativo ha dato per il 2022 un tempo medio di 2,11 gg., dalla suddetta operazione si ottiene un tempo medio iniziale di 2,82. 
Per coerenza con l’attività svolta nell’anno oggetto di comparazione dal calcolo del tempo medio restano escluse le proposte di delibera per le quali i proponenti 
abbiano rappresentato, al Segretario generale, esigenze di urgenza (iscrizione all'odg prima della prevista verifica) ed inoltre, tutte le proposte che vengano 
dichiarate iscrivibili all'odg o da restituire a seguito della pre-giunta  oltre che quelle che pervengano al protocollo del Settore in tempi che non consentano la 
misurazione del target (meno di 5 giorni lavorativi prima della seduta di Giunta). 
Il valore iniziale riportato è relativo al tempo che sarà oggetto di comparazione e il risultato sarà raggiunto per valori dell’indicatore inferiori al 100%.  
I dati per la misurazione verranno forniti con i report di monitoraggio dell'obiettivo riferiti alle annualità 2022 e 2023 che riepilogano la tracciabilità del flusso di 
trasmissione delle schede istruttorie, normalmente inviate con mail dai funzionari al Segretario generale. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  
L'obiettivo era presente nel precedente Piano e viene riproposto in quanto l'attività oggetto di rilevazione è significativa rispetto 
all'obiettivo strategico e alla riduzione dei tempi dei procedimenti.  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Il Settore non gestisce capitoli di bilancio o risorse finanziarie autonome da dedicare all'attività in oggetto. 

Documenti di Riferim. Rendicontazione finale obiettivo 2022. 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione tempi medi di istruttoria delle proposte di 
delibera trasmesse dai Dipartimenti 

Tempo medio 
2023 (in gg) di 
istruttoria delle 

proposte di 
delibere 

trasmesse dai 
Dipartimenti 

Tempo 
medio 2022 

(in gg) di 
istruttoria 

delle 
proposte di 

delibere 
trasmesse 

dai 
Dipartimenti 

% 2,82 
b / 3 

 

e-mail 
istruttorie 

trasmesse -
riepilogate nei 

report 
monitoraggio 

finale 
dell'obiettivo 
2022 e 2023. 

0,00 100,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 
 
 

 

1.3 Obiettivo OPERATIVO 8.2.1.3 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 1 - SEGRETARIATO GENERALE / SETTORE 3 - CONTROLLO E REPERTORIAZIONE DECRETI DIRIGENZIALI, REPERTORIO ATTI E  CONTRATTI, REGISTRO 
PERSONE GIURIDICHE 

100,00 
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Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.1.3 - Avvio attuazione regolamento regionale delle procedure di controllo interno in attuazione dell’art. 4, comma 7 e dell’art. 9 L.R n.42/2022 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Con particolare riferimento all’attività di controllo dei decreti dirigenziali, l’attività amministrativa di competenza del settore è stata finora focalizzata  nella verifica 
delle proposte di Decreto dirigenziale, ai sensi della disciplina regionale collegata alle disposizioni di cui all’art. 6 del Regolamento Regionale n. 4/2006 e all’art. 9 
della L.R. n. 3/2012 che assegnavano alla citata struttura regionale la verifica della legittimità amministrativa dei provvedimenti adottati dai dipartimenti regionali e  
già esecutivi. Si trattava quindi di un controllo successivo volto a rilevare eventuali vizi o irregolarità immediatamente desumibili dai provvedimenti oggetto di 
esame e avente una valenza puramente collaborativa, in quanto non determinava alcun effetto impeditivo o sanzionatorio né comportava  l’esercizio di poteri 
autoritativi  incidenti sull’istruttoria dei relativi procedimenti  in quanto finalizzato unicamente a sollecitare un eventuale riesame degli atti, da parte dell'Ufficio 
proponente. 
Ciò premesso, si deve evidenziare che con regolamento regionale approvato con DGR  n.  3  del   12.01.2023 , ai sensi dell’articolo 4, comma 7 della legge regionale 1 
dicembre 2022, n. 42, è stato disciplinato un nuovo sistema dei controlli interni della Giunta regionale, con riferimento al controllo di regolarità amministrativa, al 
controllo contabile e finanziario, definendo le metodologie ed i percorsi di verifica funzionali ad assicurare la correttezza amministrativa, l'efficienza burocratica, 
l'efficacia dell'azione amministrativa e l'economicità, nell'ottica di assicurare una sana gestione dell'ente.  
Con particolare riferimento alla Repertoriazione dei decreti dirigenziali, è stato confermato che: 
1. I decreti dirigenziali sono immediatamente esecutivi all’atto dell’assunzione, fatti salvi i decreti dirigenziali con effetti finanziari diretti o indiretti e con effetti sul 
patrimonio, che sono sottoposti al controllo preventivo di regolarità contabile e finanziaria. 
2. I Dirigenti Generali dei Dipartimenti e delle strutture equiparate curano l’acquisizione al repertorio generale dei decreti della Giunta regionale, dei decreti 
dirigenziali afferenti alle rispettive competenze.  
In merito alle attività di competenza del settore (Controllo di regolarità amministrativa in fase successiva), si è stabilito quanto segue: 
1. Il controllo di regolarità amministrativa è successivo, ha natura collaborativa e persegue le seguenti finalità:  
a ) verificare che l’attività amministrativa regionale sia effettivamente improntata al rispetto del principio di legalità;  
b) contribuire ai processi di autocorrezione, miglioramento qualitativo, semplificazione e standardizzazione dell’attività amministrativa regionale; 
2. Il controllo successivo di regolarità amministrativa ha ad oggetto i soli provvedimenti amministrativi estratti nella procedura di campionamento e non si intende 
esteso alle connesse procedure istruttorie né ai profili contabili-finanziari, ferma restando la possibilità di chiedere approfondimenti relativamente ad elementi non 
immediatamente e direttamente rinvenibili dal provvedimento.  
3. Il controllo successivo di regolarità amministrativa è effettuato dal competente settore del Dipartimento Segretariato Generale.  
4. Il controllo successivo di regolarità amministrativa è esercitato, con riferimento a ciascun atto o provvedimento oggetto di esame, verificando:  
a) la conformità degli atti alla normativa generale e settoriale, ad atti amministrativi generali o di programmazione di settore, a direttive e circolari interne;  
b) l’esposizione dell’attività istruttoria espletata; 
c) l’adeguatezza della motivazione;  
d) la coerenza logica tra le varie parti dell’atto (preambolo, motivazione e dispositivo);  
e) la qualità formale della redazione degli atti, anche in termini di chiarezza e comprensibilità per cittadini e utenti. 
5. La procedura di controllo è articolata nelle seguenti fasi:  
a)  Programmazione. Annualmente, entro il mese di ottobre, il Dirigente Generale del dipartimento cui afferisce l’articolazione amministrativa di cui al comma 3 
propone alla Giunta regionale l’approvazione del “Piano dei controlli di regolarità amministrativa successiva” per l’anno seguente, il quale individua:  
-le tipologie di atti o provvedimenti da sottoporre a controllo in corso d’anno; 
-il periodo di adozione degli atti da sottoporre a controllo, che non deve essere antecedente all'anno al quale il Piano si riferisce;  
-l'entità del campione, che, seppur proporzionato alle capacità organizzative della struttura di controllo, deve essere comunque significativo e deve riguardare tutte 
le strutture che adottano atti ascrivibili alla tipologia prescelta;  
-le modalità operative di dettaglio per il corretto campionamento e per la procedura di controllo;  
-la griglia di valutazione e la scheda di verifica, con cui si dettagliano e precisano gli ambiti di controllo definiti al comma 4;  
-i tempi della procedura di controllo, comprensiva della necessaria fase prodromica di approfondimento tecnico-giuridico, che deve concludersi entro il termine 
utile all’eventuale esperimento dei rimedi amministrativi previsti dalla normativa vigente.  
b) Procedura. Il dirigente dell’articolazione amministrativa di cui al comma 3 coordina l'attività di controllo. Per ogni atto esaminato è compilata una scheda di 
verifica, con l’indicazione dell’esito dello stesso, sulla base dei parametri indicati nella griglia di valutazione. Ogni scheda deve essere trasmessa al dirigente 
dell’articolazione amministrativa alla quale si riferisce l'atto esaminato ed al Dirigente Generale del dipartimento o struttura equiparata afferente, per le eventuali 
controdeduzioni che devono pervenire entro quindici giorni. Alla luce delle controdeduzioni pervenute, l’articolazione amministrativa competente conclude il 
controllo e ne notifica l’esito al dirigente che ha adottato l’atto ed Dirigente Generale del dipartimento o struttura equiparata afferente. 
In considerazione del nuovo sistema di controllo dei decreti e con particolare riferimento alla procedura da eseguire e alle competenze proprie del settore n.3, in 
riferimento agli atti  che dovranno essere sottoposti a controllo nel corso dell’anno, per come individuati dal Direttore Generale del Segretariato Generale, sarà 
necessario per come previsto dalla procedura, adeguare il sistema attualmente in uso (attipa) con possibilità di esclusione degli atti non prescelti per il controllo e 
con inserimento informatico, della griglia di valutazione e della scheda di verifica. Tale adeguamento dovrà avvenire entro il 30 aprile poiché (Norma transitoria): In 
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sede di prima applicazione del presente regolamento, la Giunta regionale provvede, entro la data del 30 aprile 2023, all’adozione del “Piano dei controlli di 
regolarità amministrativa successiva” nel quale, a parziale deroga di quanto disposto dall’articolo 3, comma 5, il periodo di adozione degli atti da sottoporre a 
controllo decorre dal giorno successivo all’approvazione del piano. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L'obiettivo operativo è in linea con la Priorità strategica n. 8 “Una Calabria Efficiente”. 
Con l’entrata in vigore del nuovo sistema dei controlli e con particolare riferimento ai controlli successivi di regolarità dei decreto, si intende intervenire in maniera 
altamente sfidante sui provvedimenti amministrativi rientranti nella casistica dei decreti oggetto di verifica, al fine di creare un sistema di verifica  più efficace, 
efficiente e celere 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La piattaforma informatica attualmente in uso Gestione  Atti Amministrativi ATTI PA -  ha sostituito dall’aprile 2022 il precedente applicativo SFERA – con notevole 
dispendio di energie da parte di tutti gli operatori, per il raggiungimento di un’adeguata conoscenza delle funzionalità del nuovo software che ha soppiantato quello 
in uso da anni. 
Il nuovo sistema di controllo, approvato con D.G.R n.3 /2022 , implica pertanto, a distanza di meno di un anno, una nuova modifica dell’applicativo da parte della 
società informatica titolare del sistema, al fine di renderlo pienamente conforme al regolamento approvato e in modo da consentire al settore n.3 di svolgere 
l’attività di verifica sulla regolarità amministrativa con particolare riferimento alla griglia dei controlli e alla scheda di valutazione. 
Si intende contemperare la velocizzazione dell’azione amministrativa (escludendo dal controllo gli atti non inseriti nel piano dei controlli e che comunque sono già 
esecutivi) con una maggiore efficienza dell’azione amministrativa, poiché il controllo sugli atti oggetto di verifica, sarà più approfondito, puntuale e dettagliato. 
Il controllo successivo degli atti sottoposti a controllo da parte del settore competente, permetterà di esaminare con maggiore attenzione e precisione il contenuto 
degli atti amministrativi oggetto di verifica, consentendo nel contempo ai Dipartimenti proponenti di valutare l’esito, proponendo eventuali controdeduzioni nel 
termine di 15 giorni. 
Trattasi pertanto di una procedura di verifica di regolarità svolta in contradditorio tra le parti. 
Trattandosi di prima applicazione del nuovo regolamento dei controlli, oltre alla piattaforma informatica, si utilizzerà quale fonte dell’indicatore  anche la pec e il 
siar.  
L’indicatore di risultato misura il grado delle verifiche effettuate sul campione degli atti inseriti nel ‘Piano dei controlli di regolarità amministrativa’ approvato dalla 
Giunta regionale. Il numeratore prenderà in considerazione il numero di schede di verifica trasmesse ai dipartimenti interessati. Al denominatore saranno presi in 
considerazione i decreti repertoriati rientranti nel campione previsto dal piano dei controlli, a far data dell’entrata in vigore delle nuove procedure.  
Come prima applicazione è’ stato individuato un target pari all’60%  in considerazione  dell’entrata in vigore della nuova metodologia di controllo. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Il Settore non è assegnatario di procedimenti di gestione a valenza finanziaria. 

Documenti di Riferim. 

Decreto del Presidente della Giunta regionale n. 180 del 7 novembre 2021 e s.m.i.. 
Decreto del Dirigente Generale del Dipartimento Segretariato Generale n. 11848 del 22 novembre 2021 e s.m.i. 
Legge regionale n. 3/2012. 
Legge regionale n.42/2022 
DGR n.3 del 12-01-2022 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Grado di verifica della tipologia di atti prevista dal Piano 
dei controlli di regolarità amministrativa 

N. atti verificati 
N. atti 

repertoriati 
%  

g / 3 
 

PIATTAFORMA 
INFORMATICA, 

PEC, SIAR 
0,00 60,00 

Stakeholders PERSONALE REGIONALE 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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1.4 Obiettivo OPERATIVO 8.2.1.4 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 1 - SEGRETARIATO GENERALE / SETTORE 5 - UFFICIO LEGISLATIVO - MIGLIORAMENTO DELL'EFFICACIA E DELLA QUALITA' DELLA REGOLAZIONE 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di 
programmazione. 

Titolo  8.2.1.4 - Qualità della normazione della Giunta regionale 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo si prefigge di fornire supporto specialistico mediante la predisposizione di un format di check list relativa alle tecniche di redazione dei testi normativi. 
Il Settore Ufficio Legislativo – Miglioramento dell’efficacia e della qualità della regolazione, per propria attività istituzionale, rilascia pareri tecnico-giuridici sui 
disegni di legge e sulle proposte di regolamento dei dipartimenti regionali e fornisce supporto specialistico nella fase iniziale della redazione dei testi normativi, a 
richiesta dei Dipartimenti interessati. Nell’ambito di siffatte attività, i Dipartimenti regionali avranno a disposizione il format di una check list, in cui saranno 
schematizzati i principali canoni di redazione dei testi normativi e la predetta check list sarà, inoltre, compilata dal Settore rispetto ai testi normativi sottoposti alla 
sua attenzione ai fini del rilascio del parere e restituita, debitamente compilata al dipartimento che, pertanto, potrà verificare la qualità formale della normazione 
proposta, ovvero la necessità del suo adeguamento prima della sottoposizione alla Giunta regionale.  L’obiettivo è, altresì, in linea con quanto previsto nel Piano 
Nazionale di Ripresa e Resilienza che dedica un’apposita sezione alla semplificazione e razionalizzazione della legislazione. In particolare tra le misure di 
rafforzamento previste è stata posta l’attenzione sul miglioramento dell’efficacia e della qualità della regolazione attraverso la previsione di alcune misure di 
intervento, tra le quali anche misure tese ad assicurare maggiore chiarezza, comprensibilità e accessibilità della normazione. Nel piano è infatti evidenziato che a 
fronte di un eccesso di leggi con scarsa chiarezza si ostacola la vita dei cittadini e si rallentano le iniziative economiche. Con l’obiettivo qui proposto si prevede di 
introdurre uno strumento di verifica il cui utilizzo è volto ad assicurare una maggiore chiarezza, comprensibilità e accessibilità ai testi normativi di competenza 
della giunta regionale. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico 8.2, previsto dall’atto di indirizzo per la redazione del PIAO di cui alla DGR 651/2022 , "Razionalizzare 
l’organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l’internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione",  il quale tra i 
risultati attesi prevede l’adozione di misure di semplificazione. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Al fine di offrire un utile servizio a tutti i dipartimenti regionali, nel corso dell’anno 2023 si provvederà a schematizzare i principali canoni di redazione dei testi 
normativi in un format di check list, di cui nel corso dell’anno sarà continuamente verificata la regolare applicazione pratica, mediante la compilazione delle check 
list sui disegni di legge e proposte di regolamenti redatti dai dipartimenti e trasmessi al Settore per l’acquisizione del parere tecnico-giuridico. 
Il Settore si propone di compilare l’80% delle medesime check list rispetto ai testi normativi che saranno trasmessi nel corso dell’anno 2023 (successivamente 
all'adozione della check list) per l’acquisizione del prescritto parere tecnico-giuridico. Il target dell'80% si ritiene adeguato considerato che è necessario conciliare 
l'introduzione di un nuovo strumento di valutazione con le esigenze di speditezza nell'emissione dei pareri, anche tenuto conto dell'attuale dotazione di risorse 
umane del Settore. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono previste risorse finanziarie in quanto si tratta di una misura di carattere organizzativo e procedurale da implementare con personale interno. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Predisposizione del format di check list da trasmettere ai 

Dipartimenti 
Predisposizione del format di check list recante l’indicazione dei canoni di redazione dei 

testi normativi che sarà messo a disposizione di tutti i Dipartimenti. 
01/01/2023 31/03/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 
Titolo Numeratore/Denominatore Val. Iniz. Fonte Target 
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Unità di 
misura 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
30 Giugno 31 Dicembre 

Qualità della normazione della Giunta regionale 

Numero delle 
check list 

compilate e 
trasmesse 

Numero 
dei testi 

normativi 
trasmessi 

per il 
parere 

% 0,00 
d / 3 

 
Protocollo 

e PEC 
0,00 80,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

1.5 Obiettivo OPERATIVO 8.2.1.5 
  

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 1 - SEGRETARIATO GENERALE / SETTORE 6 - RIORDINO ISTITUZIONALE, PROCEDURALE E SEMPLIFICAZIONE AMMINISTRATIVA 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  
8.2.1.5 - Rafforzare le attività per la semplificazione amministrativa e per la riduzione dei tempi dei procedimenti attraverso il funzionamento del gruppo di lavoro 
istituito con DGR 486 del 22.11.2021. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Con il presente obiettivo il Settore si propone di migliorare i flussi di gestione dei principali procedimenti regionali nell’ottica del riordino interno delle procedure 
di competenza delle diverse strutture organizzative della giunta regionale, attraverso la realizzazione, di concerto con i Dipartimenti interessati, di un catalogo delle 
procedure stesse. Durante lo scorso anno 2022 si è svolto un piano di attività che ha previsto tra l’altro: 
- la condivisione da parte del gruppo di lavoro per la semplificazione degli strumenti per la ricognizione dei procedimenti; 
- riunioni periodiche del gruppo di lavoro per la semplificazione; 
- la costituzione di gruppi di lavoro specifici sulla base delle priorità e criticità di volta in volta condivise dal tavolo; 
- ricognizione dei procedimenti, analisi delle criticità e proposte di possibili misure di semplificazione (normative, amministrative e/o organizzative). 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo è coerente con l’Obiettivo Strategico 8.2 - Razionalizzare l’organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l’internalizzazione delle competenze e 
il miglioramento dei sistemi di programmazione, di cui alle Linee di indirizzo per l’elaborazione del P.I.A.O. 2023-2025, impartiti dalla Giunta Regionale con la 
deliberazione n. 651 del 10 dicembre 2022. concorrendo, in particolare, all’obiettivo avente come scopo di consentire ai cittadini un contatto diretto con 
l’Amministrazione, mediante la semplificazione dell’apparato burocratico che garantirebbe, altresì, una diminuzione in termini di tempo e una migliore qualità dei 
servizi resi, che risulterebbero maggiormente coerenti e rispondenti rispetto alle esigenze dei cittadini. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Sulla base di quanto previsto dal decreto legge 16 luglio 2020, n. 76, convertito con la legge 11 settembre 2020, n. 120, è stata predisposta l’Agenda per la 
semplificazione per la ripresa: 2020-2023 e la Conferenza unificata, nella seduta del 23 novembre 2020, ha sancito l’intesa per l’approvazione della stessa. 
L’Agenda, richiamata anche dalla Nota di aggiornamento al Documento di Economia e Finanza 2020 (NADEF), è focalizzata sull’emergenza e sui programmi di 
rilancio dell’economia e dell’occupazione e prevede un programma di interventi di semplificazione per la ripresa volto al perseguimento dei seguenti obiettivi: 
- eliminazione sistematica dei vincoli burocratici alla ripresa 
- riduzione dei tempi e dei costi delle procedure per le attività di impresa e per i cittadini 
Gli ambiti di intervento dell’Agenda sono i seguenti: 
1. La semplificazione e la reingegnerizzazione delle procedure; 
2. La velocizzazione delle procedure; 
3. La semplificazione e la digitalizzazione; 
4. La realizzazione di azioni mirate per il superamento degli ostacoli burocratici nei settori chiave del Piano di rilancio. 
Le principali linee di azione programmate sono: 
- a predisposizione di un “catalogo delle procedure” diretto a uniformare i regimi amministrativi, eliminando gli adempimenti e le autorizzazioni non necessarie; 
- la definizione di moduli e form online standardizzati e semplificati per l’accesso telematico alle procedure; 
- il supporto alle amministrazioni nella gestione delle cosiddette procedure complesse, in modo da accelerare gli interventi cruciali per la ripresa; 
- la pubblicazione dei tempi di conclusione delle procedure, in modo che la verifica diretta da parte dei cittadini contribuisca a generare una riduzione dei tempi 
stessi; 
- l’effettiva applicazione del principio del “once only” attraverso la spinta sugli accordi di fruizione e il dialogo delle banche dati; 
- la semplificazione e reingegnerizzazione di un set di procedure rilevanti e critiche, da individuare nell’ambito della ricognizione dei procedimenti in funzione della 
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relativa gestione telematica; 
- l’estensione della modulistica standard a settori finora esclusi (per esempio la banda ultra larga o le autorizzazioni sismiche), in modo da favorire 
- l’interoperabilità delle banche dati; 
- la razionalizzazione e semplificazione di controlli e attività ispettive; 
- la digitalizzazione dei SUAP o delle procedure per le attività produttive; 
- lo snellimento ulteriore delle Conferenze dei servizi; 
- la digitalizzazione delle procedure dell’edilizia, l’informatizzazione dei Sue e l’interoperabilità dei dati tra enti; 
- il potenziamento di sistemi di repository per la gestione e condivisione di documenti di grandi dimensioni, definendo standard condivisi per favorire il dialogo tra 
sistemi digitalizzati di back office; 
- la formazione del personale in materia di contratti pubblici e la professionalizzazione delle stazioni appaltanti. 
L’amministrazione regionale in linea con le suddette linee di azione dell’Agenda, con DGR 486/2021, ha individuato un modello organizzativo che vede il 
coinvolgimento, nell’ambito di un gruppo di lavoro dedicato, di tutte le strutture regionali e un coordinamento unitario presso il Segretariato Generale con la finalità 
di: 
- individuare criticità e possibili misure di semplificazione in relazione alle procedure di cui all’appendice 1) al DPCM 12 novembre 2021; 
- effettuare la ricognizione dei procedimenti amministrativi per definire un catalogo delle procedure. 
Inoltre con DGR 541/2021 è stato approvato il Piano territoriale della Regione Calabria di cui al DPCM 12 novembre 2021 recante il riparto delle risorse per il 
conferimento di incarichi di collaborazione per il supporto ai procedimenti amministrativi connessi all’attuazione del PNRR ai sensi della Legge 6 agosto 2021 
n.113. 
Il presente obiettivo operativo, riproposto nel corrente anno, ha come risultato atteso l’implementazione del catalogo realizzato nel 2022, attraverso la 
catalogazione delle procedure già oggetto della precedente ricognizione e attraverso una nuova indagine e/o individuazione d’ufficio per la definizione delle 
conseguenti misure di semplificazione. Le attività svolte saranno riassunte in atti di sintesi dei lavori del gruppo, che saranno inviate via mail ai componenti del 
gruppo stesso o degli eventuali sottogruppi di volta in volta costituiti. 
La misurazione dell’obiettivo verrà, inoltre, effettuata mediante un indicatore di risultato focalizzato sulla verifica del numero di procedimenti catalogati nel 2023 in 
rapporto al numero di procedimenti oggetto di ricognizione che coinvolgerà i Dipartimenti e le Strutture equiparate. Come per l’anno precedente, per procedimenti 
catalogati si intendono i procedimenti individuati per i quali sono state proposte misure di semplificazione da parte del Settore n. 6 Riordino istituzionale 
procedurale e semplificazione Amministrativa del Dipartimento Segratariato Generale oppure condivise con le strutture regionali coinvolte. Il dato del 
denominatore sarà disponibile solo dopo la trasmissione degli esiti della ricognizione che si svolgerà nel corrente anno ad integrazione di quella già effettuata da 
parte dei Dipartimenti coinvolti e delle Strutture equiparate e/o a seguito di una analisi, da parte del Settore n. 6, da cui saranno individuate quei procedimenti che 
potranno essere oggetto di una semplificazione amministrativa. Si evidenzia, infine, come è stato precisato nell’Obiettivo della precedente annualità, che l’attività da 
svolgere è particolarmente complessa poiché investe più ambiti di competenza dell’amministrazione regionale e potenzialmente tutte le strutture organizzative 
della giunta regionale e, pertanto, si ritiene opportuno, considerato l’aspetto particolarmente ambizioso, fissare anche per questa annualità una percentuale di 
realizzazione dell’indicatore di risultato pari al 60%. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 

Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  

Per l’anno 2023 l’Amministrazione Regionale, in linea con quanto previsto dalle linee di azione dell’”Agenda per la semplificazione 
per la ripresa: 2020 -2023" e dall’Intesa sancita dalla Conferenza unificata per la sua approvazione, intende proseguire con le attività 
avviate nell’anno 2022 a seguito dell’approvazione della DGR 486 del novembre 2021. Con la predetta deliberazione, è stato 
individuato un modello organizzativo che vede il coinvolgimento, nell’ambito di un gruppo di lavoro dedicato, di tutte le strutture 
regionali e un coordinamento unitario presso il Segretariato Generale con la finalità di effettuare l’implementazione dei procedimenti 
amministrativi per definire un catalogo delle procedure per le quali proporre misure di semplificazione. 
Per come descritto nella precedente sezione stante la particolare complessità dell’intervento, che investe più ambiti di competenza 
dell’amministrazione regionale e potenzialmente tutte le strutture organizzative della Giunta regionale, si ritiene necessario 
proseguire le attività nell’anno 2023 pervenendo ad un incremento del numero delle procedure per le quali proporre misure di 
semplificazione.  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

L’intervento non prevede espressamente l’utilizzo di risorse finanziarie. Si segnala, inoltre, che l’intervento può relazionarsi con il progetto relativo al “Piano 
territoriale della Regione Calabria” (approvato con DGR 541/2021 e successiva n. 27/2022) di cui al DPCM 12 novembre 2021 recante il riparto delle risorse per il 
conferimento di incarichi di collaborazione per il supporto ai procedimenti amministrativi connessi all’attuazione del PNRR ai sensi della Legge 6 agosto 2021 
n.113, gestito dal Dipartimento Programmazione Unitaria, con le relative risorse. 

Documenti di Riferim. 
- Linee di azione dell’”Agenda per la semplificazione per la ripresa: 2020 -2023"; 
- Intesa sancita dalla Conferenza unificata per la sua approvazione; 
- DGR 486 del novembre 2021. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
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 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

preliminare 
Predisposizione e successiva trasmissione di richiesta alle Strutture regionali relativamente 

alla conferma o relativa sostituzione dei referenti e componenti del gruppo di lavoro 
01/01/2023 30/04/2023 

preliminare 
Predisposizione e successiva trasmissione delle richieste alle Strutture regionali relativamente 

all’individuazione ed implementazione dei procedimenti coinvolti nella semplificazione 
amministrativa 

01/01/2023 30/04/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Implementazione Catalogo delle procedure 

Numero dei 
procedimenti 

amministrativi 
catalogati nel 

2023 

Numero dei 
procedimenti 

amministrativi 
individuati 

dalla 
ricognizione 

e/o 
individuazione 
d’ufficio con i 
Dipartimenti 

coinvolti e 
Strutture 

equiparate 

% 0,00 
b / 3 

 

Protocollo, 
atti delle 

riunioni del 
gruppo di 

lavoro, PEC 
ed EMail 

0,00 60,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

1.6 Obiettivo OPERATIVO 8.2.1.6 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 1 - SEGRETARIATO GENERALE / SETTORE 1 - ATTI DEL PRESIDENTE E RAPPORTI CON IL CONSIGLIO REGIONALE, BURC E CERIMONIALE 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.1.6 - Ottimizzazione del flusso degli atti consiliari di controllo 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Nell’ambito dell’attuale Struttura Organizzativa dei Dipartimenti della Giunta Regionale i rapporti con il Consiglio Regionale sono attribuiti alla competenza del 
Segretariato Generale, Settore “Atti del Presidente e Rapporti con il Consiglio Regionale, BURC e Cerimoniale”, al quale pervengono - per il tramite dei competenti 
Uffici del Consiglio - le interrogazioni e le interpellanze che ciascun consigliere ha il diritto di presentare, ai sensi dell’art. 24, comma 2, dello Statuto e dell’art. 23 del 
Regolamento interno del Consiglio regionale; nonché gli ordini del giorno, le mozioni e risoluzioni approvate dal Consiglio regionale.  Il Segretariato Generale - 
Settore Atti del Presidente e Rapporti con il Consiglio Regionale, BURC e Cerimoniale, in funzione di raccordo, gestisce il flusso delle comunicazioni con il Consiglio 
Regionale. Con circolare n. 23268 del 19/01/2022 è stato procedimentalizzato il suddetto flusso, con cui è stato costruito, in particolare, il processo inerente le 
interrogazioni a risposta scritta, formulate dai Consiglieri Regionali ai sensi dell’art. 121 del Regolamento interno del Consiglio. Tali interrogazioni richiedono una 
risposta scritta da parte del Presidente o dell’Assessore titolare della delega, che potrà avvalersi degli elementi tecnici forniti dai dirigenti generali dei dipartimenti 
competenti. A norma dell’art. 121 del Regolamento interno del Consiglio, se nel termine di venti giorni non perviene la risposta scritta al Consigliere interrogante, il 
Presidente del Consiglio può, informandone il Presidente della Giunta, iscrivere all'ordine del giorno l'interrogazione per la sua trattazione orale. Pertanto, 
particolare importanza riveste il rispetto del richiamato termine di venti giorni per la risposta scritta al Consigliere interrogante. Le strutture dipartimentali 
competenti, una volta ricevute le interrogazioni, provvedono a trasmettere le relazioni contenenti gli elementi tecnici al Presidente o all’Assessore titolare della 

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 21 di 257  

delega, al quale le interrogazioni sono rivolte, onde consentire la formulazione delle pertinenti risposte. Il Settore n. 1 “Atti del Presidente e Rapporti con il Consiglio 
Regionale, BURC e Cerimoniale” procede all’invio della risposta scritta al Consiglio Regionale esclusivamente su richiesta dell’Ufficio di Gabinetto. 
Per l’anno 2023 il Settore si propone di estendere il monitoraggio relativo alla tempestiva trasmissione alle strutture competenti per materia anche agli altri atti di 
controllo che pervengono al medesimo Settore tramite la casella di posta dedicata includendo le interrogazioni a risposta immediata e le interpellanze, prevedendo 
sempre la loro trasmissione a mezzo casella di posta dedicata  (segreteria.ac@regione.calabria.it) entro due giorni lavorativi. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico 8.2 in quanto tende a rendere più efficiente l'organizzazione attraverso la semplificazione e velocizzazione dei 
processi amministrativi. In particolare l’obiettivo si ritiene coerente considerato che contribuisce ad ottimizzare i tempi di riscontro ai Consiglieri interroganti. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Con l'indicatore scelto si vuole mantenere  perfomante il flusso di tutti gli atti di controllo che pervengono dal Consiglio regionale. Infatti,  si prevede l’inoltro entro 2 
giorni lavorativi al Presidente/Assessori al ramo ed ai Dipartimenti competenti delle interrogazioni a risposta scritta, interrogazioni a risposta immediata e 
interpellanze che perverranno nell’anno 2023.  Ciò consente di ottimizzare i tempi di risposta garantendo, altresì, un margine temporale più ampio ai Dipartimenti 
ed all’Organo Politico per una istruttoria completa e soddisfacente dei quesiti posti dai Consiglieri regionali. L'indicatore viene espresso in percentuale in quanto tale 
unità di misura si presta ad una immediata intellegibilità.  La fonte dei dati è individuata nelle e-mail di trasmissione, essendo previsto l’utilizzo delle caselle di posta 
elettronica dedicate agli atti del Consiglio Regionale, nonché nel protocollo regionale SIAR. Ampliando la platea degli atti di riferimento il valore iniziale non è 
disponibile. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Si ritiene di poter riproporre l’obiettivo operativo in questione considerato che viene esteso a tutti gli atti di sindacato ispettivo.  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Per il perseguimento dell’obiettivo operativo in questione non è previsto l’utilizzo di risorse finanziarie 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Ottimizzazione del flusso degli atti consiliari di 
controllo 

n. di interrogazioni e 
interpellanze inoltrate 

al 
Presidente/Assessore 

al ramo e al 
Dipartimento 

competente entro 2 gg. 
lavorativi 

n. 
interrogazioni/ 

interpellanze 
pervenute dal 

Consiglio 
Regionale 

% 0,00 
b / 3 

 

Posta 
elettronica 
dedicata, 

protocollo 
SIAR 

0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

1.7 Obiettivi OPERATIVI 8.3.1.7, 8, 9, 10, 11, 12 
 

Unità organizzative 
Obiettivo OPERATIVO 8.3.1.7 
 

DIPARTIMENTO 1 - SEGRETARIATO GENERALE / SETTORE 1 - ATTI DEL PRESIDENTE E RAPPORTI CON IL CONSIGLIO 
REGIONALE, BURC E CERIMONIALE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.1.8 
 

DIPARTIMENTO 1 - SEGRETARIATO GENERALE / SETTORE 2 - SEGRETERIA DI GIUNTA E COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO 
DIPARTIMENTI 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.1.9 
 

DIPARTIMENTO 1 - SEGRETARIATO GENERALE / SETTORE 3 - CONTROLLO E REPERTORIAZIONE DECRETI DIRIGENZIALI, 
REPERTORIO ATTI E  CONTRATTI, REGISTRO PERSONE GIURIDICHE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.1.10 
 

DIPARTIMENTO 1 - SEGRETARIATO GENERALE / SETTORE 4 - SISTEMA DELLE CONFERENZE - DELEGAZIONE DI ROMA - 
MONITORAGGIO GIURISPRUDENZIALE 

100,00 
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Obiettivo OPERATIVO 8.3.1.11 
 

DIPARTIMENTO 1 - SEGRETARIATO GENERALE / SETTORE 5 - UFFICIO LEGISLATIVO - MIGLIORAMENTO DELL'EFFICACIA E 
DELLA QUALITA' DELLA REGOLAZIONE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.1.12 
 

DIPARTIMENTO 1 - SEGRETARIATO GENERALE / SETTORE 6 - RIORDINO ISTITUZIONALE, PROCEDURALE E SEMPLIFICAZIONE 
AMMINISTRATIVA 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati 
personali 

Titolo  8.3.1.7, 8, 9, 10, 11, 12 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi 
sull’adempimento degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché 
attinente ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - 
Rapporti con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 16,67 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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2 Dipartimento 2 – Transizione Digitale ed Attività Strategiche 
 

2.1 Obiettivo OPERATIVO 1.1.2.1 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 2 - COORDINAMENTO E PROGETTAZIONE INTERVENTI PER LA TRANSIZIONE DIGITALE 100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.2.1 - Citizen Inclusion - Miglioramento dell’accessibilità dei servizi pubblici digitali (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

La Regione Calabria sarà uno dei soggetti esecutori del progetto “Citizen inclusion - Miglioramento dell'accessibilità dei servizi pubblici digitali” individuati da Agid, 
soggetto attuatore. Il progetto ricade nella linea di investimento 1.4 4 “Digital services and citizen experience” del PNRR, in particolare l’intervento 1.4.2 “Inclusione 
dei cittadini”, che ha come  obiettivo principale quello del miglioramento dell’accessibilità dei servizi digitali della PA. 
L'accessibilità rappresenta un principio culturale che riguarda la vita di ogni giorno, e da un punto di vista più innovativo dovrebbe includere ogni aspetto della vita 
privata e pubblica di ogni persona. Il concetto di accessibilità va inteso in un’accezione più estesa, che tenga in considerazione tutti gli aspetti che caratterizzano ogni 
individuo, con le diverse esigenze e disabilità (motorie, sensoriali, cognitive ed affettive), sia permanenti o temporanee, ma soprattutto che assicuri a tutti il diritto di 
poter accedere a luoghi e usufruire di servizi o prodotti, autonomamente e in completa sicurezza. Per accessibilità digitale si intende la capacità dei sistemi 
informatici di erogare servizi e fornire informazioni fruibili, senza discriminazioni, anche da parte di coloro che a causa di disabilità necessitano di tecnologie 
assistive o configurazioni particolari. 
Con questo progetto Regione Calabria si pone il triplice obiettivo di consentire alle persone con disabilità lo svolgimento delle mansioni lavorative assegnate alfine 
di sostenere e rendere possibile il processo di inclusione socio-lavorativa di una persona con disabilità, aumentare la sensibilità in tema di accessibilità e rendere i 
propri servizi digitalmente accessibili affinché tutti i cittadini possano accedere a tutti i servizi online, di qualsiasi 
tipologia questi siano.  
Il progetto richiede un approccio integrato ed interconnesso di diversi attori, che operino in sinergia, con il coinvolgimento dei beneficiari finali già nella fase di 
pianificazione. Verrano coinvolti i dipartimenti: Organizzazione e Risorse Umane, Istruzione, Formazione e Pari Opportunità ed Economia e Finanze. La Regione 
Calabria dovrà approvare lo schema di accordo ed il piano operativo definitivo e lo trasmetterà unitamente all’accordo all’Agenzia per l’Italia Digitale. Gli ambiti di 
intervento che costituiscono il progetto sono: 

➢ Intervento 1 - Formazione e sensibilizzazione: L’intervento prevede l’acquisizione, da parte di dipendenti della Regione e degli Enti Locali 
del territorio, di competenze base, tecnico-professionali e trasversali sul tema dell’accessibilità. 

➢Intervento 2 - Riduzione barriere digitali: Con barriere digitali si intendono tutti quegli impedimenti presenti nel mondo digitale che rendono difficile a persone 
con disabilità, temporanee o permanenti, il corretto svolgimento del loro lavoro. L’obiettivo è, pertanto, quello di implementare, all’interno dell’Amministrazione, il 
numero sufficiente di tecnologie assistive per le postazioni di lavoro dei dipendenti con disabilità. 

➢ Intervento 3 - Riduzione degli errori: L’intervento prevede la correzione (evoluzioni/sviluppi/integrazioni) di almeno il 50% degli 
errori di accessibilità relativi ai quattro servizi online, scelti dalla Regione Calabria. 
Il progetto garantisce il rispetto di “principi trasversali”, tra i quali: 
Equità di Genere: Il progetto sarà eseguito nel rispetto del principio di equità di genere, puntando all’erogazione di attività formativa sul tema dell’accessibilità ICT e 
delle best practice sia verso tutti i dipendenti coinvolti sia verso i soggetti pubblici del proprio territorio e con il coinvolgimento di alcuni stakeholder regionali, tra 
cui associazioni e federazioni rappresentative delle persone con disabilità, soprattutto all’interno del contesto territoriale, favorendo l’equilibrio di genere e 
l’assenza di discriminazione di qualsiasi natura all’accesso. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

Con Deliberazione di Giunta regionale 651 del 10 dicembre 2022, la Giunta ha approvato “Le linee di indirizzo per l’elaborazione del Piano Integrato di Attività e 
Organizzazione 2023-2025”. 
L’obiettivo individuato risulta coerente con l’obiettivo strategico 1.1 Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l’innovazione, lo sviluppo del 
territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali e concorre trasversalmente ai risultati attesi di cui al punto 2.  
L’obiettivo è coerente, altresì, con le “Linee Guida per la crescita digitale della Regione Calabria 2022-2025” approvate con delibera n. 413 del 01 settembre 2022 le 
quali vogliono dare una notevole accelerazione al processo di semplificazione amministrativa e di digitalizzazione sia facilitando le relazioni con cittadini e imprese 
attraverso l’uso competitivo delle tecnologie dell’informazione e della comunicazione (ICT) sia attraverso la ricerca di un miglioramento continuo dei processi 
interni dell’Ente. 
La Regione Calabria vuole così perseguire l’obiettivo di migliorare l’accessibilità in primis di siti web, ma anche di app ed altri strumenti informatici della Pubblica 
Amministrazione, contribuendo a sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l’innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi 
pubblici digitali. 
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Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Gli indicatori di azione e di risultato sono pertinenti con la realizzazione dell’obiettivo poiché hanno la capacità di rappresentare l’effettiva operatività ed utilità 
dell’attività che si intende realizzare. 
È stato scelto come indicatore d’azione la predisposizione della DGR di approvazione del Piano Operativo e dell'Accordo con Agid, che successivamente sarà 
sottoscritto a seguito dell’approvazione della Giunta.    
L’indicatore di risultato individuato consiste nella realizzazione dei documenti per l’affidamento delle attività con relativa loro approvazione con decreto, necessari 
per procedere con le attività 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Il progetto ricade nella Missione 1, nella linea di investimento 1.4 4 “Digital services and citizen experience” del PNRR, in particolare l’intervento 1.4.2 “Inclusione 
dei cittadini”, i capitoli verranno individuati a seguito dell’ammissione a finanziamento con i fondi PNRR. È stato richiesto un finanziamento totale pari ad € 
995.000.00. 

Documenti di Riferim. D.G.R. n.651 del 10 dicembre 2022 – D-G.R n. 413 del 01 settembre 2022 
Classificazione 

Ambiti PIAO 

3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 
4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 
5 - PNRR 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Preliminare Predisposizione della DGR di approvazione del Piano Operativo e dell'Accordo con Agid 01/01/2023 28/02/2023 
Operativa Assessment iniziale 01/03/2023 30/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Gestione procedura di affidamento 

Decreto di 
approvazione 
dei documenti 

per l’affidamento 
delle attività 

 ON/OFF  
d / 1 

 

Dipartimentale/Area 
Atti Amministrativi / 

Decreti e delibere 
0,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI, ASSOCIAZIONI, CITTADINI, PERSONALE REGIONALE, DISABILI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

2.2 Obiettivo OPERATIVO 1.1.2.2 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 1 - INFRASTRUTTURE DIGITALI E SICUREZZA 100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.2.2 - Strategia Cyber per la Regione Calabria (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Dipartimento intende potenziare il livello di resilienza cyber delle proprie infrastrutture, sistemi e servizi regionali, al fine di rispondere efficacemente alle sempre 
più sofisticate tattiche, tecniche e procedure adottate dagli attaccanti, e proteggere le informazioni confidenziali dei cittadini e la disponibilità dei propri dati e servizi. 
In particolare l’obiettivo si concretizza nella valutazione della Cyber Posture e relativa stesura di un Piano Strategico.  La realizzazione di tale attività: 
- rappresenta un elemento funzionale all’adozione di un processo di transizione digitale sempre più robusto e sicuro intervenendo su persone, processi e 
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tecnologie alla luce dei più recenti cyber attack e vulnerabilità riscontrate nelle infrastrutture pubbliche nazionali, 
- ha diretto impatto sull’ecosistema digitale dell’intera Regione. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

Con Deliberazione di Giunta regionale 651 del 10 dicembre 2022, la Giunta ha approvato “Le linee di indirizzo per l’elaborazione del Piano Integrato di Attività e 
Organizzazione 2023-2025”. 
L’obiettivo individuato risulta coerente con l’obiettivo strategico 1.1 Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l’innovazione, lo sviluppo del 
territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali e concorre trasversalmente ai risultati attesi di cui al punto 2. 
L’obiettivo è coerente, altresì, con le “Linee Guida per la crescita digitale della Regione Calabria 2022-2025” approvate con delibera n. 413 del 01 settembre 2022. 
L’obiettivo operativo risulta trasversale ai vari sistemi informativi della Regione Calabria in quanto intende rafforzare la cybersicurezza di processi e 
sistemi/applicazioni maggiormente critiche utilizzate dai Dipartimenti della Regione Calabria, nonché messe a disposizione dalla Regione alle ASP e/o AO e dunque ai 
cittadini.  
In particolare l’elaborazione e l’implementazione di un Piano Strategico (PS) aiuterà ad avere ben chiari gli obiettivi e a definire le linee guida per uniformarsi ai 
principali framework nazionali e internazionali in materia. 
Per la realizzazione del progetto è stata presentata la domanda per il finanziamento con i fondi del PNRR - Missione 1 – Componente 1 – Investimento 1.5 
“Cybersecurity” M1C1I1.5. L’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale, in stretto contatto con il Dipartimento per la trasformazione digitale (DTD), cura l'attuazione 
dell'investimento connettendo il mondo della Pubblica Amministrazione, dell'impresa e dei fornitori di tecnologia. 

Condizioni di contesto  e motivazioni 
della scelta degli indicatori 

Gli indicatori di azione e di risultato sono pertinenti con la realizzazione dell’obiettivo poiché hanno la capacità di rappresentare l’effettiva operatività ed utilità 
dell’attività che si intende realizzare. È stato scelto come indicatore d’azione la predisposizione e firma dell’”Atto d’obbligo” connesso all’accettazione del 
finanziamento concesso dall’Agenzia per la Cybersicurezza Nazionale a seguito dell’ammissione a finanziamento. 
L’indicatore di risultato individuato consiste nella realizzazione di due indicatori: 
-Attività di Cyber Posture Assessment rispetto al Framework nazionale di cybersecurity e data protection  
-Definizione degli obiettivi su cui sarà basata la Strategia di cybersicurezza e del relativo Piano di attuazione. 
L’ indicatore di Cyber Posture Assessment verrà misurato con la realizzazione di un deliverable un Report dei gap in relazione ai requisiti del Framework Nazionale di 
Cybersecurity e Data Protection che si prevede di realizzare nell'ultimo trimestre entro novembre 2023. 
Il secondo indicatore verrà misurato con la predisposizione della strategia di cybersicurezza e del relativo piano di attuazione, che dovrà essere approvata dal 
Settore/Dipartimento. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Per il progetto è stato richiesto il finanziamento con le risorse del del PNRR - Missione 1 – Componente 1 – Investimento 1.5 “Cybersecurity” M1C1I1.5, ancora in fase 
di valutazione. Pertanto i capitoli verranno individuati a seguito dell’ammissione a finanziamento con i fondi PNRR. E’stato richiesto un finanziamento totale pari ad 
961.844,83 €, nello specifico per la realizzazione di tale attività 289.750,00 €. 

Documenti di Riferim. D.G.R. 651 del 10 dicembre 2022 - Strategia Nazionale di Cybersicurezza 2022 – 2026 - 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
5 - PNRR 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Preliminare Atto d’obbligo 01/01/2023 31/03/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Cyber Posture Assessment 

Report dei gap in 
relazione ai requisiti 

del Framework 
Nazionale di 

 ON/OFF  
d / 3 

 
Dipartimentale/Protocollo/pec 0,00 100,00 
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Cybersecurity e Data 
Protection 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI, PERSONALE REGIONALE, CITTADINI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

Strategia di Cybersicurezza 

Predisposizione della 
strategia di 

cybersicurezza 
approvata dal 

Settore/Dipartimento 

 ON/OFF  
d / 3 

 
Dipartimentale/Protocollo/PEC 0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI, PERSONALE REGIONALE, DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

2.3 Obiettivo OPERATIVO 1.2.2.3 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 7 - AZIONI DI SVILUPPO PORTO DI GIOIA TAURO 100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.2 - Sviluppare e rafforzare le imprese attraverso interventi sulla ricerca, l’innovazione, la formazione e il sostegno all’internalizzazione. 

Titolo  1.2.2.3 - Rafforzare le azioni finalizzate allo sviluppo e alla promozione del porto di Gioia Tauro, quale area strategica integrata 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il settore promuove incontri interdipartimentali finalizzati ad individuare e condividere le azioni per lo sviluppo del porto di Gioia Tauro, sulla base di un dossier di 
orientamento strategico per la governance dell'attrattività e competitività del porto sviluppato dal Settore. In particolare il dossier contiene l'aggiornamento del 
contesto marittimo internazionale in cui il porto di Gioia Tauro è posizionato e, contestualmente contiene lo stato di attuazione della programmazione degli 
investimenti previsti sia in ambito marittimo, sia in ambito interportuale, sia in ambito retroportuale per la riqualificazione delle aree produttive. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Tale Obiettivo Operativo è coerente con l’obiettivo strategico-1.2 in quanto rientra in un’ottica di semplificazione perchè con l’elaborazione e la condivisione del 
documento di indirizzo si rafforzano le azioni per aumentare l’attrattività degli investimenti da parte delle imprese. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Con riferimento alle attività sono previsti n 4 incontri da effettuarsi nell’arco temporale che va dal 01/03/2023 al 31/10/2023 da effettuarsi con apposita 
convocazione ai Dipartimenti interessati. La finalità degli incontri interdipartimentali è quella di pervenire ad un programma strategico di azioni condivise 
prioritarie da attuare e da implementare nel porto. 
 Il documento finale "Piano di azioni" verrà notificato mezzo pec ai Dipartimenti interessati. 
Promuovere azioni di sviluppo per la competitività del Porto di Gioia Tauro ed indicare le aree di intervento prioritarie per consentirne la crescita economica. 
L'output atteso non è misurabile in termini percentuali ma si identifica con un documento: "Piano di azioni" che verrà notificato mezzo pec ai Dipartimenti 
interessati. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le attività saranno svolte da personale interno 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Preliminare Elaborazione dossier 01/01/2023 30/04/2023 
Operativa Incontri con i Dipartimenti per la condivisione del Piano di Azioni 01/03/2023 31/10/2023 

 
Risultati (Indicatori) 
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Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Documento di indirizzo al piano di azione per il Porto di 
Gioia Tauro 

Documento di 
indirizzo al 

piano di azione 
per il Porto di 

Gioia Tauro 

 ON/OFF  
b / 3 

 

Notifica 
mezzo pec ai 
Dipartimenti 
interessati. 

0,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

2.4 Obiettivo OPERATIVO 5.1.2.4 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 8 - NUCLEO REGIONALE VALUTAZIONE E VERIFICA INVESTIMENTI PUBBLICI 100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.1 - Promuovere, nelle aree urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo, la cultura, il patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la 
sicurezza 

Titolo  5.1.2.4 - Migliorare l’utilizzo dei fondi nazionali e comunitari per incrementare la sicurezza dei cittadini. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo si propone, attraverso valutazioni e analisi sul tema dei beni confiscati e della sicurezza urbana, di fornire supporto tecnico al Settore n. 6 per la 
definizione delle politiche e dei progetti di sviluppo socio-economico e territoriale. La verifica sull’impatto delle politiche già attuate consente, infatti, di conoscere i 
bisogni del territorio e le condizioni di contesto; agevola l'ideazione delle policy da attuare affinché rispondano in modo congruo alle attese, finalizzando al meglio 
le risorse nazionali e comunitarie, nell’ambito dei vari programmi di finanziamento (FSC, PSC, PR 21/27), per aumentare il livello di percezione della sicurezza 
nelle aree urbane. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo si inserisce nel quadro definito dall’obiettivo strategico, di rigenerare gli spazi urbani attraverso l’incremento della percezione di sicurezza. Le azioni 
peraltro, sono in linea anche con il PNRR, in cui si inserisce, tra l’altro, la valorizzazione dei beni confiscati indicata nel quarto pilastro “Coesione sociale e 
territoriale” del programma Next Generation EU (NGEU). Il NRVVIP intende fornire elementi utili a definire le scelte pubbliche per migliorare la capacità di governo 
e di organizzazione dei servizi sul territorio. , anche allo scopo di migliorare la destinazione delle risorse finalizzate alla restituzione alla collettività dei beni 
confiscati alla criminalità rendendoli accessibili come beni comuni e rifunzionalizzati. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Promuovere politiche integrate di sicurezza urbana significa soprattutto aumentare nei cittadini la percezione di legalità e sicurezza; la presenza sul territorio di 
beni confiscati è indice della presenza della criminalità organizzata. Il patrimonio illecitamente acquisito e frutto di azioni criminose deve essere restituito alla 
collettività così da rappresentare un segnale di discontinuità forte oltreché riaffermare il principio di legalità ad esso sotteso. Aumentare la sensibilità dei cittadini 
rispetto alla percezione di policy di sicurezza diventa l’output finale. A tale fine si pongono come attività propedeutiche gli studi e le analisi valutative delle 
politiche realizzate e di quelle che si intende attuare. Tali ricerche sui contesti territoriali e l’analisi degli impatti della programmazione, infatti, consente di 
orientare meglio le politiche sulla sicurezza. Attenendo a verifiche e indagini preliminari, l'obiettivo si pone come necessario e preliminare per definire le attività e 
le scelte strategiche del Settore 6 cui competono le attività gestionali. L'output atteso non è misurabile in termini percentuali perché si collega indirettamente alle 
attività del Settore che si incentrano su analisi e valutazioni. 
La prima attività è la ricognizione dello stato di fatto che consiste nel verificare la presenza dei beni confiscati presenti sul territorio regionale e loro utilizzo 
attraverso l'estrapolazione dei dati dalle banche dati esistenti. In questa prima fase sarà svolto anche la ricognizione del contesto normativo di riferimento.  
La seconda attività 'Analisi dei fabbisogni emersi' comporta l'analisi dei dati acquisiti e la formalizzazione in un report dei punti di forza e di debolezza della policy 
di sicurezza urbana attuata.  
La fonte delle due attività è rappresentata dalla PEC del Settore di trasmissione dei report alla Direzione generale. 
L'indicatore di risultato sarà la redazione del report definitivo nel quale vengono enucleate le possibili azioni programmatiche finalizzate all'utilizzo dei fondi 
nazionali e comunitari. Si intende fornire un'analisi conoscitiva del contesto, dei risultati delle politiche attuate sino ad ora e, soprattutto, fornire delle valutazioni 
sulle prospettive future. Lo scopo del report è orientare le politiche di sicurezza per garantire scelte che consentano una migliore allocazione delle risorse 
pubbliche (fondi nazionali e comunitari). Ciò consente anche che l'amministrazione regionale risponda meglio alle esigenze della collettività 
La fonte è rappresentata dalla PEC del Settore di trasmissione del report alla Direzione generale. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    
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Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Personale interno 

Documenti di Riferim. PNRR - PIANI REGIONALI DI SETTORE - BANCHE DATI NAZIONALI E REGIONALI - 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Preliminare Ricognizione stato di fatto 01/01/2023 30/06/2023 
Operativa Analisi dei fabbisogni emersi 01/07/2023 30/09/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Redazione report definitivo in materia di sicurezza urbana 

Redazione 
report definitivo 

in materia di 
sicurezza urbana 

 ON/OFF 0,00 
g / 1 

 
PEC del 
Settore 

0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

2.5 Obiettivo OPERATIVO 5.1.2.5 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 6 - ATTUAZIONE PROGRAMMA DI GOVERNO-COORDINAMENTO PROGETTI STRATEGICI-
LEGALITA' E SICUREZZA ATTUAZIONE L.R. N. 9/2018 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.1 - Promuovere, nelle aree urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo, la cultura, il patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la 
sicurezza 

Titolo  5.1.2.5 - Attivazione di percorsi di sensibilizzazione sul tema del riuso e rifunzionalizzazione dei beni confiscati. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
L’obiettivo si propone di finalizzare le risorse nazionali e comunitarie, nell’ambito dei vari programmi di finanziamento (FSC, PSC, PR 21/27), per migliorare 
l'utilizzo dei beni confiscati, in continuità con i Contratti Locali di Sicurezza. In particolare l'obiettivo riguarderà l'Attivazione di percorsi di sensibilizzazione sul 
tema del riuso e rifunzionalizzazione dei beni confiscati. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo si inserisce nel quadro definito dall’obiettivo strategico, di rigenerare gli spazi urbani attraverso interventi di messa in sicurezza degli edifici, e quindi 
anche dei beni confiscati, oltreché incentivare lo sviluppo sostenibile del territorio. Le azioni peraltro, sono in linea anche con il PNRR, in cui si inserisce la 
valorizzazione dei beni confiscati indicata nel quarto pilastro “Coesione sociale e territoriale” del programma Next Generation EU (NGEU). 
Anche il nuovo ciclo di programmazione 21/27 promuove la sostenibilità del territorio attraverso la realizzazione di interventi che prevedono la collaborazione 
pubblico- privato per lo sviluppo dell’innovazione e la partecipazione delle comunità territoriali anche attraverso ………………la costruzione di processi di 
rivitalizzazione dei luoghi identitari, della cultura, del patrimonio naturalistico, dei beni comuni, inclusi i beni confiscati alla mafia, o spazi ad uso pubblico con il 
coinvolgimento attivo delle comunità locali……………. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Promuovere politiche integrate di sicurezza urbana significa soprattutto aumentare nei cittadini la percezione di legalità e sicurezza; la presenza sul territorio di 
beni confiscati è indice della presenza della criminalità organizzata. Il patrimonio illecitamente acquisito e frutto di azioni criminose deve essere restituito alla 
collettività così da rappresentare un segnale di discontinuità forte oltreché riaffermare il principio di legalità ad esso sotteso. Aumentare la sensibilità dei cittadini 
attraverso le Associazioni del Terzo Settore (appartenenti al Forum) rispetto all’importanza della restituzione del bene alla collettività. 
La prima attività consiste nella predisposizione di una nota informativa da destinare ai soggetti istituzionali che operano nell'ambito nelle politiche integrate di 
sicurezza urbana (almeno tre) che manifesteranno la propria disponibilità al fine di coadiuvare il settore nell'organizzazione dell'evento. La fonte è rappresentata 
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dalla PEC del Settore 
La seconda attività prevede numero 2 incontri con i soggetti istituzionali che operano nell'ambito nelle politiche integrate di sicurezza urbana per definire le 
modalità di organizzazione dell'evento, La fonte sarà rappresentato dai verbali degli incontri 
L'indicatore individuato è relativo alla realizzazione dell'evento finale (forum) finalizzato ad aumentare la sensibilità dei cittadini, tramite le  Associazioni del Terzo 
Settore, rispetto all'importanza della restituzione del bene alla collettività. La fonte è rappresentata dalla Rassegna stampa, comunicati, pubblicazioni sul sito 
istituzionale, PEC del Settore. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Attività svolta con personale interno 

Documenti di Riferim. Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), Programma Next Generation EU (NGEU), PR Calabria FESR FSE+ 2021-2027. 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preliminare 
Nota informativa ai soggetti istituzionali che operano nell'ambito nelle politiche integrate di 

sicurezza urbana 
01/01/2023 30/06/2023 

Operativa 
Incontri organizzativi  con soggetti istituzionali che operano nell'ambito nelle politiche 

integrate di sicurezza urbana 
01/07/2023 30/09/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Realizzazione evento conclusivo(Forum) 
Realizzazione 

evento 
conclusivo 

 ON/OFF  
e / 1 

 

Rassegna 
stampa, 

comunicati, 
pubblicazoni 

sul sito 
istituzionale, 

PEC del 
Settore 

0,00 100,00 

Stakeholders ASSOCIAZIONI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

2.6 Obiettivo OPERATIVO 6.1.2.6 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 3 - INTEGRAZIONI E SVILUPPO SISTEMI INFORMATICI REGIONALI 100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 

Titolo  6.1.2.6 - Messa in esercizio sistema regionale cure domiciliari integrate ed innovative (CDI2+) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

La Regione Calabria, volendo dare continuità al Progetto dei Servizi di Assistenza Domiciliare Integrata, intende: 
• realizzare un progetto il cui obiettivo prioritario sia quello di mettere in esercizio del sistema CDI2 al fine di ottenere il raggiungimento di due obiettivi: 
     o l’informatizzazione di procedure diagnostico assistenziali; 
     o l’integrazione di queste ultime con i sistemi di gestione e raccolta strutturata dei dati sanitari ed assistenziali; 
• avviare la piattaforma per la sola parte dedicata alla sanità territoriale, al fine di garantire il suo reale funzionamento sull’intero territorio regionale; 
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• attivare e popolare le anagrafiche dei pazienti presi in carico nel corrente anno per i seguenti moduli del sistema: 
     o assistenza domiciliare integrata; 
     o residenze sanitarie assistenziali; 
     o dipartimento salute mentale; 
• configurare la piattaforma CDI2 per la futura produzione dei flussi SIAD, FAR e SISM ai fini del successivo caricamento sulla piattaforma ministeriale del NSIS 
nel corso del 2023, caricamento che concorre al raggiungimento dei LEA. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Con Deliberazione di Giunta regionale 651 del 10 dicembre 2022, la Giunta ha approvato “Le linee di indirizzo per l’elaborazione del Piano Integrato di Attività e 
Organizzazione 2023-2025”. 
L’obiettivo individuato risulta coerente con l’obiettivo strategico 6.1 Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e 
l’ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione dell’accesso alle cure ed in particolare ai risultati attesi 1.4 'Potenziare il sistema informativo 
territoriale e la capacità di verifica e monitoraggio delle performance dell'assistenza territoriale e 13 'Consolidare l'utilizzo da parte delle ASP dei Sistemi 
informativi dei processi di attività sanitaria. 
L’obiettivo è coerente con quanto anche riportato nel Piano Operativo 2022-2025 predisposto ai sensi dell’articolo 2 comma 88, della L. 23 dicembre 2009 n. 191 e 
s.m.i. ed approvato con DCA n.162 del 18/11/2022 
L’obiettivo operativo si inquadra, infatti, nell'ambito del complesso processo di consolidamento dell’informatizzazione dell’Assistenza Sanitaria Territoriale. Per la 
Regione Calabria c’è la necessità di rispettare i LEA e tale obiettivo si raggiunge anche con la produzione dei flussi sanitari SIAD, FAR e SISM e del loro successivo 
caricamento sulla piattaforma ministeriale del NSIS. L’attivazione e la messa in esercizio del sistema è necessaria per la produzione dei flussi SIAD, FAR e SISM.  
Il progetto verrà finanziato con le risorse del POR 2014-2020 azione 2.2.1 che prevede, “Soluzioni tecnologiche per la digitalizzazione e l’innovazione dei processi 
dei vari ambiti della Pubblica Amministrazione nel quadro del Sistema Pubblico di connettività”. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Gli indicatori di azione e di risultato sono pertinenti con la realizzazione dell’obiettivo poiché hanno la capacità di rappresentare l’effettiva operatività ed utilità del 
sistema che si intende realizzare. È stato scelto come indicatore d’azione l’avvio progetto (kick-off) necessario e propedeutico per l’espletamento di tutte le attività 
previste da progetto, per il quale verrà redatto un verbale tra la Regione Calabria e la società affidataria del progetto. 
L’indicatore di risultato individuato consiste nell’attivazione e messa in esercizio del sistema regionale CDI2 necessaria per la produzione dei flussi SIAD, FAR e 
SISM. Si vuole consentire, in sostanza, di raggiungere l’autonoma gestione del sistema informativo descritto da parte degli operatori sanitari, condizione base per la 
produzione dei flussi sopra citati. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. D.G.R. 651 del 10 dicembre 2022 - DCA n.162 del 18/11/2022 - Piano Operativo 2022-2025 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

14 - Sviluppo economico e competitività 
5 - Politica regionale unitaria per lo sviluppo 

economico e la competitività 
 U9140501703 978.673,67 

14 - Sviluppo economico e competitività 
5 - Politica regionale unitaria per lo sviluppo 

economico e la competitività 
 U9140501705 261.252,43 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preliminare Avvio progetto (kick-off) – Verbale di avvio 01/01/2023 28/02/2023 
 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 
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SISTEMA REGIONALE CURE DOMICILIARI INTEGRATE ED 
INNOVATIVE 

Messa in 
esercizio del 
Sistema CDI2 

 ON/OFF  
d / 3 

 

Verbale di 
collaudo e 
di messa 

in 
esercizio 

0,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI, AZIENDE SANITARIE 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

 
 
 

 

2.7 Obiettivi OPERATIVI 8.1.2.7, 8, 9 
 

Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.2.7 
DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 4 - RAPPORTI CON LE AUTONOMIE 
LOCALI E LORO AGGREGAZIONI, AFFARI GENERALI ED ISTITUZIONALI, COMUNICAZIONE PUBBLICA E ISTITUZ 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.2.8 

DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 1 - INFRASTRUTTURE DIGITALI E 
SICUREZZA 

33,33 

DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 2 - COORDINAMENTO E PROGETTAZIONE 
INTERVENTI PER LA TRANSIZIONE DIGITALE 

33,33 

DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 3 - INTEGRAZIONI E SVILUPPO SISTEMI 
INFORMATICI REGIONALI 

33,34 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.2.9 
DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 8 - NUCLEO REGIONALE VALUTAZIONE E 
VERIFICA INVESTIMENTI PUBBLICI 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.2.7, 8, 9 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per 
assicurare che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di 
competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei 
tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione 
alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente 
risultato atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
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- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione, pertanto, l’indicatore registra la 
riduzione del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a 
zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. 
Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 33,34 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

2.8 Obiettivo OPERATIVO 8.2.2.10 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 4 - RAPPORTI CON LE AUTONOMIE LOCALI E LORO AGGREGAZIONI, AFFARI GENERALI ED 
ISTITUZIONALI, COMUNICAZIONE PUBBLICA E ISTITUZ 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di 
programmazione. 

Titolo  8.2.2.10 - Aggiornamento del registro delle associazioni e federazioni di calabresi nel mondo con l’istituzione del Registro Elettronico 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

La legge regionale n. 8 del 26 aprile 2018, in materia di relazioni tra la Regione Calabria, i calabresi nel mondo e le loro comunità contiene i principi e le disposizioni 
in materia di relazioni tra la Regione Calabria, i Calabresi nel Mondo e le loro comunità, stabilisce che la Regione riconosce le Associazioni di Calabresi nel Mondo 
che svolgono attività culturale, ricreativa ed assistenziale con carattere di continuità e senza fini di lucro. Le singole Associazioni di Calabresi nel Mondo possono 
costituirsi in federazioni. La federazione ha estensione nazionale e svolge azioni di coordinamento. 
Presso il Settore è istituito il registro cartaceo delle associazioni e federazioni, soggetto a revisioni biennali, al fine di verificare la permanenza dei requisiti 
necessari per il mantenimento dell’iscrizione sia delle associazioni che delle federazioni  
Le federazioni e le associazioni, iscritte nel registro, ciascuna nell’ambito territoriale di propria competenza, coordinano e realizzano iniziative e manifestazioni dei 
Calabresi nel Mondo di concerto con i propri rappresentanti nella Consulta. Ad esse possono essere concessi contributi per attività e progetti sociali, culturali, 
informativi, formativi e promozionali riconosciuti qualificanti. Per tale scopo, si rende necessario revisionare ed aggiornare il registro cartaceo, contenente l’elenco 
delle associazioni e delle federazioni in esso iscritte ed istituire un registro elettronico, da pubblicare sul sito istituzionale della Regione Calabria, al fine di garantire 
una maggiore trasparenza verso i cittadini. 

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 33 di 257  

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico L’Obiettivo Operativo risponde alla Linea strategica---8 – Una Calabria efficiente – Obiettivo di efficienza amministrativa in senso generale 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Rendere più efficiente l'organizzazione attraverso il controllo e la verifica dell’operatività delle Associazioni e delle Federazioni, in modo che soltanto quelle che 
ancora rispecchino le caratteristiche indicate dalla legge 8/2018 possano usufruire dei contributi messi a disposizione dalla Regione Calabria con maggiore 
trasparenza. Nello specifico la scelta dell'indicatore consente di ottenere come risultato atteso il numero di Associazione e Federazioni che rispettano i requisiti di 
cui alla  legge n. 8/2018. Il numero delle Federazioni ad oggi iscritte sono 12, mentre quelle delle Associazioni sono 209, tale dato rappresenta il nostro 
denominatore. In merito al numeratore il termine "revisionato" esprime il numero di federazione e associazioni che hanno positivamente superato il processo di 
revisione e, di conseguenza, rispecchiano i requisiti ai fini della permanenza nell'apposito registro. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Il presente obiettivo sarà realizzato tramite il personale interno al settore, senza ulteriori spese. 

Documenti di Riferim. Legge regionale n. 8 del 26 aprile 2018 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Operativa Invio delle richieste alle Associazioni/Federazione presenti nel registro al 31/12/2022 01/01/2023 30/06/2023 

Operativa 
Adozione del decreto di approvazione della revisione del registro cartaceo delle 

Associazioni/Federazione. 
01/07/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Aggiornamento registro cartaceo ed elettronico delle 
federazioni e delle associazioni dei calabresi nel mondo. 

N Associazioni e 
Federazioni 
revisionate 

Totale  
Associazioni 

e 
Federazioni 

esistenti 

%  
e / 1 

 
Email / 

Siar 
0,00 100,00 

Stakeholders ASSOCIAZIONI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

2.9 Obiettivo OPERATIVO 8.2.2.11 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 5 - COORDINAMENTO, INDIRIZZO STRATEGICO E MONITORAGGIO PERFORMANCE  DI 
BILANCIO DELLE SOCIETA’ PARTECIPATE, ENTI STRUMENTALI 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.2.11 - Adempimenti in materia di partecipate ai sensi della D.G.R. n. 615/2021 –attraverso il sistema informativo delle partecipazioni regionali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
Lo scopo del presente Obiettivo Operativo è quello di migliorare la gestione del sistema delle partecipazioni regionali attraverso la piattaforma informatizzata di 
gestione del coordinamento strategico di società, fondazioni ed enti partecipati della Regione Calabria ai sensi della DGR n. 615 del 28.12.2021. 
L’attività che verrà avviata con la piattaforma in argomento consentirà di mettere a sistema le procedure che coinvolgono gli Enti partecipati, i Dipartimenti 
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vigilanti e il Settore cui compete il coordinamento strategico, in un’ottica di integrazione, organicità e semplificazione delle stesse. 
La piattaforma ha lo scopo di supportare l’Amministrazione nel governo strategico e nella gestione delle partecipazioni, di centralizzare e condividere le procedure 
e di esporre informazioni a supporto del processo decisionale. 
Nel contempo fungerà da vero e proprio archivio documentale per ciascun ente in cui la Regione partecipa tanto direttamente quanto indirettamente consentendo, 
tramite una ricerca profilata, il reperimento di informazioni ottenibili immediatamente. A tal fine per avere una base dati adeguata allo scopo, è necessaria la 
presenza di uno storico documentale riguardante gli ultimi tre anni di gestione degli Enti. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’Obiettivo Operativo risponde alla Linea strategica 8 – Una Calabria efficiente - Obiettivo strategico 8.2 – Razionalizzare l’organizzazione regionale attraverso il 
rafforzamento e l’internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Gli indicatori prescelti costituiscono strumenti di misurazione idonei a dare contezza delle attività svolte e del grado di attuazione del risultato conseguito in quanto 
garantiscono la verifica dei documenti sull’alimentazione del sistema effettuato. La scelta di un denominatore a base numerica scaturisce dalle normative in materia 
di diritto societario e gestione ordinaria degli enti, nello specifico per il primo indicatore trattasi di 50 processi (per processo si intende una determinata pratica 
amministrativa ordinaria svolta direttamente con l'ausilio della piattaforma); per il secondo trattasi di 80 documenti. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Il presente obiettivo sarà realizzato tramite le risorse interne, senza ulteriori spese. 

Documenti di Riferim. Deliberazione di Giunta regionale n. 615 del 28.12.2021 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Operativa Controllo delle attività poste in essere sulla piattaforma dai Dipartimenti Vigilanti ed Enti. 01/03/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Implementazione della piattaforma per l'anno 2023. 
N. processi 

implementati 
sul sistema. 

Totali 
processi da 

implementare 
%  

b / 3 
 

Report 
estratto 

dalla 
piattaforma 

25,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

Storico documentale 2020-2022 
Totale 

documenti 
caricati 

N. documenti 
da caricare 

%  
b / 3 

 

Report 
estratto 

dalla 
piattaforma 

0,00 
100,00 

 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 

2.10 Obiettivi OPERATIVI 8.3.2.12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19 

 
Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.2.12 
DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 1 - INFRASTRUTTURE DIGITALI E 
SICUREZZA 

100,00 
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Obiettivo OPERATIVO 8.3.2.13 
DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 2 - COORDINAMENTO E PROGETTAZIONE 
INTERVENTI PER LA TRANSIZIONE DIGITALE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.2.14 
DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 3 - INTEGRAZIONI E SVILUPPO SISTEMI 
INFORMATICI REGIONALI 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.2.15 
DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 4 - RAPPORTI CON LE AUTONOMIE 
LOCALI E LORO AGGREGAZIONI, AFFARI GENERALI ED ISTITUZIONALI, COMUNICAZIONE PUBBLICA E ISTITUZ 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.2.16 
DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 5 - COORDINAMENTO, INDIRIZZO 
STRATEGICO E MONITORAGGIO PERFORMANCE  DI BILANCIO DELLE SOCIETA’ PARTECIPATE, ENTI STRUMENTALI 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.2.17 
DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 6 - ATTUAZIONE PROGRAMMA DI 
GOVERNO-COORDINAMENTO PROGETTI STRATEGICI-LEGALITA' E SICUREZZA ATTUAZIONE L.R. N. 9/2018 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.2.18 
DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 7 - AZIONI DI SVILUPPO PORTO DI GIOIA 
TAURO 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.2.19 
DIPARTIMENTO 2 - TRANSIZIONE DIGITALE ED ATTIVITA' STRATEGICHE / SETTORE 8 - NUCLEO REGIONALE VALUTAZIONE E 
VERIFICA INVESTIMENTI PUBBLICI 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati 
personali 

Titolo  8.3.2.12, 13, 14, 15, 16, 17, 18, 19 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi 
sull’adempimento degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché 
attinente ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - 
Rapporti con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 12,50 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 
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Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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3 Dipartimento 3 – Organizzazione e Risorse Umane 
 

3.1 Obiettivi OPERATIVI 8.1.3.1, 2, 3 
 

Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.3.1 
DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 5 - DATORE DI LAVORO, SICUREZZA LUOGHI DI LAVORO, 
PRIVACY – RAPPORTI CON POLIZIA LOCALE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.3.2 DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 3 - GESTIONE ECONOMICA E PREVIDENZIALE DEL PERSONALE 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.3.3 
DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 1 - CONTENZIOSO DEL PERSONALE, ARCHIVIO DEL PERSONALE 
GESTIONE APPL., ORG.  SVILUPPO COMPETENZE, GESTIONE STRUTTURE SPECIALI 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.3.1, 2, 3 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per 
assicurare che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di 
competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei 
tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione 
alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente 
risultato atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
 
Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione , pertanto, l’indicatore registra la 
riduzione del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a 
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zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. 
Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 33,34 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

3.2 Obiettivo OPERATIVO 8.2.3.4 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 5 - DATORE DI LAVORO, SICUREZZA LUOGHI DI LAVORO, PRIVACY – RAPPORTI CON POLIZIA LOCALE 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di 
programmazione. 

Titolo  

8.2.3.4 - Predisposizione del Regolamento regionale volto a disciplinare sul territorio regionale in maniera uniforme “I requisiti di accesso di tipo fisico e psico-
attitudinale, nel rispetto delle norme che disciplinano l’accesso al lavoro nella PA” nonchè  “il sistema formativo di cui agli articoli 16 e 17, i sistemi di preselezione 
e di concorso da utilizzare e i sistemi di valutazione del personale addetto ai servizi di polizia locale" di cui all’art. 13 della legge regionale n. 15 del 07/06/2018 in 
materia di Disciplina dei servizi di polizia locale. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
L’obiettivo si prefigge di dare attuazione alla legge regionale n. 15 del 07/06/2018 in materia di Disciplina dei servizi di polizia locale, mediante la predisposizione 
del regolamento regionale con il quale disciplinare ed uniformare i requisiti di accesso di tipo fisico e psico-attitudinale riguardante il personale di polizia locale 
nonché disciplinarne il sistema formativo. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo operativo risulta coerente con l’obiettivo strategico 8.2 in quanto finalizzato ad una migliore qualità dei servizi resi, coerenti e rispondenti alle esigenze 
dei cittadini. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La legge regionale n. 15 del 2018 recante norme in materia di  “Disciplina dei servizi di polizia locale”, nasce dall’esigenza di incrementare i livelli di sicurezza 
urbana nel territorio regionale. In essa vengono definiti gli indirizzi generali dell'organizzazione e dello svolgimento del servizio di polizia locale dei comuni, delle 
province, della città metropolitana e delle loro forme associative, il coordinamento delle attività e l'esercizio associato delle funzioni, nonché gli interventi regionali 
per la sicurezza urbana. Al fine di perseguire tali finalità, la legge consente alla Regione Calabria di realizzare interventi e dotarsi di strumenti che possano 
concorrere a promuovere lo sviluppo di un’ordinata e civile convivenza, nonché a supportare la polizia locale nello svolgimento della sua funzione di sicurezza 
urbana, controllo del territorio e rispetto della legalità. La normativa richiamata intende, altresì, uniformare e rendere omogenee sul territorio le azioni formative 
al fine di garantire un’elevata e aggiornata preparazione professionale del personale nei diversi ambiti di operatività che i servizi di Polizia locale espletano, a 
vantaggio del territorio locale e regionale. In quest’ottica la legge all’art. 13, lett. f) e g) rimette alla Giunta regionale il potere di  adottare uno o più regolamenti 
volti a disciplinare sul territorio regionale in maniera uniforme “I requisiti di accesso di tipo fisico e psico-attitudinale, nel rispetto delle norme che disciplinano 
l’accesso al lavoro nella PA” nonchè  “il sistema formativo di cui agli articoli 16 e 17, i sistemi di preselezione e di concorso da utilizzare e i sistemi di valutazione 
del personale” addetto ai servizi di polizia locale. 
L’adozione da parte della Giunta del suddetto regolamento, tuttavia, necessita di un preventivo atto di impulso da parte della struttura di coordinamento delle 
attività regionali in materia di polizia locale, istituita con Deliberazione delle Giunta Regionale n. 363 del 03-08-2022. L’art. 14, difatti, rimette alla struttura il 
compito, tra gli altri, di “formulare proposte e pareri alla Giunta regionale in merito ai criteri e alle modalità per la gestione associata del servizio, alla realizzazione 
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e gestione del sistema informativo unificato, alle procedure operative per l'espletamento del servizio” anche con riferimento alla formazione e all’aggiornamento 
“di cui all’articolo 17 del personale addetto ai servizi di polizia locale”. 
Pertanto, l’obiettivo operativo che si intende perseguire attiene alla predisposizione di un regolamento finalizzato a disciplinare il sistema formativo per la polizia 
locale di cui agli articoli 16 e 17 della medesima legge 15/2018.   
L’obiettivo potrà considerarsi raggiunto con la trasmissione della bozza del Regolamento regionale entro il 31/10/2023 alla Struttura di Coordinamento dei servizi 
di polizia locale per il rilascio del parere ai fini della presentazione della stessa in Giunta regionale. 
 
L’indicatore previsto è pertanto ON/OFF. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 16,67 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

L'obiettivo non prevede l'impegno di risorse finanziarie nella fase di regolamentazione della disciplina. 

Documenti di Riferim. Legge 15/2018 disciplina regionale dei servizi di polizia locale. 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trasmissione proposta del Regolamento regionale di cui 
alla legge regionale n. 15 del 2018 alla Struttura di 

Coordinamento dei servizi di polizia locale per il rilascio 
del parere. 

Trasmissione 
proposta del 
Regolamento 

regionale di cui 
alla legge 

regionale n. 15 
del 2018 alla 
Struttura di 

Coordinamento 
dei servizi di 

polizia locale per 
il rilascio del 

parere. 

 ON/OFF  
d / 1 

 
Protocollo 

SIAR 
0,00 100,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 
 
 

 

3.3 Obiettivo OPERATIVO 8.2.3.5 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 1 - CONTENZIOSO DEL PERSONALE, ARCHIVIO DEL PERSONALE GESTIONE APPL., ORG.  SVILUPPO 
COMPETENZE, GESTIONE STRUTTURE SPECIALI 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di 
programmazione. 

Titolo  8.2.3.5 - Formazione mirata sul risparmio energetico e sulle pari opportunità 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
L'attività formativa proposta mira a valorizzare e potenziare le competenze interne del personale  mediante percorsi mirati finalizzati a sensibilizzare ed informare 
il personale, in materia di risparmio energetico e sulle pari opportunità, anche sulla base delle indicazioni formulate dai Ministeri competenti in materia.  Nello 
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specifico: 
 - il Dipartimento della Funzione Pubblica, alla luce dell’attuale crisi energetica internazionale, ha evidenziato l’importanza del contributo che può essere apportato 
dalle Amministrazioni Pubbliche agli obiettivi legati al risparmio e all’efficientamento energetico. 
 - il DM n. 132 del 20.06.2022 e il DPR n. 81 del 24.06.2022 precisano che, nella programmazione degli obiettivi e degli indicatori di performance, è necessario 
definire obiettivi per favorire le pari opportunità e l’equilibrio di genere. 
Le attività formative individuate  sono   aggiuntive rispetto a quanto programmato  dall’Amministrazione e hanno l’obiettivo di creare un maggiore valore pubblico 
in materia di parità di genere e di  sviluppo economico sostenibile. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
La duplice formazione, in materia di efficientamento energetico e in materia di pari opportunità, favorire sia la responsabilizzazione del personale (in termini di 
Valore Pubblico) sia la sensibilizzazione a tematiche “inclusive” che contribuiscono al miglioramento del benessere organizzativo e al clima interno Si tratta di due 
interventi differenti ma entrambi mirati al rafforzamento e alla valorizzazione delle competenze interne, ed entrambi finalizzati a dare piena attuazione al PNRR. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Con riferimento alla problematica energetica, al fine di  aumentare la sicurezza dell’approvvigionamento energetico, l’Unione europea è intervenuta con il 
Regolamento 2022/1369 del 5 agosto 2022 prevedendo misure volte a ridurre i consumi di gas naturale fino al 31 marzo 2023. Il Dipartimento ha già fornito a 
riguardo indicazioni operative nel documento “Dieci azioni per il risparmio energetico e l’uso intelligente e razionale dell’energia nella Pubblica Amministrazione”, 
le quali vanno diffuse e condivise. 
Con riferimento al tema delle pari opportunità e parità di genere, l'uguaglianza delle donne e degli uomini è un diritto fondamentale per tutte e per tutti e, 
rappresenta un valore determinante per la democrazia. Per essere compiuto pienamente, il diritto non deve essere solo riconosciuto per legge, ma deve essere 
effettivamente esercitato e riguardare tutti gli aspetti della vita: politico, economico, sociale e culturale. Malgrado i numerosi esempi di un riconoscimento formale 
e dei progressi compiuti, la parità fra donne e uomini nella vita quotidiana non è ancora una realtà. Nella pratica donne e uomini non godono degli stessi diritti. 
Persistono disparità politiche, economiche e culturali, - per esempio le disparità salariali e la bassa rappresentanza in politica. Queste disparità sono prassi 
consolidate che derivano da numerosi stereotipi presenti nella famiglia, nell'educazione, nella cultura, nei mezzi di comunicazione, nel mondo del lavoro, 
nell'organizzazione della società; tutti ambiti nei quali è possibile agire adottando un approccio nuovo e operando cambiamenti culturali e strutturali. 
i percorsi sono stati richiesti dal CUG (parità di genere) l'altro è stato sollecitato dal Dipartimento della funzione pubblica 
Le   attività indicate sono propedeutiche all’organizzazione sia del percorso formativo in materia di risparmio energetico che di quello di parità di genere. Le stesse 
si  considerano realizzate alle rispettive date indicate, all’atto  della pubblicazione degli avvisi dei rispettivi  percorsi formativi sul sito istituzionale dell’Ente, 
nell’apposita sezione dedicata. 
Infine, gli indicatori di risultato sono stati costruiti al fine di misurare il raggiungimento del risultato atteso, cioè la realizzazione dei percorsi formativi 
summenzionati alle rispettive date indicate. L’indicatore si considera realizzato all’atto dell’erogazione del percorso formativo (due sessioni formative), e la fonte 
individuata è il rilascio degli Attestati di partecipazione  mediante trasmissione di apposita comunicazione inviata tramite posta elettronica.  
L’indicatore è di tipo ON/OFF 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 16,67 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. Piano Formativo per il personale regionale 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 10 - Risorse umane  U0100310801 20.000,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

1 

Attività propedeutiche all’organizzazione del percorso formativo in materia di risparmio 
energetico (indagini di mercato, affidamento del servizio, pubblicazione dell’avviso per i 
dipendenti, etc.) e pubblicazione dell’avviso formativo sul portale istituzionale – sezione 

dedicata alla Formazione. 

01/01/2023 30/06/2023 

2 

Attività propedeutiche all’organizzazione del percorso formativo in materia di pari 
opportunità (indagini di mercato, affidamento del servizio, pubblicazione dell’avviso per i 
dipendenti, etc.) e pubblicazione dell’avviso formativo sul portale istituzionale – sezione 

dedicata alla Formazione. 

01/06/2023 31/12/2023 
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Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Formazione mirata sul risparmio energetico 

Realizzazione di 
un percorso 
formativo di 

informazione e 
sensibilizzazione 

in materia di 
risparmio ed 

efficientamento 
energetico con 

indicazioni 
operative 
sull’uso 

intelligente e 
razionale 

dell’energia 
negli uffici. 

 N  
d / 4 

 

foglio firme 
e 

questionario 
di 

gradimento 

1 1 

Stakeholders PERSONALE REGIONALE 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

Formazione mirata sulle pari opportunità 

Realizzazione di 
un percorso 
formativo in 

materia di 
benessere 

organizzativo, 
parità di genere 

e pari 
opportunità, 
volto anche 

all’utilizzo di un 
linguaggio 

maggiormente 
inclusivo 

 N  
d / 4 

 

foglio firme 
e 

questionario 
di 

gradimento 

0 1 

Stakeholders PERSONALE REGIONALE 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

3.4 Obiettivo OPERATIVO 8.2.3.6 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 4 - CONTROLLO DI GESTIONE E STRATEGICO, SUPPORTO OIV 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di 
programmazione. 

Titolo  
8.2.3.6 - Attuare il sistema di misurazione e valutazione della performance della Regione Calabria mediante l'adeguamento delle le Linee Guida Metodologiche ed 
Operative alla nuova normativa sul P.I.A.O. 
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Descrizione dell’obiettivo operativo 

Le Linee guida in vigore costituiscono un documento dinamico, che potrà essere aggiornato e modificato nel tempo, tenuto conto dell’esperienza e dell’esigenza di 
continuo miglioramento del ciclo stesso della performance. In particolare, a seguito dell’adeguamento delle Linee Guida, da ultimo approvate con il Decreto 
Dirigenziale n. 1595 del 18/02/2022, a seguito delle modifiche normative introdotte: 
- dal Decreto Legge 9 giugno 2021, n. 80, convertito con modificazioni nella Legge 6 agosto 2021, n.113 recante “Misure urgenti per il rafforzamento della capacità 
amministrativa delle pubbliche amministrazioni funzionale all’attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per l’efficienza della giustizia” che, 
all’art. 6, comma 1, prevede che entro il 31 gennaio di ciascun anno le pubbliche amministrazioni, di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto legislativo 30 marzo 
2001, n. 165, con più di cinquanta dipendenti, adottino il Piano integrato di attività e organizzazione” (P.I.A.O.), di durata triennale, nel rispetto delle vigenti 
discipline di settore e, in particolare, del decreto legislativo 27 ottobre 2009, n. 150 e della legge 6 novembre 2012, n. 190;  
- dal D.P.R. n. 81 del 24 giugno 2022, con il quale sono stati individuati gli adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal Piano Integrato di Attività ed Organizzazione; 
dal Decreto del Ministro della Funzione Pubblica n. 132 del 30 giugno 2022, che ha definito la composizione del Piano Integrato di attività e Organizzazione. 
Tali novelle normative sono state recepite dalla Regione Calabria con l’approvazione del R.R. n. 19/2022, che ha modificato il regolamento regionale 6 febbraio 
2014 n. 1.  
Inoltre, il Consiglio regionale ha approvato in data 1 dicembre 2022 la legge n. 42, concernente: “Riordino del sistema dei controlli interni e istituzione 
dell'Organismo regionale per i controlli di legalità”, per determinare modalità, strumenti e procedure per il controllo finalizzato a garantire la legittimità, la 
regolarità e la correttezza dell'azione amministrativa delle strutture organizzative della Giunta regionale e a verificarne l'efficienza, l'efficacia, la trasparenza e 
l'economicità, anche in coerenza con i contenuti delle pertinenti sezioni del Piano integrato di attività e organizzazione. 
Stante quanto sopra è emersa l’esigenza di approvare le nuove linee guida metodologiche ed operative, al fine dell’adeguamento alle disposizioni normative 
sopravvenute, nonché di renderne maggiormente funzionale l’impostazione metodologica ed operativa e di conseguire una più efficace ed efficiente gestione del 
ciclo della performance. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo prevede interventi coerenti con l’obiettivo strategico in quanto concorre a conseguire lo scopo di consentire ai cittadini un contatto diretto con 
l’Amministrazione, mediante la semplificazione dell’apparato burocratico che garantirebbe, altresì, una diminuzione in termini di tempo e una migliore qualità dei 
servizi resi, che risulterebbero maggiormente coerenti e rispondenti rispetto alle esigenze dei cittadini. Infatti, scopo dell’obiettivo è  quello di assicurare la qualità 
e la trasparenza dei servizi resi per cittadini e alle imprese, mediante un processo di  semplificazione e  reingegnerizzazione dei processi. 
L’obiettivo risulta coerente anche con il risultato atteso concernente l’adozione di misure di semplificazione, poiché la finalità del P.I.A.O. è quella di raggruppare in 
un unico documento con valenza programmatica tutti i Piani, ascrivibili alle diverse normative vigenti (Piano della performance, del lavoro agile, 
dell’anticorruzione, del fabbisogno del personale, Piano delle azioni positive, ecc.). 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Le Linee guida costituiscono un documento dinamico, che è soggetto ad aggiornamento e modifica nel tempo, tenuto anche conto dell’esperienza e dell’esigenza di 
continuo miglioramento del ciclo stesso della performance. 
L’attività prevede, quale fase preliminare, la trasmissione all’O.I.V. entro il 30/09/2023 della proposta delle Nuove Linee Guida ai fini della validazione (ex art. 9, 
comma 1, R.R. 1/2014 e smi – art. 8, comma 3, lett. f) l.r. 42/2022).   
L’indicatore di risultato è costruito in modo da misurare il raggiungimento del risultato atteso, ovvero l’adozione entro il 2023 del decreto di approvazione delle 
nuove Linee Guida Metodologiche ed operative.  Il target è pari al 100% al 31 dicembre 2023 e l’indicatore è di tipo ON/OFF. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 16,67 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. Art. 6 Decreto Legge 9 giugno 2021, n. 80 – L.R. n. 42/2022 - R.R. n. 1/2014 SMiVaP e s.m.i.. 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 1 - Organi istituzionali  U1202011401 202.303,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preliminare 
Trasmissione all’OIV della proposta delle Nuove Linee Guida ai fini della validazione 

(ex art. 9, comma 1, R.R. 1/2014 e smi – art. 8, comma 3, lett. f) l.r. 42/2022) 
01/07/2023 30/09/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 
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Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Approvazione  delle nuove Linee Guida metodologiche ed 
operative validate dall’O.I.V. 

Adozione 
Decreto 

Dirigenziale di 
approvazione 

delle nuove 
Linee Guida 

 ON/OFF  
d / 3 

 

Applicativo 
Atti 

(Registro 
Decreti) 

0,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 
 
 

 

3.5 Obiettivo OPERATIVO 8.2.3.7 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 1 - CONTENZIOSO DEL PERSONALE, ARCHIVIO DEL PERSONALE GESTIONE APPL., ORG.  SVILUPPO 
COMPETENZE, GESTIONE STRUTTURE SPECIALI 

50,00 

DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 2 - GESTIONE GIURIDICA PERSONALE E RELAZIONI SINDACALI 50,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di 
programmazione. 

Titolo  8.2.3.7 - Valorizzazione del personale dipendente della giunta regionale attraverso le procedure inerenti alle progressioni economiche orizzontali. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo individuato dal Settore concerne la predisposizione e l’approvazione delle graduatorie defintive delle progressioni economiche orizzontali anno 2022 
del personale della Giunta regionale, nonché le procedure di mobilità volontaria, in virtu’ delle novità introdotte dal D.L. 36 del 30 aprile 2022, come da legge 79 del 
29 giugno 2022. 
L’obiettivo coinvolge sia il Settore n. 1 che il Settore n. 2 del Dipartimento Organizzazione e Risorse Umane, in quanto entrambi i Settori ciascuno per gli ambiti di 
propria competenza, concorrono alla realizzazione dello stesso. 
La disciplina dell’istituto delle progressioni economiche orizzontali è dettata dall’art. 52, comma 1-bis del D.Lgs n. 165/2001, dall’art. 23 del d.lgs n. 150/2009 e 
dall’art. 16 del CCNL Funzioni Locali 21 maggio 2018. 
Le progressioni economiche orizzontali si realizzano nel limite delle risorse effettivamente disponibili della parte stabile del Fondo risorse decentrate (art. 67 CCNL 
21.05.2018), destinate a tal fine in sede di contrattazione decentrata integrativa e si sviluppano partendo dal trattamento tabellare iniziale delle categorie (A, B1, 
B3, C, D), con l’acquisizione in sequenza degli incrementi corrispondenti alle posizioni successive previste nel contratto nazionale di lavoro. Le PEO sono attribuite 
in modo selettivo ed in funzione del merito, ad una quota limitata dei dipendenti, sulla base di una procedura selettiva, che tiene conto anche delle risultanze della 
valutazione della performance individuale. La Regione Calabria ha disciplinato i criteri per l’attribuzione della PEO all’art. 21 del CIDA. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo prevede interventi coerenti con l’obiettivo strategico 8.2 “Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione 
delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione” in quanto concorre al risultato atteso concernente la valorizzazione delle competenze interne 
del personale regionale, attraverso l’istituto incentivante delle progressioni economiche orizzontali per l’anno 2022. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La disciplina dell’istituto delle progressioni economiche orizzontali è dettata dall’art. 52, comma 1-bis del D.Lgs n. 165/2001, dall’art. 23 del d.lgs n. 150/2009 e 
dall’art. 16 del CCNL Funzioni Locali 21 maggio 2018. Le progressioni economiche orizzontali si realizzano nel limite delle risorse effettivamente disponibili della 
parte stabile del Fondo risorse decentrate (art. 67 CCNL 21.05.2018), destinate a tal fine in sede di contrattazione decentrata integrativa e si sviluppano partendo 
dal trattamento tabellare iniziale delle categorie (A, B1, B3, C, D), con l’acquisizione in sequenza degli incrementi corrispondenti alle posizioni successive previste 
nel contratto nazionale di lavoro.  Le PEO sono attribuite in modo selettivo ed in funzione del merito, ad una quota limitata dei dipendenti, sulla base di una 
procedura selettiva, che tiene conto anche delle risultanze della valutazione della performance individuale. 
La Regione Calabria ha disciplinato i criteri per l’attribuzione della PEO all’art. 6 del CIDA 2022. Con decreto dirigenziale n. 17140 del 23/12/2022 è stato 
approvato l’avviso di selezione per le progressioni economiche orizzontali anno 2022. Le risorse impiegate per la procedura di che trattasi ammontano a circa € 
450.000,00. 
Il procedimento si articola in diverse fasi, che prevedono il coinvolgimento del Settore n. 1 e del Settore n. 2  del Dipartimento “Organizzazione e Risorse Umane”. 
Espletate le attività istruttorie, è individuata la fase all’attivazione dell’istituto del soccorso istruttorio, volta a sanare eventuali criticità, nonché ottimizzare e 
ridurre i tempi medi del procedimento amministrativo. 
L'attività prevede l'adozione del decreto di approvazione delle graduatorie provvisorie e pubblicazione sul sito istituzionale. 
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L’indicatore di risultato è costruito in modo da misurare il raggiungimento del risultato atteso, ovvero l’approvazione entro il 2023 delle graduatorie definitive, 
all’esito dell’attività istruttoria, mediante adozione di apposito atto amministrativo.  Il target è pari al 100% al 31 dicembre 2023 e l’indicatore è di tipo ON/OFF. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 16,67 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. art. 52, comma 1-bis del D.Lgs n. 165/2001 - art. 23 del d.lgs n. 150/2009 - art. 16 del CCNL Funzioni Locali 21 maggio 2018 - CIDA 2022 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 10 - Risorse umane   450.000,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

1 
Adozione del decreto di approvazione delle graduatorie provvisorie e pubblicazione sul sito 

istituzionale 
01/01/2023 31/07/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Approvazione graduatoria definitiva PEO 2022 
Graduatoria 

difinitiva PEO 
2022 

 ON/OFF  
b / 3 

 

Registro 
decreti 

dirigenziali 
0,00 100,00 

Stakeholders PERSONALE REGIONALE 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 
 
 

 

3.6 Obiettivo OPERATIVO 8.2.3.8 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 1 - CONTENZIOSO DEL PERSONALE, ARCHIVIO DEL PERSONALE GESTIONE APPL., ORG.  SVILUPPO 
COMPETENZE, GESTIONE STRUTTURE SPECIALI 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di 
programmazione. 

Titolo  8.2.3.8 - Attivita’ di rafforzamento della capacita’ istituzionale per la buona governance, la semplificazione e il ridisegno dei processi amministrativi 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Con Deliberazione di Giunta n. 246 del 14.06.2022, è stato approvato il “PROGRAMMA DI RAFFORZAMENTO DELLA CAPACITA’ ISTITUZIONALE PER LA BUONA 
GOVERNANCE, LA SEMPLIFICAZIONE E IL RIDISEGNO DEI PROCESSI AMMINISTRATIVI”  a valere sul POR Calabria FESR FSE 2014/2020 - Asse 13. 
L’obiettivo proposto dal Settore, a valere sul programma summenzionato  e coerentemente con gli obiettivi specifici individuati al punto 11.3, ha come risultato 
atteso   il miglioramento nell’organizzazione degli uffici regionali e una maggiore efficienza delle prestazioni del personale dirigenziali e non. Più in generale,  
l’obiettivo proposto è finalizzato a garantire una qualificata attuazione da parte dell’apparato regionale delle opportunità offerte dalle Politiche di Coesione, 
mediante interventi specifici finalizzati al miglioramento della performance e della qualità amministrativa, attraverso il rafforzamento e la qualificazione delle 
competenze del personale regionale, degli operatori e dei diversi stakeholder, intervenendo sulle risorse umane e sulla qualità dell’organizzazione, sullo sviluppo 
dei sistemi di performance management, sulla gestione delle relazioni interistituzionali e con gli stakeholders, nonché a  migliorare l’efficienza, l’efficacia e la 
tempestività dell’azione amministrativa. Nello specifico, si prevedono di attuare  attività di affiancamento on the job  alle strutture dell’Amministrazione regionale 
per la revisione delle metodologie di graduazione delle posizioni dirigenziali e per l’applicazione dei relativi contenuti  alle posizioni dirigenziali apicali ed alle 
posizioni dirigenziali di secondo livello. 
Entrambe le azioni  mirano a contribuire ad un costante  un processo di miglioramento interno all’organizzazione, nonché a favorire lo sviluppo stabile delle 
potenzialità e il rafforzamento delle competenze. 
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Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo proposto   risulta coerente con l’obiettivo strategico 8.2 “Razionalizzare l’organizzazione regionale attraverso il rafforzamento  e l’internalizzazione 
delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione” con particolare riferimento al comma 4) “Valorizzare e potenziare le competenze interne del 
personale, anche attraverso le progressioni verticali, gli interventi formativi e di affiancamento e la ridefinizione dei profili professionali”. Tale azione, concorre a 
determinare un  miglioramento della performance e della qualità amministrativa, all’innovazione tecnologica, alla trasparenza, interoperabilità  nonché all’accesso 
ai dati pubblici. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’amministrazione regionale  ha ravvisato la necessità di riorganizzare la complessa macchina amministrativa al fine di ottimizzare l’utilizzo delle risorse umane e 
delle competenze già esistenti o potenziali e, allo stesso tempo, di reingegnerizzare i processi e le procedure amministrative e organizzative. 
Tale necessità nasce dalla consapevolezza che, in una fase di rilancio dell’azione amministrativa per completare gli interventi in corso o da avviare ex novo sulla 
Programmazione 2014/2020, finanziati con fondi sia nazionali che comunitari, nonché in futuro per gestire le ingenti risorse della Programmazione 2021-2027, 
compresi l’FSC 21-27 e il PNRR, occorra innanzitutto mettere a punto la struttura regionale per renderla efficiente ed efficace nell’azione, riducendo in tal modo 
tempi e costi delle procedure e migliorando il servizio all’utenza finale, ovvero cittadini e imprese avuto particolare riguardo alla creazione di valore pubblico. 
Al contempo l’Amministrazione ha piena consapevolezza che le competenze del personale impegnato nei propri uffici, ma anche di quelli degli Enti Territoriali 
regionali, rappresentino la chiave di volta per decretare il raggiungimento degli obiettivi definiti dalle Politiche di Coesione, da perseguire attraverso le iniziative 
promosse dall’Amministrazione Regionale. 
Con Deliberazione di Giunta n. 246 del 14.06.2022, è stato approvato il “PROGRAMMA DI RAFFORZAMENTO DELLA CAPACITA’ ISTITUZIONALE PER LA BUONA 
GOVERNANCE, LA SEMPLIFICAZIONE E IL RIDISEGNO DEI PROCESSI AMMINISTRATIVI”  a valere sul POR Calabria FESR FSE 2014/2020 - Asse 13,  che presenta 
tra l’altro obiettivi specifici (azione 11.3.2) in materia di assessment ed affiancamento on the job alle strutture dell’Amministrazione regionale per la revisione delle 
metodologie di graduazione delle posizioni dirigenziali e per l’applicazione dei relativi contenuti  alle posizioni dirigenziali apicali ed alle posizioni dirigenziali di 
secondo livello. 
Al riguardo, atteso il ruolo strategico giocato dal personale regionale e degli uffici territoriali, l’Amministrazione intende puntare alla valorizzazione delle 
professionalità esistenti, indirizzandole opportunamente nel perseguimento dei predetti obiettivi attraverso l’aggiornamento delle competenze e il potenziamento 
delle abilità necessarie per gestire processi e procedure complesse. Il tema della Capacity Building mostra, quindi, tutta la sua strategicità di impatto sulle Politiche 
di Coesione. La necessità di attivare un processo di miglioramento interno all’organizzazione per favorire lo sviluppo stabile delle potenzialità e il rafforzamento 
delle competenze, diventa, pertanto, un elemento cardine per garantire una qualificata attuazione da parte dell’apparato regionale delle opportunità offerte dalle 
Politiche di Coesione. 
Per attuare la necessaria riforma di modernizzazione dell’Ente risulta determinante, quindi, il rafforzamento della capacità amministrativa, intervenendo sulle 
risorse umane e sulla qualità dell’organizzazione, sullo sviluppo dei sistemi di performance management, sulla gestione delle relazioni interistituzionali e con gli 
stakeholder. 
La realizzazione del programma di interventi sulla capacità istituzionale prevede un forte presidio del Dipartimento Organizzazione e Personale, in linea con il 
ruolo attribuito allo stesso con deliberazione di Giunta n. 25/2022 che ha approvato l’organigramma delle Strutture della Giunta Regionale responsabili 
dell’attuazione del POR Calabria 2014/2020. 
Ai fini del raggiungimento dell’obiettivo, sono stati individuati due indicatori di risultato atti a  misurare il raggiungimento del risultato atteso, entrambi da  
realizzarsi entro il 31 dicembre 2023. Tale scelta di governance è coerente con la necessità di attuare il Programma di interventi nel pieno rispetto del periodo di 
eleggibilità della spesa POR. 
Di seguito gli indicatori individuati. 
    1) Proposta di adozione di una metodologia di pesatura delle posizioni dirigenziali di livello generale alla Direzione Generale del Dipartimento Organizzazione e 
Risorse Umane. 
    2) Proposta di revisione della metodologia di pesatura delle posizioni dirigenziali  di livello non generale alla Direzione Generale del Dipartimento 
Organizzazione e Risorse Umane. 
Entrambi gli indicatori sono ON/OFF e si considerano  realizzati con la  trasmissione dei relativi  atti  protocollati alla Direzione Generale del Dipartimento 
Organizzazione e Risorse Umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 16,66 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

A 

Documenti di Riferim. POR Calabria FESR FSE 2014-2020 Asse 13 Obiettivi specifici 11.3 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 
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Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 
12 - Politica regionale unitaria per i servizi 

istituzionali, generali e di gestione 
  135.000,00 

 Sistema di misura 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Metodologia di pesatura delle posizioni dirigenziali di 
livello generale 

Trasmissione 
proposta di 

adozione di una 
metodologia di 
pesatura delle 

posizioni 
dirigenziali di 

livello generale 
alla Direzione 
Generale del 
Dipartimento 

Organizzazione e 
Risorse Umane 

 ON/OFF  
b / 3 

 
Protocollo 
SIAR-PEC 

0,00 100,00 

Stakeholders PERSONALE REGIONALE, DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

Aggiornamento della metodologia di pesatura delle 
posizioni dirigenziali di livello non generale 

Trasmissione 
proposta di 

revisione della 
metodologia di 
pesatura delle 

posizioni 
dirigenziali di 

livello non 
generale alla 

Direzione 
Generale del 
Dipartimento 

Organizzazione e 
Risorse Umane 

 ON/OFF  
b / 3 

 
Protocollo 
SIAR-PEC 

0,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI, PERSONALE REGIONALE 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 
 
 

 

3.7 Obiettivo OPERATIVO 8.2.3.9 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 3 - GESTIONE ECONOMICA E PREVIDENZIALE DEL PERSONALE 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.3.9 - Implementazione della parte variabile del fondo del salario accessorio del personale del comparto della Giunta della Regione Calabria 

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 47 di 257  

Descrizione dell’obiettivo operativo 
L’obiettivo operativo si concretizza nella implementazione della parte variabile del fondo del salario accessorio del personale del comparto della Giunta della 
Regione Calabria, mediante l’individuazione di risorse finalizzate non soggette a limiti di spesa derivanti da fondi comunitari e nazionali , e destinati ad incentivare 
il trattamento accessorio del personale coinvolto in attività aggiuntive rispetto a quelle istituzionali di competenza. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo operativo risulta essere coerente con l’obiettivo strategico 8.2 in quanto prevede la realizzazione del risultato: “Valorizzare e potenziare le competenze 
interne attraverso le progressioni verticali, interventi formativi e di affiancamento e la ridefinizione dei profili professionali”. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

In seguito all’approvazione del nuovo CCNL del Comparto Funzioni Locali avvenuta in data 16 novembre 2022, l’Amministrazione dovrà perseguire un generale 
adeguamento della parte giuridica ed economica del CIDA per l’annualità 2023. 
A tal riguardo, quale ulteriore attività rispetto a quelle ordinarie di competenza del Settore, si propone di effettuare una ricognizione di tutte le risorse finalizzate  
derivanti da fondi nazionali o europei (ad esempio per partecipazione delle Regione a progetti o bandi), al fine di implementare il fondo del salario accessorio del 
comparto nella parte variabile  non soggetta a limiti di spesa,  potendo in tal modo remunerare adeguatamente le prestazioni del personale coinvolto in tali attività 
eccedenti o aggiuntive rispetto ai compiti istituzionali di ciascuna struttura. 
La quota di risorse per le politiche di sviluppo per attività aggiuntive che gravano sulle risorse variabili non soggette a limiti di spesa previste dall’art. 23, comma 2 
del D.Lgs. n. 75/2017 per come riportato nel parere della Sezione Autonomie della Corte dei Conti, reso nella Deliberazione n.20/SEZAUT/2017/QMIG, sono 
finalizzate ad attività che si prefiggono di raggiungere risultati ed obiettivi aggiuntivi ai compiti ed alla programmazione ordinaria dell’Ente. Rientrano in tali risorse 
le somme destinate ad incentivare i trattamenti accessori in favore del personale finanziati con fondi comunitari e nazionali che rispettano le condizioni previste 
dall’art. 79, comma 2, lettera c) CCNL 16.11.2022,  le cui attività risultano aggiuntive rispetto alle attività istituzionali di competenza. In generale afferiscono a 
quanto di seguito indicato le risorse destinate a trattamenti accessori: progetti obiettivo,  indennità di P.O.  che si prefiggono di raggiungere risultati ed obiettivi 
aggiuntivi ai compiti ed alla programmazione   ordinaria dell’Ente che gravano su fondi nazionali/comunitari 
Il presente obiettivo si articola in diverse fasi attuative, così sintetizzabili: 
    1) Ricognizione dei progetti , convenzioni, bandi ai quali ha aderito la Regione Calabria che prevedono risorse finalizzate alla remunerazione dei costi di supporto 
amministrativo, tecnico e contabile. Tale attività dovrà concludersi  entro la data del 31 marzo 2023; 
    2) Individuazione delle risorse disponibili e verifica della non assoggettabilità delle stesse a limiti di spesa previste dall’art. 23 comma   2 D.Lgs n. 75/2017. Tale 
attività dovrà concludersi entro la data del 31 ottobre 2023; 
    3) Rideterminazione del fondo del salario accessorio nella parte delle risorse variabili al fine definire i criteri di riparto di tali risorse per l’anno 2023 in sede di 
approvazione  e/o rimodulazione del CIDA del comparto, entro la data del 30 novembre 2023. 
L’obiettivo è determinato su base annuale e l’indicatore individuato prevede la rideterminazione nel corso dell’anno 2023 delle risorse finalizzate non soggette a 
limiti di spesa derivanti da fondi comunitari e nazionali.  
L’indicatore è di tipo ON/OFF  e si considera raggiunto con l’approvazione e/o rimodulazione della parte variabile del fondo risorse decentrate per tenere conto 
delle risorse etero finanziate, finalizzate a remunerare adeguatamente le prestazioni del personale coinvolto in attività eccedenti o aggiuntive rispetto ai compiti 
istituzionali di ciascuna struttura regionale. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 16,66 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le risorse verranno indicate dai Dipartimenti coinvolti nell’attuazione di interventi eterofinanziati 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

1 
Ricognizione dei progetti , convenzioni, bandi ai quali ha aderito la Regione Calabria che 
prevedono risorse finalizzate alla remunerazione dei costi di supporto amministrativo, 

tecnico e contabile. 
01/01/2023 31/03/2023 

2 
Individuazione delle risorse disponibili e verifica della non assoggettabilità delle stesse a 

limiti di spesa previste ai sensi dell’art. 23 comma 2 D.Lgs n. 75/2017. 
01/01/2023 31/10/2023 

3 
Rideterminazione del fondo del salario accessorio nella parte delle risorse variabili al fine 

definire i criteri di riparto di tali risorse per l’anno 2023 in sede di approvazione  e/o 
rimodulazione del CIDA del comparto 

01/03/2023 30/11/2023 

 
Risultati (Indicatori) 
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Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Individuazione delle risorse finalizzate non soggette a 
limiti di spesa derivanti da fondi comunitari e nazionali 

per l’anno 2023 

Implementazione 
della parte 

variabile del 
fondo del salario 

accessorio del 
personale del 

comparto della 
Giunta della 

Regione Calabria  
- CIDA 2023 

 ON/OFF  
a / 1 

 

Decreto di 
Approvazione 

e/o 
rimodulazione 

del Fondo 

0,00 100,00 

Stakeholders PERSONALE REGIONALE 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

3.8 Obiettivi OPERATIVI 8.3.3.10, 11, 12, 13, 14 
 

Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.3.10 
DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 1 - CONTENZIOSO DEL PERSONALE, ARCHIVIO DEL PERSONALE 
GESTIONE APPL., ORG.  SVILUPPO COMPETENZE, GESTIONE STRUTTURE SPECIALI 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.3.11 DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 2 - GESTIONE GIURIDICA PERSONALE E RELAZIONI SINDACALI 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.3.12 DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 3 - GESTIONE ECONOMICA E PREVIDENZIALE DEL PERSONALE 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.3.13 DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 4 - CONTROLLO DI GESTIONE E STRATEGICO, SUPPORTO OIV 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.3.14 
DIPARTIMENTO 3 - Organizzazione, Risorse Umane / SETTORE 5 - DATORE DI LAVORO, SICUREZZA LUOGHI DI LAVORO, 
PRIVACY – RAPPORTI CON POLIZIA LOCALE 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati 
personali 

Titolo  8.3.3.10, 11, 12, 13, 14 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi 
sull’adempimento degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché 
attinente ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - 
Rapporti con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
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Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BS 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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4 Dipartimento 4 – Economia e finanze 
 

4.1 Obiettivo OPERATIVO 8.1.4.1 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 7 - Ragioneria Generale, Gestione Spesa,CPT, Autorità di Certificazione - Attuazione contabilità analitica 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.4.1 - Garantire le attività di coordinamento per il monitoraggio dei crediti commerciali e la lavorazione dei documenti contabili nel portale AREA RGS 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
L’attività di coordinamento e la lavorazione dei documenti contabili nel portale AREA RGS, su espressa richiesta dei Settori titolari di Codici di Fatturazione 
elettronica e/o di centro di costo, intende migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del risultato: 
- Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Condizioni di contesto: 
Il Dipartimento Economia e Finanze monitora il portale Area RGS dedicato anche alla sezione “monitoraggio dei crediti commerciali” nei confronti della Regione, 
coordinando le informazioni ricevute dai Settori regionali, verificandone la rispondenza con i dati presenti a sistema e procedendo ai necessari allineamenti. Nel 
corso del 2022 si è registrato un aumento dello stock del debito, dovuto anche ad una non ottimale gestione del ciclo delle fatture da parte dei Settori, con 
conseguente obbligo di accantonamento di risorse finanziarie e contrazione della disponibilità di bilancio nell’esercizio finanziario 2023. E’ necessario, quindi, 
responsabilizzare ulteriormente gli uffici titolari di codice di fatturazione e/o di centri di costo.  
Motivazione della scelta degli indicatori: 
Nel corso degli ultimi anni sono state fornite tutte le indicazioni per garantire una ottimale lavorazione delle fatture, conseguentemente si intende snellire il processo, 
per cui il Settore Ragioneria Generale fornirà nei primi mesi dell’anno, mediante l’emanazione di apposita circolare, le indicazioni su come dovranno essere richieste 
le lavorazioni sulla nuova piattaforma Area RGS e si impegnerà a riversare sulla stessa tutte le richieste di lavorazione che i Settori trasmetteranno via pec. Il settore, 
inoltre, fornirà su apposita richiesta, estrazioni dei flussi presenti sulla piattaforma per consentire ai Settori richiedenti di monitorare l’andamento delle proprie 
lavorazioni. 
L'indicatore, inoltre, prevede che il Settore Ragioneria Generale monitori i propri tempi di lavorazione, per cui dovrà riscontrare tutte le richieste pervenute, anche 
fornendo eventuali comunicazioni su rallentamenti nella lavorazioni per questioni informatiche (es. fatture non ancora transitate su PCC, mandati di pagamento che 
devono ancora transitare su PCC per poter inserire i giorni effettivi di scadenza, ecc.). In quest'ultimo caso ai fini del calcolo dell'indicatore vale il primo riscontro 
fornito. I riscontri di tutte le richieste pervenute nel periodo 01.01.2023 - 20.12.2023 dovranno essere forniti entro un tempo medio di 25 gg lavorativi dalla data di 
ricezione. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,10 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Trattandosi di una attività di coordinamento e di lavorazione puramente informatica, non prevede risorse finanziarie aggiuntive. I rapporti finanziari della società 
che ha l’appalto del sistema di contabilità regionale sono gestiti dal Settore Agenda Digitale. Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni 
Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

Documenti di Riferim. L. 145/2018 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

Note FONTE PEC/ZIMBRA/SIAR/PCC 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa 
trasmissione di circolare contenente indicazioni operative sulla gestione delle fatture per come 

previsto dalla nuova piattaforma Area RGS – Monitoraggio Crediti Commerciali 
01/01/2023 30/04/2023 
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Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Monitoraggio Crediti Commerciali 

Tempo medio di 
riscontro alle richieste 
pervenute nel periodo 

01.01.2023/20.12.2023 
che potranno 

contenere: esiti di 
lavorazione, richieste 

chiarimenti, 
trasmissione estrazioni, 

comunicazioni di 
blocchi informatici ecc. 

 GG 0 
b / 3 

 
FONTE 

PEC/ZIMBRA/SIAR/PCC 
0 25 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

4.2 Obiettivo OPERATIVO 8.1.4.2 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 4 - GESTIONE TASSE AUTOMOBILISTICHE 50,00 

DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 5 - GESTIONE ALTRI TRIBUTI 50,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.4.2 - Migliorare la capacità dell’amministrazione nel recupero dei tributi evasi 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
I Settori coinvolti intendono ridurre lo stock degli avvisi di accertamento tributario annualmente emessi, per ridurre il pre-contenzioso e il contenzioso. Per ottenere 
tale riduzione è necessario implementare gli archivi digitali dei tributi con aggiornamenti costanti e continui delle informazioni provenienti sia dagli Enti che dai 
contribuenti, al fine di migliorare l’attività accertativa ed il recupero dei tributi evasi. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede, come risultati, il recupero dei crediti 
(in tal caso dei crediti tributari, per ridurre l’evasione) e la riduzione progressiva dell’utilizzo della carta, nonché delle spese postali (per la trasmissione degli avvisi 
di accertamento) e di tutte le spese legali derivanti dal contenzioso. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Nel corso degli ultimi anni si sta assistendo ad un aumento esponenziale del contenzioso a seguito degli accertamenti effettuati, con aggravio di spese in caso di 
soccombenza dell’ente, senza spesso ottenere un effettivo recupero dei tributi evasi. 
Si intende, pertanto, migliorare l’attività di recupero dei tributi evasi, evitando l’insorgere di contenzioso ed in particolare depotenziando la possibilità di utilizzare 
dati ormai obsoleti o comunque non corrispondenti alla situazione di fatto. 
Le modifiche dell’archivio digitale, con l’inserimento dei dati relativi a cambiamenti di residenza, perdita della soggettività passiva, pagamenti non correttamente 
registrati, consentono di poter avere dati costantemente aggiornati da utilizzare in fase accertativa, rendendo così più celere e corretto l’espletamento delle 
procedure di recupero. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

La realizzazione di tale obiettivo non richiede risorse finanziarie, atteso che l’implementazione dell’archivio viene effettuata direttamente dal personale dei settori 
coinvolti. 

Documenti di Riferim. Normativa sui tributi 
Classificazione 

Ambiti PIAO 1 - SEMPLIFICAZIONE 
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2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

Note PEC - Archivio digitale Tributi 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Operativa Censimento delle mail/pec ricevute contenenti i dati da aggiornare 01/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Implementazione archivi informatici tributi 

Numero di 
variazioni 

effettuate sugli 
archivi entro 30 

giorni dalle 
comunicazioni 

dei contribuenti 

Numero di 
variazioni 

comunicate 
dai 

contribuenti 

%  
b / 3 

 
PEC/ZIMBRA/SIAR 0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

4.3 Obiettivo OPERATIVO 8.1.4.3 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 3 - GESTIONE E VALORIZZAZIONE PATRIMONIO IMMOBILIARE ED AUTOPARCO 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  
8.1.4.3 - Implementazione software di gestione delle entrate relative a concessioni amministrative, locazione o ad altro titolo dei beni immobili di proprietà della 
Regione Calabria 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
L’obiettivo è volto a ridurre progressivamente l’utilizzo della carta (“Carta Zero”) anche attraverso la digitalizzazione delle procedure nonché a rafforzare gli 
equilibri di bilancio attraverso un più stretto monitoraggio di tutte le fasi di gestione delle entrate derivanti dalla gestione del patrimonio immobiliare. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’attuazione dell’obiettivo operativo è coerente sia con l’area strategica 8 che con l’obiettivo strategico di riferimento 8.1 poiché è volto a migliorare la capacità di 
governare il processo a partire dalla fase di digitalizzazione dei dati delle concessioni (o equivalenti) degli immobili di proprietà regionale fino alla determinazione 
delle posizioni irregolari (versamenti omessi/insufficienti/tardivi) e al conseguente recupero coattivo dei canoni dovuti. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo viene misurato in azioni e risultati. L'attività prescelta dà contezza delle azioni svolte miranti al coinvolgimento degli enti subregionali e delle società 
partecipate dalla Regione che sono istituzionalmente coinvolti nel processo di gestione degli immobili regionali. 
Parallelamente, l'indicatore di risultato, comprovante il lavoro svolto in termini di digitalizzazione e controllo sulla gestione del patrimonio, dà contezza del grado di 
attuazione dei risultati conseguiti, in quanto evidenzia la capacità di garantire un’adeguata tutela del patrimonio immobiliare. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si attuerà con risorse proprie. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 53 di 257  

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa 
Formazione utenti di Azienda  Calabria Verde e Ferrovie della Calabria ai fini del popolamento 

del CADEM con gli immobili affidati alla gestione dei due Enti. 
01/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Censimento al 31/12/2023 delle concessioni gestite 
direttamente dal Settore Patrimonio 

Numero 
concessioni 

gestite 
direttamente dal 

Settore 
Patrimonio al 
31/12/2023 
censite nel 

sistema CADEM 

Numero 
concessioni 

gestite 
direttamente 

dal Settore 
Patrimonio 

al 
31/12/2023 

%  
b / 2 

 

Sistema 
CADEM 

Il 
denominatore 
è pari al valore 
al 01.01.2023 
(pari a n. 35 

concessioni) a 
cui andranno 

ad aggiungersi 
quelle 

eventualmente 
rilasciate nel 

corso del 
2023. 

0,00 100,00 

Stakeholders ENTI STRUMENTALI, CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

4.4 Obiettivo OPERATIVO 8.1.4.4 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 9 - Gestione Entrate e Mutui 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.4.4 - Monitoraggio della riscossione dei residui attivi formatisi negli esercizi finanziari fino al 2017 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
Il settore si pone come obiettivo il monitoraggio dei residui attivi formatisi negli esercizi finanziari fino al 2017. L’obiettivo viene misurato attraverso l’invio di 
report semestrali ai dipartimenti, precisando che la rilevazione si conclude il 20 dicembre al fine di consentire l’invio dei report ai dipartimenti prima della 
conclusione dell’esercizio finanziario. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico Si presidiano gli equilibri di bilancio attraverso un monitoraggio dei residui attivi che si sono formati negli esercizi finanziari fino al 2017 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Le norme di contabilità pubblica pongono come vincolo del bilancio di previsione, l’equilibrio di bilancio. L’osservanza di tale principio riguarda il pareggio 
complessivo di competenza e di cassa attraverso una valutazione rigorosa di tutti i flussi di entrata e di spesa. Il rispetto del principio del pareggio finanziario non 
basta per soddisfare il principio generale dell’equilibrio del sistema di bilancio di ogni amministrazione pubblica. L’equilibrio di bilancio, quindi, comporta anche la 
corretta applicazione di  tutti gli altri equilibri finanziari, patrimoniali ed  economici che devono essere verificati non solo in sede di previsione, ma anche durante 
la gestione in modo concomitante con lo svolgersi delle operazioni di esercizio che si riflettono nei documenti contabili di rendicontazione. La realizzazione 
dell’equilibrio di bilancio, così declinato, è garanzia della capacità della Regione Calabria di perseguire le finalità istituzionali ed innovative in un mercato dinamico. 
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L'indicatore prescelto mira a favorire, tramite il monitoraggio continuo e la trasmissione dei dati ai dipartimenti competenti, le attività di riscossione di questi 
ultimi. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Il presente obiettivo sarà realizzato tramite le risorse interne, senza ulteriori spese. 

Documenti di Riferim. norme di contabilità pubblica 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

Note fonte: sistema informatico contabile 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa 
Predisposizione dei report per la verifica della riscossione dei residui (formatisi negli anni 

fino al 2017) al 30.06.2023 e trasmissione dei report ai dipartimenti (competenti al 
30.06.2023) 

01/01/2023 10/07/2023 

Operativa 
Predisposizione dei report per la verifica della riscossione dei residui (formatisi negli anni 

fino al 2017) al 20.12.2023 e trasmissione dei report ai dipartimenti (competenti al 
20.12.2023) 

01/07/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Monitoraggio  residui attivi  formatisi negli esercizi 
finanziari fino al 2017 

N.  residui attivi, 
formatisi negli 

esercizi 
finanziari fino al 
2017, verificati 

n. totale 
residui 
attivi, 

formatisi 
negli 

esercizi 
finanziari 

fino al 
2017, 

presenti 
sul 

bilancio 
regionale. 

% 0,00 
b / 2 

 
COEC 100,00 100,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

4.5 Obiettivo OPERATIVO 8.1.4.5 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 6 - CONTENZIOSO TRIBUTARIO 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 
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Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.4.5 - Semplificazione delle attività di recupero delle competenze legali derivanti da contenzioso tributario favorevole 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Al fine di diminuire le iscrizioni a ruolo e favorire l'adempimento spontaneo da parte dei ricorrenti condannati alla rifusione delle spese legali in favore della 
Regione, si prevede una comunicazione di invito al pagamento spontaneo delle spese di soccombenza a favore della Regione derivanti da contenzioso tributario, il 
cui recupero non sia eventualmente gestito dalla Avvocatura. Siffatto incedere mira a favorire la regolarizzazione spontanea delle pendenze evitando alla Regione 
le attività di iscrizione a ruolo coattivo e il relativo contenzioso che ne potrebbe derivare, e ad aumentare la compliance, anche attraverso la semplificazione delle 
procedure di pagamento che potrebbero indurre i ricorrenti condannati ad onorare la pendenza senza attendere ulteriori atti esecutivi. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Il presente obiettivo, in quanto volto a migliorare il processo di recupero delle entrate, è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con 
l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del risultato: 
-Rafforzare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione coordinata delle procedure afferenti alle entrate (residui attivi) e alle procedure di liquidazione delle 
spese. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Condizioni di contesto: 
La sospensione delle notifiche causa COVID, prevista dal d.l. 18/20 ha fatto ritenere a molti contribuenti che le cartelle esattoriali non fossero state 
tempestivamente notificate. Tale circostanza, effettivamente verificatasi per un ridotto numero di atti a causa dell’incedere iniziale dell’Agente della Riscossione, ha 
dato luogo ad un esiguo numero di annullamenti degli atti di riscossione. In seguito a tali primi risultati giudiziali, si è assistito ad un incremento massivo delle 
impugnazioni delle cartelle esattoriali, che tuttavia, dopo il primo iniziale periodo di complicazione anzidetto, risultano tutte tempestivamente notificate, e quindi 
pienamente valide.  Ci si attende, dunque, un forte incremento delle spese di soccombenza in favore della Regione: i giudici non solo rigetteranno i ricorsi 
massivamente proposti, ma condanneranno i contribuenti al pagamento delle spese e ciò comporterà un aumento delle posizioni da recuperare.  Per favorire il 
recupero “bonario” ed evitare una successiva massiva iscrizione a ruolo si è pensato di favorire il pagamento spontaneo, onde evitare di ricorrere al ruolo 
esattoriale, con relativo aggravio del procedimento. 
Motivazione della scelta degli indicatori: 
L’indicatore scelto dà piena evidenza delle attività dell’ufficio correlando le comunicazioni ai contribuenti con il numero di sentenze contenenti la condanna dei 
medesimi alla rifusione delle spese legali in favore dell’Amministrazione. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si attuerà con risorse proprie. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Preliminare Elaborazione format di invito al pagamento spontaneo Fonte: format invio tramite e-mail 01/01/2023 15/02/2023 

Operativa 
Invio di invito al pagamento spontaneo al contribuente Fonte: n. protocollo e n. 

raccomandata A/R 
01/02/2023 22/12/2023 

Conclusiva 
Estrazione informatica dei risultati di  proposte di comunicazione di invito al contribuente  

al pagamento spontaneo delle spese di soccombenza a favore della Regione Fonte: IFM - 
Portale Tributi 

27/12/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Recupero spese di soccombenza derivanti da sentenze 
favorevoli alla Regione nel contenzioso tributario 

Numero di inviti 
bonari al 

pagamento 

Numero 
sentenze 

favorevoli 
emesse 

%  
b / 2 

 

Software 
gestionale 

Tributi 
0,00 90,00 
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inviati ai 
contribuenti 

dalle Corti 
tributarie, 

il cui 
recupero 
non sia 
gestito 
dalla 

Avvocatura 
Stakeholders CITTADINI 

Dimensioni Benessere ECONOMICO 
 
 
 

 

4.6 Obiettivi OPERATIVI 8.1.4.6, 7, 8, 9, 10, 11 
 

Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.4.6 
DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 7 - Ragioneria Generale, Gestione Spesa,CPT, Autorità di Certificazione - 
Attuazione contabilità analitica 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.4.7 DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 4 - GESTIONE TASSE AUTOMOBILISTICHE 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.4.8 
DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 3 - GESTIONE E VALORIZZAZIONE PATRIMONIO IMMOBILIARE ED 
AUTOPARCO 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.4.9 DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 6 - CONTENZIOSO TRIBUTARIO 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.4.10 DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 5 - GESTIONE ALTRI TRIBUTI 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.4.11 DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 10 - ECONOMATO, LOGISTICA E SERVIZI TECNICI – PROVVEDITORATO 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.4.6, 7, 8, 9, 10, 11 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per 
assicurare che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di 
competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei 
tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione 
alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente 
risultato atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
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Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione , pertanto, l’indicatore registra la 
riduzione del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a 
zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. 
Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

4.7 Obiettivo OPERATIVO 8.2.4.12 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 1 - Bilancio e Programmazione Finanziaria 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di 
programmazione. 

Titolo  8.2.4.12 - Monitoraggio delle risorse assegnate nell’ambito del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Con il presente obiettivo il Settore “Bilancio e programmazione finanziaria” si propone di effettuare il monitoraggio delle somme assegnate dallo Stato nell’ambito 
del PNRR, per le quali i dipartimenti regionali hanno già richiesto l’iscrizione, allo scopo di verificare il grado di utilizzo delle risorse e l’entità dei trasferimenti 
statali. Verranno effettuate verifiche semestrali sui capitoli sui quali sono state allocate le risorse, in relazione alle somme iscritte, agli accertamenti e alle 
riscossioni nella parte entrata e ad impegni e pagamenti nella spesa. Saranno, quindi, predisposti alcuni report, da trasmettere ai dipartimenti competenti, che 
potranno costituire un utile strumento di analisi delle attività svolte e di quelle da porre in essere per poter rispettare i tempi fissati nel Piano Nazionale. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo tende a favorire il miglioramento del sistema di programmazione dei dipartimenti regionali che gestiscono le risorse del PNRR, mediante la 
trasmissione di report semestrali, nei quali sono indicati i dati contabili relativi alla gestione delle risorse. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Le risorse del PNRR costituiscono una importante opportunità per la Regione Calabria per realizzare investimenti volti a favorire, in particolare, la   
digitalizzazione, l’innovazione, la competitività, la transizione ecologica, interventi di mobilità sostenibile, istruzione, ricerca, inclusione sociale e salute. Gli 
indicatori prescelti, volti all’effettuazione di un monitoraggio sullo stato di utilizzo delle risorse, costituiscono un valido strumento per incentivare le attività dei 
dipartimenti e favorire la riscossione delle risorse. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
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Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO  Non presente  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Il presente obiettivo verrà realizzato mediante le risorse interne al Settore 

Documenti di Riferim. Piano Nazionale di Ripresa e Risilienza 
Note Fonte COEC 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa 

Monitoraggio dei dati contabili al 30 giugno 2023 relativi ai capitoli di bilancio ove sono 
iscritte le risorse del PNRR in relazione a iscrizioni, accertamenti, riscossioni, impegni e 

pagamenti e trasmissione ai dipartimenti regionali competenti del prospetto con 
indicazione dei dati contabili del primo semestre 2023 tratti dal sistema informativo 

regionale in relazione alle risorse del PNRR iscritte in bilancio 

01/01/2023 10/07/2023 

Operativa 

Monitoraggio dei dati contabili al 20 dicembre 2023 relativi ai capitoli di bilancio ove sono 
iscritte le risorse del PNRR in relazione a iscrizioni, accertamenti, riscossioni, impegni e 

pagamenti e trasmissione ai dipartimenti regionali competenti del prospetto con 
indicazione dei dati contabili fino al 20 dicembre 2023 tratti dal sistema informativo 

regionale in relazione alle risorse del PNRR iscritte in bilancio 

01/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Monitoraggio dei dati contabili relativi ai capitoli sui quali 
sono iscritte, sulla base di specifica richiesta da parte del 

competente dipartimento, le risorse del PNRR 

Numero capitoli 
di bilancio 
verificati 

N. capitoli 
presenti 

nel 
bilancio 

regionale 
ove sono 
iscritte 
risorse 

del PNRR 

% 0,00 
b / 2 

 
COEC 100,00 100,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

4.8 Obiettivo OPERATIVO 8.2.4.13 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 8 - Controllo Contabile Bilanci e Rendiconti Enti Strumentali, Aziende, Agenzie, Fondazioni, Società 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.4.13 - Adempimenti in materia di partecipate ai sensi della D.G.R. n. 615/2021 - Nuovo sistema informativo delle partecipazioni regionali. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Lo scopo del presente Obiettivo Operativo è quello di migliorare la gestione delle partecipazioni regionali attraverso l’applicativo informatizzato di gestione del 
coordinamento strategico di società, fondazioni ed enti partecipati della Regione Calabria. Il Dipartimento cui compete il coordinamento strategico delle società, 
fondazioni ed enti strumentali ha comunicato di avere promosso, in riferimento agli adempimenti in materia di partecipazioni, anche ai sensi della deliberazione di 
Giunta regionale n. 615 del 28.12.2021 avente ad oggetto: “Coordinamento strategico società, fondazioni, enti — Ridefinizione funzioni ed attività delle strutture 
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amministrative. Revisione deliberazione di Giunta regionale del 30 dicembre 2020, n. 527”, lo sviluppo di un applicativo informatico idoneo a gestire le procedure 
ad oggi esistenti ed attualmente utilizzate dall’Ente, anche in virtù di un aumento della complessità delle stesse oltre che dei relativi oneri in capo ai vari soggetti 
coinvolti. La Regione Calabria, infatti, al momento non è dotata di procedure automatizzate e la maggior parte delle attività vengono svolte manualmente. L’attività 
che verrà avviata con l’applicativo in argomento consentirà di mettere a sistema e, ove possibile, automatizzare tutte le procedure che coinvolgono gli Enti 
partecipati, i Dipartimenti vigilanti e il Settore cui competente il coordinamento strategico, in un’ottica di integrazione, omologazione e semplificazione delle stesse. 
Tale strumento si prefigge quindi l’obiettivo di dare, nell’interesse dell’intera organizzazione regionale, uniformità ed organicità alla gestione delle partecipazioni. 
L’ambito principale del progetto riguarda, nello specifico, il governo e la gestione del coordinamento amministrativo di società, fondazioni e enti partecipati della 
Regione Calabria. Il passaggio principale del progetto consiste nel popolamento, con il supporto di referenti dipartimentali appositamente individuati, di 
un’apposita sezione dell’applicativo ove sarà possibile, per ogni partecipazione, reperire tutta la documentazione afferente ai procedimenti relativi alle attività di 
vigilanza, controllo, razionalizzazione, etc. 
L’applicativo ha infine lo scopo di supportare l’Amministrazione nel governo strategico e nella gestione delle partecipazioni , di centralizzare e condividere le 
procedure e di esporre informazioni a supporto del processo decisionale. Nel contempo fungerà da vero e proprio archivio documentale per ciascun ente in cui la 
Regione partecipa tanto direttamente quanto indirettamente consentendo, tramite una ricerca profilata, il reperimento di informazioni ottenibili immediatamente. 
È intuitivo dedurne che, nel contesto delineato, sarà molto più semplice ottenere informazioni, caricare dati, estrapolarli ed assumere decisioni strategiche sulla 
base di un puntuale ed analitico riscontro oggettivo. L’applicativo costituisce quindi un vero e proprio strumento di supporto che consente di visualizzare, esplorare 
ed infine avere la visione chiara, circoscritta e tempestiva della situazione relativa agli organismi partecipati regionali. Essendo peraltro una piattaforma che risiede 
in cloud, essa sarà fruibile e raggiungibile da qualsiasi postazione mediante apposite e personali credenziali assegnate, con livelli diversificati in funzione del ruolo 
dei diversi utenti, così da orientare al meglio le azioni da parte degli organi sia amministrativi che politici.  
Il Settore contabile sui bilanci e sui rendiconti degli Enti strumentali, aziende e agenzie, fondazioni e società del Dipartimento Economia e Finanze dovrà 
provvedere, sulla base delle specifiche richieste che perverranno dal Settore cui compete il coordinamento strategico, a fornire documentazione al fine di poter 
alimentare il sistema. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’Obiettivo Operativo risponde alla Linea strategica 8 – Una Calabria efficiente - Obiettivo strategico 8.2 – Razionalizzare l’organizzazione regionale attraverso il 
rafforzamento e l’internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Attualmente la Regione Calabria non è dotata di procedure automatizzate mentre l’alimentazione dell’applicativo consentirà di mettere a sistema e, ove possibile, 
automatizzare tutte le procedure di gestione delle partecipazioni sulla base delle competenze stabilite dalla DGR 615/2021. 
L’indicatore prescelto costituisce strumento di misurazione idoneo a dare contezza delle attività svolte e del grado di attuazione del risultato conseguito in quanto 
garantisce la verifica dei riscontri circa l’alimentazione del sistema. 
Il target di 20 gg riguarda i tempi medi di riscontro 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Il presente obiettivo sarà realizzato tramite le risorse interne, senza ulteriori spese. 

Documenti di Riferim. DGR 615/2021 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

Note fonte: nuovo sistema informatico - pec - protocollo 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Adempimenti in materia di partecipate ai sensi della 
D.G.R. n. 615/2021 - Nuovo sistema informativo delle 

partecipazioni regionali. 

Tempi medi di 
riscontro del  Settore 
Controllo Contabile 

alle richieste del 
Settore 

coordinamento 
strategico per la 
trasmissione di 

 GG  
d / 3 

 

Dipartimento 
- SIAR - 
Report 

riepilogativo 
richieste e 
tempi di 
riscontro 

0 30 
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documentazione ai 
fini 

dell’implementazione 
del sistema 

Stakeholders ENTI STRUMENTALI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 
 
 

 

4.9 Obiettivo OPERATIVO 8.2.4.14 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 2 - Rendiconto Generale, Conto consolidato 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.4.14 - Efficientamento dei rapporti con il Collegio dei Revisori dei Conti 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Nell’ottica di qualificazione del sistema dei controlli interni si innesta l’attività di gestione e coordinamento dei rapporti intercorrenti tra l’Amministrazione 
regionale e gli organi di controllo. L’attività si sostanzia nel riscontro alle richieste avanzate dal Collegio dei Revisori dei Conti propedeutiche al rilascio dei pareri 
sulla proposta di Giunta al riaccertamento ordinario dei residui, all’approvazione del Rendiconto Generale della Regione. Occorre evidenziare che, in alcuni casi, le 
richieste formulate dai Revisori dei Conti afferiscono ad attività di competenza di altri dipartimenti regionali. Per tale ragione, questo Settore deve trasmettere la 
richiesta ai dipartimenti competenti, unici deputati a fornire le conseguenti informazioni al citato Organo di revisione. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’attività di collaborazione dell’organo di controllo con la Regione è finalizzata al buon andamento della gestione. L’organo di revisione può rilasciare  pareri, rilievi, 
osservazioni e proposte sugli aspetti economico-patrimoniali  e finanziari tesi a conseguire una migliore efficienza, produttività ed economicità della gestione, 
nonché ad ottenere un miglioramento dei tempi e dei modi dell’azione amministrativa. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Le verifiche che vengono effettuate da parte dell’Organo di controllo sono normativamente disciplinate. In particolare, infatti, ai sensi dell’art. 3bis della legge 
regionale 10 gennaio 2013, n. 2, il Collegio dei Revisori dei Conti, quale organo di vigilanza sulla regolarità contabile, finanziaria ed economica della gestione della 
Regione Calabria, esprime parere obbligatorio, consistente in un motivato giudizio di congruità, coerenza e attendibilità sulla proposta di legge di Rendiconto 
Generale. Il parere positivo espresso dal Collegio è propedeutico all’approvazione della relativa legge da parte del Consiglio regionale. Particolare importanza in 
tale iter procedimentale riveste il rilascio del parere da parte del Collegio dei Revisori sulla proposta di Giunta al Riaccertamento ordinario dei residui. In 
particolare, l’Organo di Revisione è tenuto ad effettuare: a)  verifiche in ordine alla fondatezza giuridica dei crediti accertati e dell’esigibilità del credito ed in ordine 
all’affidabilità della scadenza dell’obbligazione in occasione dell’accertamento e dell’impegno (punto 9.1 del principio contabile applicato 4/2 allegato al 
D.Lgs.118/2011); b) controlli sui crediti  costituiti in epoca più remota per verificare, con motivate tecniche di campionamento, la fondatezza giuridica (e quindi, 
oltre agli elementi indicati nell’art. 179 del Tuel, anche la comunicazione al debitore, le azioni fatte per il recupero e la percentuale d’inesigibilità), nonché per i 
crediti ultratriennali di dubbia e difficile esazione non riscossi, valutazioni in merito alla necessità di operare lo stralcio di tali crediti dal conto del bilancio. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Il presente obiettivo sarà realizzato tramite le risorse interne, senza ulteriori spese. 

Documenti di Riferim. norme sulla contabilità pubblica 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

Note fonte: protocollo - pec 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa 
Trasmissione ai dipartimenti regionali delle eventuali richieste istruttorie formulate dal 

Collegio dei Revisori dei Conti entro dieci giorni dalla ricezione 
01/01/2023 31/12/2023 
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Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riscontri alle richieste istruttorie formulate dal Collegio 
dei Revisori dei Conti 

N.  riscontri alle  
richieste 

istruttorie, 
relative a dati e 
informazioni di 
competenza del 

Settore 
Rendiconto 

formulate dal  
Collegio dei 
revisori dei 

conti, effettuati 
nei tempi 
stabiliti 

numero 
richieste 

istruttorie 
relative a 

dati e 
informazioni 

di 
competenza 
del Settore 
Rendiconto 
trasmesse 

dal Collegio 
dei revisori 

dei conti 

%  
b / 3 

 

fonte: 
protocollo 

- pec 
0,00 100,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

4.10 Obiettivo OPERATIVO 8.2.4.15 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 10 - ECONOMATO, LOGISTICA E SERVIZI TECNICI – PROVVEDITORATO 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.4.15 - Razionalizzare l’organizzazione logistica degli uffici periferici della Regione 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
L’attività è finalizzata a produrre una fotografia della distribuzione del personale tra le sedi periferiche e, sulla base delle risultanze, produrre una proposta di 
riorganizzazione logistica delle sedi che ne ottimizzi l’utilizzo e i costi di gestione. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’attuazione dell’obiettivo operativo è coerente sia con l’area strategica che con l’obiettivo strategico di riferimento 8.2, poiché è volta a migliorare la capacità di 
utilizzo degli spazi destinati al personale regionale e razionalizzarne i costi di gestione. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo viene misurato in azioni e risultati. 
L'attività consiste nella rilevazione dello stato di fatto del layout di tutte le sedi periferiche, pari a n. 36 (escluse le sedi dei CPI e Uffici Locali di Collocamento). La 
ricognizione e rilevazione verrà trasmessa alla direzione generale. 
L'indicatore prescelto misurerà la predisposizione di proposte di ottimizzazione logistica delle sedi periferiche elaborate sulla base dell'analisi dello stato di fatto. 
Tali proposte verranno trasmesse al Dipartimento Organizzazione e Risorse Umane. Il target è fissato al 50% (pari 18 proposte) al 31.12.2023, trattandosi di attività 
particolarmente complessa, che si avvia per la prima volta e che necessita nell'anno 2023 della preliminare attività di ricognizione. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si attuerà con risorse proprie. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

Note Fonte dipartimentale - SIAR - PEC 
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 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa 
Rilevazione dello stato di fatto del layout delle postazioni di lavoro nelle sedi periferiche 

regionali (n. 36). Non sono incluse le sedi dei CPI e degli uffici locali di collocamento (il cui 
personale è in fase di ridimensionamento). 

01/01/2023 30/09/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Predisposizione di proposte di ottimizzazione logistica 
delle sedi periferiche. 

numero di 
proposte di 

ottimizzazione 
logistica delle 
postazioni di 

lavoro delle sedi 
periferiche 

trasmesse al 
Dipartimento 

Organizzazione 
e Risorse umane 

numero di 
sedi 

periferiche 
per le quali 

è stato 
predisposto 

l'attuale 
layout delle 
postazioni 
di lavoro 

% 0,00 
b / 2 

 
Dipartimentale 

- SIAR  PEC 
0,00 50,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI, CITTADINI, PERSONALE REGIONALE 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

4.11 Obiettivi OPERATIVI 8.3.4.16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25 
 

Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.4.16 DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 1 - Bilancio e Programmazione Finanziaria 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.4.17 DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 2 - Rendiconto Generale, Conto consolidato 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.4.18 
DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 3 - GESTIONE E VALORIZZAZIONE PATRIMONIO IMMOBILIARE ED 
AUTOPARCO 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.4.19 DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 4 - GESTIONE TASSE AUTOMOBILISTICHE 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.4.20 DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 5 - GESTIONE ALTRI TRIBUTI 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.4.21 DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 6 - CONTENZIOSO TRIBUTARIO 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.4.22 
DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 7 - Ragioneria Generale, Gestione Spesa,CPT, Autorità di Certificazione - 
Attuazione contabilità analitica 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.4.23 
DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 8 - Controllo Contabile Bilanci e Rendiconti Enti Strumentali, Aziende, 
Agenzie, Fondazioni, Società 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.4.24 DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 9 - Gestione Entrate e Mutui 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.4.25 DIPARTIMENTO 4 - ECONOMIA  E FINANZE / SETTORE 10 - ECONOMATO, LOGISTICA E SERVIZI TECNICI – PROVVEDITORATO 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati 
personali 

Titolo  8.3.4.16, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 
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Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi 
sull’adempimento degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché 
attinente ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - 
Rapporti con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 10,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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5 Dipartimento 5 – Programmazione Unitaria 
 

5.1 Obiettivo OPERATIVO 1.1.5.1 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / UOA - COORDINAMENTO DEI PROGRAMMI - PROGETTI STRAT... / SETTORE 1 - COMUNICAZIONE – ATTIVITA’ DI 
SUPPORTO GIURIDICO, COOPERAZIONE TERRITORIALE, CAPACITA' ISTITUZIONALE 

100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.5.1 - Portale Calabria Europa. Miglioramento dell’accessibilità e della fruizione dei contenuti delle pagine descrittive dei Programmi. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il portale Calabria Europa, orientato all’aumento della trasparenza e della qualità dei servizi al pubblico, è lo strumento principale a supporto della comunicazione 
di servizio tra l’Amministrazione ed i cittadini e le imprese in relazione alle informazioni, agli obiettivi, alle attività, alle opportunità di finanziamento ed ai risultati 
delle Politiche di Coesione. 
Al fine di migliorare la capacità di governo e di organizzazione dei servizi pubblici sul territorio derivanti dall’attuazione delle Politiche di coesione, 
l’amministrazione intende aumentare significativamente l’accesso, universale ed economico, alle tecnologie dell’informazione e della comunicazione, rafforzando la 
capacità amministrativa della rete della PA regionale e anche valorizzando i dati pubblici in chiave Open Government attraverso una attività di evoluzione delle 
tecnologie digitali e delle applicazioni software esistenti ed anche di reingegnerizzazione e riprogettazione dei contenuti di Calabria Europa con l’obiettivo di:  
- aumentare la trasparenza e l’imparzialità nell’accesso alle opportunità offerte dalla Politiche di Coesione, mettendo a disposizione di tutti i potenziali 
beneficiari e destinatari (enti pubblici, imprese, scuole, università, cittadini, enti del terzo settore, ecc…) un accesso semplificato ed equo alle opportunità dei 
Programmi; 
- contribuire al miglioramento del sistema integrato di prevenzione della corruzione e della trasparenza;  
- aumentare la conoscenza e la consapevolezza del ruolo dell’Unione Europea sui territori; 
- promuovere i contenuti delle Politiche di Coesione, ponendo l’accento sugli obiettivi e i vantaggi connessi alla loro attuazione. 
In particolare, l’oggetto del presente obiettivo operativo è l’implementazione, sulle seguenti pagine descrittive dei Programmi:  
1) POR FESR FSE 2014-2020;  
2) PR FESR FSE+ 2021-2027;  
3) PSC;  
4) PNRR;  
5) PAC 2014-2020 
di tecnologie assistive e, in particolare di lettori di schermo (screen reader completo di sintesi vocale) che consentano il miglioramento dell’accessibilità e della 
fruizione dei contenuti delle pagine descrittive dei Programmi per renderli accessibili e usabili a tutti gli utenti e, in particolare a persone con disabilità, superando, 
ad esempio, le discriminazioni dovute a difficoltà o deficit visivi. 
Si procederà, preliminarmente, alla predisposizione, per ciascuna delle pagine descrittive di cui all’elenco numerato sopra riportato, di una sintesi testuale del 
Programma. 
Nel contempo, l’affidatario dei servizi di evoluzione dell’Ecosistema Calabria Europa provvederà, sotto la supervisione della Responsabile del Procedimento, ad 
oggi Responsabile della comunicazione per il periodo di programmazione 14-20, e del DEC, alla progettazione ed all’implementazione, nell’ambito del Portale 
Calabria Europa, dell’applicazione. 
Una volta implementata l’applicazione, si procederà, in contraddittorio, tra fornitore ed amministrazione regionale, al collaudo dell’applicazione medesima. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo operativo è pienamente coerente con gli indirizzi definiti dalla Giunta regionale con la Deliberazione n. 651 del 10/12/2022, avente ad oggetto “Piano 
integrato di attività e organizzazione (PIAO) 2023/2025: atto di indirizzo” nonché con gli obiettivi strategici 1.1 “Sviluppare e ammodernare le infrastrutture 
fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali”  nella misura in cui concorre ad aumentare 
significativamente l’accesso alle tecnologie dell’informazione e della comunicazione fornendo un accesso universale ed economico e 8.3 “Potenziare il sistema 
integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza della Regione Calabria” nella misura in cui consente, appunto, di implementare forme aggiuntive di 
trasparenza. Inoltre, l’obiettivo operativo è coerente con i Regolamenti Comunitari 1303/2013 e 1660/2021, con la Strategia di Comunicazione del POR Calabria 
FESR FSE 2014-2020 (DGR n. 128/2016, rif. CE ARES (2016) 4991699) e successivi piani annuali, con il Documento di Indirizzo Strategico Regionale (DIRS) – DGR 
n. 505 del 30/12/2020; con il PR FESR e FSE+ Calabria 2021 2027-Decisione di esecuzione C(2022)8027 del 03/11/2022. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Sono stati adottati due tipi di indicatori. 
Gli indicatori di Azione consentono il monitoraggio delle attività da effettuarsi a cura del Settore, ovvero attività propedeutiche di predisposizione della sintesi per 
le pagine descrittive dei Programmi oggetto di intervento ed in quelle di verifica della corretta implementazione dell’intervento. 
In dettaglio, con la prima delle attività programmate si procederà a predisporre un testo riassuntivo dei contenuti della pagina che possa essere processato tramite 
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la tecnologia assistiva che verrà implementata.  
Gli esiti dell’attività verranno esplicitati in una comunicazione PEC che sarà inviata dal Settore alla Direzione Generale. 
Al termine della seconda delle attività, di collaudo dell’applicazione, il verbale, predisposto in contraddittorio tra Responsabile del Procedimento e Fornitore, verrà 
inviato, tramite PEC, alla Direzione Generale. 
Atteso che l’obiettivo consiste nell’implementazione delle tecnologie assistive sommariamente descritte sopra per un numero complessivo di n. 5 pagine, 
l’indicatore di risultato da conto della percentuale conseguita al 31/12/2023. 
Entro il termine del 31 dicembre verrà trasmesso, tramite PEC, alla Direzione Generale un breve report delle attività con il link delle pagine per le quali è stata 
implementata la tecnologia assistiva. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Classificazione 

Ambiti PIAO 

1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 
4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 
12 - Politica regionale unitaria per i servizi 

istituzionali, generali e di gestione 
  50.000,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Istruttoria 
Per le pagine di presentazione dei Programmi si procederà, laddove necessario, alla 

predisposizione di una sintesi descrittiva dei contenuti 
01/02/2023 30/04/2023 

Collaudo Collaudo dell’applicazione 01/12/2023 31/12/2023 
 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Implementazione, sulle seguenti pagine descrittive dei 
Programmi: 
1) POR FESR FSE 2014-2020 
2) PR FESR FSE+ 2021-2027 
3) PSC 
4) PNRR  
5) PAC 2014-2020 
di tecnologie assistive e, in particolare di lettori di schermo 
(screen reader completo di sintesi vocale) 

Numero di 
pagine per le 
quali risulta 

implementata la 
tecnologia 
assistiva 
descritta 

Numero 
totale di 
pagine 

descrittive 
dei 

Programmi 
sulle quali 
si intende 

intervenire 
(come da 

elenco pari 
a 5) 

% 0,00 
e / 1 

 

Portale 
Calabria 
Europa 

0,00 100,00 

Stakeholders 
ENTI TERRITORIALI, DISOCCUPATI, SCUOLE, CENTRI PER L’IMPIEGO, ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA, PERSONALE REGIONALE, CITTADINI, 

ALTRE AMMINISTRAZIONI, ASSOCIAZIONI DI VOLONTARIATO, LAVORATORI, ENTI FORMAZIONE 
Dimensioni Benessere ECONOMICO, SOCIALE 
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5.2 Obiettivo OPERATIVO 1.1.5.2 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / UOA - COORDINAMENTO DEI PROGRAMMI - PROGETTI STRAT... / SETTORE 1 - COMUNICAZIONE – ATTIVITA’ DI SUPPORTO 
GIURIDICO, COOPERAZIONE TERRITORIALE, CAPACITA' ISTITUZIONALE 

100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.5.2 - Portale Racconti di Calabria – Euinmyregion. Implementazione di buone pratiche di utilizzo delle risorse delle politiche di Coesione. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Collegato al sistema di monitoraggio dei fondi strutturali SIURP, Racconti di Calabria-EUinmyregion è il portale dedicato alla trasparenza dei dati di attuazione del 
Programma che contiene, anche in lingua inglese, lo storytelling di esempi di interventi finanziati con il POR FESR FSE 14-20, il PR FESR FSE+ 21-27 ed FSC.  Una 
area web, quindi, interamente dedicata ad ospitare informazioni standardizzate che consentono una consultazione semplificata, accessibile, aggiornata e dinamica 
dei dati relativi all’avanzamento fisico e finanziario degli interventi realizzati con i fondi delle Politiche di Coesione ed è strutturata, al tempo stesso, per veicolare, 
anche in lingua inglese, la descrizione di progetti mediante l’uso di mappe interattive e di un set variegato di materiale multimediale (testi, documenti fotografici e 
video). Ogni cittadino può accedere al variegato patrimonio di informazioni ancorato ai dati e alle risorse delle azioni e ai progetti finanziati la cui fonte primaria è 
costituita dal SIURP (Sistema informativo unitario regionale per la programmazione) interrogando gli interventi per obiettivi tematici e per area geografica di 
realizzazione. Ad oggi il portale ospita 30 racconti. 
L’amministrazione regionale ha programmato l’implementazione, per l’ecosistema Calabria Europa, di cui il portale Racconti di Calabria – Euinmyregion fa parte, 
una serie di interventi che consentiranno di: 
 
- aumentare la trasparenza e la conoscenza dei risultati derivanti dall’attuazione delle Politiche di Coesione, mettendo a disposizione del grande pubblico un 
accesso aggiornato e puntuale ai risultati dei Programmi; 
- aumentare la promozione dei buoni esempi per restituire visibilità ai singoli progetti e ai beneficiari  
- favorire il monitoraggio civico e il controllo sociale da parte della comunità calabrese 
- contribuire al miglioramento del sistema integrato di prevenzione della corruzione e della trasparenza  
- aumentare la conoscenza e la consapevolezza del ruolo dell’Unione Europea sui territori; 
- promuovere i contenuti delle Politiche di Coesione, ponendo l’accento sull’efficacia delle politiche di coesione e sulla capacità di creare valore aggiunto nei 
territori connessi alla loro attuazione. 
In particolare, l’oggetto del presente obiettivo operativo è aumentare in maniera significativa (di 30 unità) il numero di buone pratiche sull’utilizzo dei fondi delle 
politiche di Coesione implementate nel portale. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’obiettivo operativo è pienamente coerente con gli indirizzi definiti dalla Giunta regionale con la Deliberazione n. 651 del 10/12/2022, avente ad oggetto “Piano 
integrato di attività e organizzazione (PIAO) 2023/2025: atto di indirizzo” nonché con gli obiettivi strategici 1.1 “Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche 
e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali”  nella misura in cui concorre ad aumentare significativamente 
l’accesso alle tecnologie dell’informazione e della comunicazione fornendo un accesso universale ed economico e 8.3 “Potenziare il sistema integrato di prevenzione 
della corruzione e di trasparenza della Regione Calabria” nella misura in cui consente, appunto, di implementare forme aggiuntive di trasparenza. Inoltre, l’obiettivo 
operativo è coerente con i Regolamenti Comunitari 1303/2013 e 1660/2021, con la Strategia di Comunicazione del POR Calabria FESR FSE 2014-2020 (DGR n. 
128/2016, rif. CE ARES (2016) 4991699) e successivi piani annuali, con il Documento di Indirizzo Strategico Regionale (DIRS) – DGR n. 505 del 30/12/2020; con il 
PR FESR e FSE+ Calabria 2021 2027-Decisione di esecuzione C(2022)8027 del 03/11/2022. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Sono stati adottati due tipi di indicatori. 
Gli indicatori di Azione consentono il monitoraggio delle attività propedeutiche alla pubblicazione del “racconto” finale da effettuarsi a cura del Settore: analisi e 
scelta dell’intervento da SIURP, predisposizione del testo di sintesi, contatti con i beneficiari e i dipartimenti competenti, realizzazione dei materiali multimediali 
(grafica, video e foto) ed in quelle di verifica della corretta implementazione dell’intervento. 
Al termine della prima delle attività previste, gli esiti dell’attività, con il dettaglio delle procedure esaminate e di quelle scelte, verranno esplicitati in una 
comunicazione PEC che sarà inviata dal Settore alla Direzione Generale. 
Al termine della seconda delle attività previste, gli esiti dell’attività, con l’indicazione delle comunicazioni intercorse con i Beneficiari e con i Dipartimenti 
competenti all’attuazione delle operazioni scelte, verranno esplicitati in una comunicazione PEC che sarà inviata dal Settore alla Direzione Generale. 
Al termine dell’ultima delle attività, verrà predisposto un verbale in contraddittorio tra Responsabile del Procedimento e Fornitore, che verrà inviato, tramite PEC, 
alla Direzione Generale. 
Atteso che l’obiettivo consiste nell’implementazione, nell’ambito del portale, di ulteriori 30 buone pratiche di utilizzo dei fondi delle politiche di Coesione, 
l’indicatore di risultato da conto della percentuale conseguita al 31/12/2023. 
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Entro il termine del 31 dicembre verrà trasmesso, tramite PEC, alla Direzione Generale un breve report delle attività con il link delle pagine in corrispondenza delle 
quali sarà possibile visionare le buone pratiche implementate. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Classificazione 

Ambiti PIAO 

1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 
4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 
12 - Politica regionale unitaria per i servizi 

istituzionali, generali e di gestione 
  60.000,00 

Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Istruttoria 
Analisi delle operazioni censite nel DB di SIURP e scelta di quelle per le quali viene effettuata 

l’implementazione in Racconti di Calabria. 
01/02/2023 31/03/2023 

Istruttoria Predisposizione del testo di sintesi, contatti con i beneficiari e i dipartimenti competenti 01/04/2023 31/05/2023 
Collaudo Verifica della corretta implementazione delle buone pratiche nell’ambito del portale 01/10/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Implementazione di esempi di buone pratiche di utilizzo 
dei fondi delle politiche di Coesione nell’ambito del 

portale Racconti di Calabria – Euinmyregion 

Numero di 
nuove 

operazioni 
implementate 

nel portale 

Numero di 
operazioni 
obiettivo di 

implementazione 
(30) 

% 0,00 
e / 1 

 

Entro il 
termine del 31 
dicembre verrà 

trasmesso, 
tramite PEC, 

alla Direzione 
Generale un 
breve report 
delle attività 

con il link delle 
pagine in 

corrispondenza 
delle quali sarà 

possibile 
visionare le 

buone pratiche 
implementate. 

0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI, DIPARTIMENTI REGIONALI, ASSOCIAZIONI, ENTI TERRITORIALI, SCUOLE, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere SOCIALE, ECONOMICO 
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5.3 Obiettivo OPERATIVO 5.1.5.3 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / UOA - COORDINAMENTO DEI PROGRAMMI - PROGETTI STRAT... / SETTORE 2 - PROGRAMMAZIONE, PROGETTI 
STRATEGICI, PROGRAMMI DEI PROGETTI DI SISTEMA E SPECIALI 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.1 - Promuovere, nelle aree urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo, la cultura, il patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la 
sicurezza 

Titolo  5.1.5.3 - Sostegno all’attuazione della strategia di sviluppo urbano sostenibile – OI Cosenza Rende 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’Unione europea promuove politiche urbane integrate a sostegno dello sviluppo urbano sostenibile per rafforzare il ruolo delle città nel quadro della Politica di 
coesione, in questo contesto e a questo fine si intende potenziare e consolidare il rapporto tra Organismo Intermedio e settore/ADG. 
 
Per l’anno 2023, il Settore si propone di mettere in atto tutte le iniziative volte a garantire la  velocizzazione  delle procedure al fine di consentire la 
riprogrammazioni finanziaria dell’OI Cosenza-Rende che si renderanno necessarie per il raggiungimento degli obiettivi  della strategia Urbana (sviluppo sociale, 
economico, ambientale). 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo operativo concorre perfettamente con l’obiettivo strategico considerato che mira a promuovere quanto necessario alla realizzazione di uno sviluppo 
sociale , economico e ambientale integrato e inclusivo 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Viene garantita da parte del settore un’attività propulsiva anche attraverso azioni di semplificazione in termini di riduzione dei tempi adottando gli atti necessari a 
garantire il perseguimento degli obiettivi di spesa del programma (la cui scadenza delle operazioni è prevista entro il 31.12.2023) a seguito di ricezione formale 
della richiesta di riprogrammazione dei piani finanziari degli OI; le richieste di riprogrammazione si intendono quelle all’interno del Quadro economico assentito e 
saranno prese in consideraziuoni quelle pervenute entro e non oltre il 30.06.2023 – stante la scadenza massima della spesa prevista al 31.12.2023. La scelta degli 
indicatori è finalizzata a misurare l’effetto delle azioni messe in campo. Il valore iniziale è pari a 100 e rappresenta la stima dei giorni impiegati nei documenti di 
approvazione attuale. L’obiettivo che si vuole perseguire è quello di ridurre i tempi del 30% tra la data di ricezione della PEC da parte dell’OI CS-Rende (al netto di 
eventuali sospensioni per integrazioni) e la risposta del Settore contenente l’esito dell’istruttoria pertanto la fonte è rappresentata dalla pec del settore. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. DGR n. 283/2018 – convenzione rep 4499/2019 e addendum rep. n. 677/2020 e addendum rep. N. 11430/2022 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 
12 - Politica regionale unitaria per i servizi 

istituzionali, generali e di gestione 
 U9011200111 315.317,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa Predisposizione Report di monitoraggio delle convenzioni attivata 01/01/2023 31/12/2023 
 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 
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Riduzione dei tempi per le istruttorie 
totale dei giorni 
impiegati per le 
pratiche istruite 

totale 
pratiche 
istruite 

GG 100 
f / 3 

 
pec del 
settore 

70 70 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, CITTADINI 
Dimensioni Benessere SOCIALE, ECONOMICO 

 
 
 

 

5.4 Obiettivo OPERATIVO 8.1.5.4 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / SETTORE 3 - CONTROLLI, MONITORAGGIO, SISTEMI INFORMATIVI 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.5.4 - Implementazione dei Sistemi di Gestione e controllo su programmi operativi finanziati con risorse regionali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Per l’anno 2023 il Settore si propone di implementare i sistemi di gestione e controllo del PSC – strumento contenitore di programmi operativi che utilizzano 
risorse a valere sulla programmazione nazionale – attraverso la predisposizione di un SI.GE.CO. unico affinché il sistema di programmazione, attuazione e 
rendicontazione di tali risorse sia organizzato attraverso flussi amministrativi e finanziari precisi, monitorabili e  controllabili attraverso una specifica pista di 
controllo. Nel corso del 2023 saranno poste in essere tutte le procedure utili all’adozione del SI.GE.CO del  PSC. L’obiettivo operativo risulta pienamente coerente 
con l’obiettivo strategico 8.1 in quanto finalizzato a garantire ai procedimenti amministrativi e contabili finanziati sul PSC una pista di controllo adeguata e  
prevenire spesa irregolare che graverebbe sul bilancio regionale. 
(Dettaglio risorse finanziarie: U.P.B. U.1.03.02.99.000; Capitolo: U9011202205) 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo operativo risulta pienamente coerente con l’obiettivo strategico 8.1 in quanto finalizzato a garantire ai procedimenti amministrativi e contabili finanziati 
sul PSC una pista di controllo adeguata a prevenire spesa irregolare che graverebbe sul bilancio regionale. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Il Settore si propone di predisporre un SI.GE.CO. unico che garantisca procedure standardizzate di controllo di primo livello sui fondi nazionali. 
Nella fase preparatoria sarà effettuata un’analisi dei diversi Sistemi di Gestione e controllo esistenti all'interno dei programmi operativi del PSC. Gli esiti di tale 
attività istruttoria confluiranno in uno specifico verbale che sarà comunicato con nota formale alla direzione generale del dipartimento e tali esiti saranno la base 
per la predisposizione di una bozza del Si.GE.CO.  
Della redazione della bozza del SI.GE.CO. si darà conto in apposito verbale che verrà comunicato con nota formale alla direzione generale.  
Una volta elaborata la bozza del SIGECO si avvierà l’attività di testing. Tale processo si conclude con la redazione di un report riepilogativo dell’attività di testing che 
verrà trasmesso con nota formale alla direzione generale.  
All’esito dell’attività di testing verrà predisposta la versione finale del SIGECO.   
Una volta completata la versione finale del SIGECO, la stessa verrà inviata con nota formale alla Direzione Generale per la predisposizione della relativa delibera di 
Giunta di approvazione.  
Il settore Controlli e monitoraggio si avvarrà del supporto dell’AT controlli. 
L’obiettivo si misura con un indicatore on/off in quanto il Si.GE.CO del PSC rappresenta un nuovo Sistema di Gestione e Controllo. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 16,67 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. L.R. n. 37 del 27 Dicembre 2021 Bilancio di previsione finanziario della Regione Calabria per gli anni 2022/2024 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 
12 - Politica regionale unitaria per i servizi 

istituzionali, generali e di gestione 
U.1.03.02.99.000  250.000,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

preparatoria Analisi dei diversi Sistemi di Gestione e Controllo dei  Programmi Operativi del PSC 01/01/2023 30/04/2023 
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istruttoria Predisposizione bozza SI.GE.CO 01/05/2023 31/08/2023 
realizzazione Attività di testing SI.GE.CO. 01/09/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Predisposizione di SIGECO per il PSC 
Predisposizione 
di SIGECO per il 

PSC 
 ON/OFF  

b / 3 
 

La versione 
finale del 

SIGECO verrà 
inviata con nota 

formale alla 
Direzione 

Generale per la 
predisposizione 

della relativa 
delibera di 
Giunta di 

approvazione. 

0,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 
 
 

 

5.5 Obiettivo OPERATIVO 8.1.5.5 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / SETTORE 1 - COORDINAMENTO E SORVEGLIANZA (FESR E FSE) - S3 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  
8.1.5.5 - Rafforzamento delle attività di coordinamento e verifica delle previsioni di spesa formulate dai Dipartimenti competenti alla gestione dei fondi POR 2014-
2020 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Come previsto dall’articolo 112, comma 3, del Reg. (UE) 1303/2013, il 31 gennaio del 2022 sono state censite le previsioni di spesa tramite il sistema SIURP con 
riferimento alle ultime due annualità di programmazione (2022 e 2023), riviste ed aggiornate nel corso del mese di luglio 2022, in relazione alle nuove spese incluse 
nelle domande di pagamento formulate nel corso del primo semestre dell’anno 2022 e alle nuove evidenze nel frattempo acquisite. Complessivamente è stato 
realizzato un volume di spesa inferiore a quello originariamente previsto in relazione alla prima domanda di pagamento intermedio del periodo contabile 2022-
2023, validata dall’AdG il 7 dicembre scorso. Per il primo semestre del 2023 sono stimate nuove spese per circa 344 mln di euro circa; nella seconda metà dell’anno 
2023 sono invece previste nuove spese per oltre 490 mln di euro. In considerazione della usuale flessione che le previsioni di spesa registrano, i Dipartimenti 
coinvolti nel processo di gestione del Programma saranno coinvolti in un processo di verifica del grado di attendibilità delle stesse che dovrà essere costantemente 
monitorato, attraverso specifici incontri con i Settori regionali titolari delle procedure maggiormente critiche. Questo al fine di valutarne il grado di attendibilità e 
vagliare, ove necessario, l’adozione di specifiche azioni correttive in grado di annullare ovvero minimizzare il rischio di un mancato utilizzo di parte delle risorse 
assegnate al Programma. Con nota prot. N. 569040 del 21/12/2022 l’Autorità di Gestione ha avviato il processo, chiedendo ai Dipartimenti, rispetto alle procedure 
avviate o di prossimo avvio, la verifica del valore reale delle procedure, il valore corrispondente a nuove spese da accertare nell’annualità 2023, la verifica della 
realizzabilità delle procedure indicate in precedenza come di “prossimo avvio”. Su tali previsioni andrà compiuta una specifica analisi, da realizzarsi anche attraverso 
incontri bilaterali con i Dipartimenti interessati, verificando eventuali criticità attuative e la presenza di economie da destinare a favore di azioni e assi che possano 
garantire il completo assorbimento delle risorse entro la chiusura del programma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’obiettivo operativo risulta coerente con l’obiettivo strategico 8.1 “presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di 
programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle entrate, delle azioni di recupero dei crediti, della gestione del patrimonio regionale ”  
considerato che punta a migliorare la capacità di spesa dell’amministrazione in relazione alle risorse comunitarie evitando di incorrere nel mancato completo 
assorbimento delle risorse del programma entro la chiusura della programmazione 2014-2020. 
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Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Gli indicatori prescelti sono adeguati alla misurazione dell'obiettivo in quanto rappresentano le attività da espletare al fine del necessario supporto all’interno dei 
processi attuativi per la corretta gestione dei fondi comunitari nel rispetto del termine di ammissibilità della spesa. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 16,67 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Per la realizzazione dell’obiettivo non è previsto l’utilizzo di risorse finanziarie 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Operativa Attività ricognitiva delle previsioni di spesa per procedura 20/01/2023 31/03/2023 
Operativa Report attendibilità previsioni e proposte correttive 01/04/2023 30/09/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Efficacia delle attività di analisi 
n. di proposte 

correttive 
formulate 

n. di 
criticità 

evidenziate 
% 0,00 

g / 3 
 

Protocollo/PEC/SIURP 0,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

5.6 Obiettivi OPERATIVI 8.1.5.6, 7, 8, 9 

 
Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.5.6 DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / SETTORE 1 - COORDINAMENTO E SORVEGLIANZA (FESR E FSE) - S3 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.5.7 
DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / UOA - COORDINAMENTO DEI PROGRAMMI - PROGETTI STRAT... / 
SETTORE 1 - COMUNICAZIONE – ATTIVITA’ DI SUPPORTO GIURIDICO, COOPERAZIONE TERRITORIALE, CAPACITA' 
ISTITUZIONALE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.5.8 
DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / UOA - COORDINAMENTO DEI PROGRAMMI - PROGETTI STRAT... / 
SETTORE 2 - PROGRAMMAZIONE, PROGETTI STRATEGICI, PROGRAMMI DEI PROGETTI DI SISTEMA E SPECIALI 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.5.9 DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / SETTORE 3 - CONTROLLI, MONITORAGGIO, SISTEMI INFORMATIVI 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.5.6, 7, 8, 9 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per 
assicurare che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
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alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di 
competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei 
tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione 
alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente 
risultato atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione, pertanto, l’indicatore registra la 
riduzione del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a 
zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. 
Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 16,67 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

5.7 Obiettivo OPERATIVO 8.2.5.10 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / SETTORE 4 - VERIFICHE – PROCEDURE E PARERI, COORDINAMENTO ZES 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 
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Titolo  8.2.5.10 - Rafforzamento delle procedure di verifica e valutazione finalizzate all’utilizzo dei fondi PAC Calabria 2014/2020 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Per l’anno 2023 il Settore si propone di rafforzare le procedure di verifica e valutazione di coerenza programmatica con il PAC Calabria 2014/2020 prevedendo 
l’aggiornamento della modulistica allegata alla circolare prot. n. 330829 del 03.10.2018 rubricata “Piano Azione e coesione (PAC) Calabria 2014-2020 – Procedure 
per la richiesta di parere di coerenza programmatica”. 
In particolare si propone di intervenire sui contenuti dell’allegato 1) alla predetta circolare, “Modello di richiesta del parere di coerenza programmatico con i 
contenuti del Piano Azione e Coesione (PAC) 2014/2020 della Regione Calabria”, aggiornando e semplificando la sezione Descrizione/oggetto dell’intervento al fine 
che la stessa contempli ogni elemento necessario per una valutazione celere riducendo l’evenienza di richiedere integrazioni e/o modifiche ai Dipartimenti 
proponenti.  
L’obiettivo individuato è teso a rafforzare, semplificare e velocizzare la fase istruttoria delle verifiche ex ante a valere sul PAC Calabria 2014/2020, ai fini del rilascio 
dei pareri di coerenza. 
Inoltre, l’obiettivo indicato assume particolare rilievo in considerazione del termine di eleggibilità della spesa del Programma stabilito al 31.12 2026. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’obiettivo operativo risulta pienamente coerente con l’Obiettivo Strategico 8.2 in quanto finalizzato a semplificare i procedimenti amministrativi. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’indicatore individuato è adeguato alla misurazione dell'Obiettivo essendo univocamente riscontrabile e rintracciabile. 
Si procederà all’aggiornamento e semplificazione del “Modello di richiesta del parere di coerenza programmatico con i contenuti del Piano Azione e Coesione (PAC) 
2014/2020 della Regione Calabria” allegato alla circolare prot. n. 330829 del 03.10.2018 rubricata “Piano Azione e coesione (PAC) Calabria 2014-2020 – Procedure 
per la richiesta di parere di coerenza programmatica”, al fine che lo stesso contempli tutti i dati e le informazioni da fornire necessari per una valutazione celere 
riducendo pertanto l’evenienza di richiedere integrazioni e/o modifiche ai Dipartimenti proponenti. 
L’indicatore di risultato sarà dato dalla definizione di una proposta di nuovo “Modello di richiesta del parere di coerenza programmatico con i contenuti del Piano 
Azione e Coesione (PAC) 2014/2020 della Regione Calabria”, che sarà trasmessa all’ Autorità di Gestione del PAC entro il 31.12 2023 per gli eventuali provvedimenti 
di competenza. 
Al termine della fase propedeutica delle attività sarà predisposto un report contenente l’analisi e le risultanze delle criticità individuate sulla modulistica esistente che 
sarà trasmesso, a mezzo PEC, alla Direzione Generale. 
Anche al termine della fase operativa di “Individuazione delle informazioni da fornire/acquisire ai fini del rilascio del parere di coerenza programmatico con i 
contenuti del Piano Azione e Coesione (PAC) 2014/2020 della Regione Calabria”, si procederà a trasmettere con PEC alla Direzione Generale il dettaglio degli 
elementi individuati. 
In maniera analoga, sarà trasmesso, tramite PEC, all’Autorità di Coordinamento del Programma, il nuovo Modello di richiesta del parere di coerenza programmatico 
con i contenuti del Piano Azione e Coesione (PAC) 2014/2020 della Regione Calabria. Nell’ambito della trasmissione sarà messo in evidenza il rapporto percentuale 
conseguito tra il totale delle integrazioni/modifiche individuate da apportare al modello ed il numero delle integrazioni/modifiche apportate al modello, espresso in 
misura percentuale. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO  
L’obiettivo non risulta presente nel precedente piano. L’obiettivo individuato assume particolare rilevanza in considerazione del 
termine di eleggibilità della spesa del PAC Calabria 2014/2020 stabilito al 31.12 2026.  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Per il raggiungimento dell'obiettivo non è previsto l'utilizzo di risorse finanziarie. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
propedeutica Individuazione e analisi delle criticità della modulistica vigente 01/01/2023 31/05/2023 

operativa 
Individuazione delle informazioni da fornire/acquisire ai fini del rilascio del parere di coerenza 

programmatico con i contenuti del Piano Azione e Coesione (PAC) 2014/2020 della Regione Calabria” 
01/06/2023 30/11/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 
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Predisposizione di un nuovo “Modello di richiesta del 
parere di coerenza programmatico con i contenuti del 

Piano Azione e Coesione (PAC) 2014/2020 della 
Regione Calabria”, a seguito di analisi delle criticità 

della modulistica vigente, e successivo inoltro 
all’Autorità di Gestione del Programma. 

Numero di 
integrazioni/modifiche 

apportate al modello 

Totale di 
integrazioni/modifiche 

individuate da 
apportare al modello 

% 0,00 
b / 3 

 

Sistemi 
informatici 

interni 
(protocollo, 

pec,..) 

0,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

5.8 Obiettivo OPERATIVO 8.2.5.11 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / SETTORE 1 - COORDINAMENTO E SORVEGLIANZA (FESR E FSE) - S3 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.5.11 - Rafforzare il coinvolgimento degli stakeholders sulle strategie S3 nella programmazione 2021/2027 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

La Strategia di specializzazione intelligente è la condizione abilitante denominata “la buona governance” legata all’Obiettivo Strategico 1 (OS1) “Un’Europa più 
intelligente attraverso la promozione di una trasformazione economica intelligente e innovativa” e in particolare agli Obiettivi Specifici 1.1 e 1.4, ovvero “Rafforzare 
le capacità di ricerca e di innovazione e l’introduzione di tecnologie avanzate” e “Sviluppare le competenze per la specializzazione intelligente, la transizione 
industriale e l’imprenditorialità”. Nella nuova programmazione S3, dunque, per rafforzare il sistema di innovazione regionale sarà prioritario innanzitutto 
consolidare i collegamenti fra istituzioni della ricerca e aziende nell’ottica di un’innovazione attenta sia agli aspetti di tipo tecnologico che ai benefici sociali, 
sostenendo quindi progetti di attività di ricerca, sviluppo ed innovazione in collaborazione con organismi di ricerca. In particolare, tale Azione avrà come principale 
obiettivo quello di promuovere progetti di innovazione e sostenere la ricerca e l’innovazione collaborativa tra imprese ed Organismi di ricerca anche attraverso 
l’attivazione di sportelli tecnologici e hub tecnologici tematici. Tale azione, inoltre, sarà volta al potenziamento delle infrastrutture di ricerca (IR) e tecnologiche (IT), 
oltre che allo sviluppo di reti e network nazionali, europei ed internazionali. 
Il nuovo assetto è caratterizzato da: 
- efficaci meccanismi di coordinamento e di condivisione e comunicazione delle informazioni; 
- collaborazione costante con attori privati e pubblici, pianificando il loro coinvolgimento, stabilendo obiettivi chiari per la collaborazione pubblico-privato e la 
trasparenza nel processo; 
- sistema di monitoraggio e valutazione in grado di registrare gli avanzamenti e i risultati raggiunti.   
Nella definizione della governance dell’S3 sono stati assegnati al Settore Coordinamento e Sorveglianza POR (FESR-FSE) i compiti inerenti il livello operativo 
istituzionale, insieme con il Comitato Interdipartimentale S3. In particolare, tra le attività poste in capo al Settore durante l’intero periodo, rientra anche la 
definizione di un Piano di coinvolgimento degli stakeholder. La stesura del Piano, che conterrà modalità e tempi di coinvolgimento degli stakeholder, consentirà di 
garantire un dialogo continuo e di coinvolgimento di tutti i portatori di interesse, nonché di coinvolgere i Cluster Nazionali, che potranno dare un valido contributo 
al rafforzamento della S3 regionale. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’obiettivo operativo risulta coerente con l’obiettivo strategico 8.2: “Razionalizzare l’organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l’internalizzazione delle 
competenze ed il miglioramento dei sistemi di programmazione” in quanto mira a consentire agli stakeholders un contatto diretto con l’amministrazione ed a 
garantire una migliore qualità dei servizi resi, orientando la strategia sulla base del coinvolgimento di tutti i portatori di interesse. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Gli indicatori prescelti sono adeguati alla misurazione dell'obiettivo in quanto rappresentano le attività da espletare al fine del necessario supporto all’interno dei 
processi attuativi della strategia S3 della nuova programmazione. 
In particolare, gli indicatori sono coerenti ed idonei a coinvolgere nelle fasi decisionali, attraverso il costante confronto con gli Stakeholders, i soggetti direttamente 
interessati all’attuazione delle strategie con i soggetti tenuti alla governance dell’S3 regionale nell’ottica del rafforzamento della strategia.  
La scelta dell’indicatore di risultato ON/OFF appare coerente con la predisposizione dell’atto finale di coinvolgimento che confluirà nell’elaborazione del Piano 
annuale, mai realizzato in precedenza. 
Sia relativamente agli indicatori di attività che a quelli di risultato, si procederà, al termine del periodo di riferimento, all’invio alla Direzione Generale, di una 
comunicazione PEC, che conterrà gli esiti delle attività poste in essere dal Settore che dovranno essere approvati quale Piano annuale. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO  L’obiettivo non è presente nel precedente piano  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Per la realizzazione dell’obiettivo non è previsto l’utilizzo di risorse finanziarie 
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Classificazione 

Ambiti PIAO 
3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Istruttoria 
Definizione dei destinatari, in ambito regionale, di progetti afferenti alla strategia S3 e 

coinvolgimento degli stessi attraverso tavoli di confronto utili alla stesura del documento piano 
annuale. 

01/05/2023 30/09/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Approvazione proposta piano annuale di coinvolgimento 
stakeholder 

Approvazione 
piano annuale di 
coinvolgimento 

stakeholder 

 ON/OFF 0,00 
a / 1 

 
Protocollo/PEC/SIURP 0,00 100,00 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI, CITTADINI, ALTRE AMMINISTRAZIONI, DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

5.9 Obiettivo OPERATIVO 8.2.5.12 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / UOA - COORDINAMENTO DEI PROGRAMMI - PROGETTI STRAT... / SETTORE 2 - PROGRAMMAZIONE, PROGETTI 
STRATEGICI, PROGRAMMI DEI PROGETTI DI SISTEMA E SPECIALI 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.5.12 - Monitoraggio riduzione tempi di procedure complesse e andamento proposte di semplificazioni 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
Predisposizione di un report di monitoraggio semestrale contenente dati e informazioni inerenti a pratiche di procedure complesse con indicazione di: a) pratiche 
“arretrate”, b) “concluse con provvedimento espresso”, c) “Concluse con silenzio assenso”, d) “avviate” e relative tempistiche 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo operativo concorre perfettamente con l’obiettivo strategico considerato che mira a monitorare e valutare proposte  di semplificazione già messe in 
campo nonchè a supportare i procedimenti amministrativi connessi all’attuazione del PNRR per riduzione dei tempi dei procedimenti e dell’arrestrato con 
particolare riferimento alle procedure complesse 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’attività di semplificazione delle procedure amministrative di competenza degli Enti territoriali è divenuta una priorità anche a beneficio dell’attuazione degli 
intereventi del PNRR. Nel mese di dicembre il Settore ha trasmesso un elenco di procedure afferenti diverse materie afferenti ad altrettanti Dipartimenti regionali, 
opportunamenti supportati da un GdL appartenente al Progetto PNRR “1000 Esperti”. Attraverso la predisposizione di un report semestrale  (da presentare entro il 
30 giugno 2023 e 31 dicembre 2023) di monitoraggio delle procedure complesse, l’Amministrazione regionale, per il tramite del Settore, sarà in grado di 
quantificare gli Indicatori previsti nella fase 2 del Piano Territoriale regionale (approvato con DGR n. 541/2021 e ss.mm.ii.) e quantificati nei documenti approvati 
dalla Cabina di Regia del 24.10.2022;  il documento riporta i dati (baseline) delle pratiche arretrate (colli di bottiglia) ovvero, di quelli assunti per la riduzione dei 
tempi procedurali. Anche i Target per il 2023 sono richiamati nell’Allegato 1 allo Schema di Contratto sottoscritto con gli Esperti e vengono assunti a base 
dell’obiettivo; l’obiettivo si intende raggiunto se l’attività di coordinamento e impulso garantirà il raggiungimento dei “Risultati Attesi”. La produzione del Report di 
monitoraggio ai 2 semestrali (entro il 30.06 e 31.12) consentirà altresì di monitorare l’efficacia delle proposte di semplificazione messe in campo dai singoli 
Dipartimenti oggetto di coordinamento, nell’ottica di rafforzamento del meccanismo di spesa, attraverso la riduzione dei tempi procedurali afferenti le procedure di 
autorizzazione degli interventi ad essa sottesi. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    
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Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

non sono associate risorse finanziarie 

Documenti di Riferim. DGR n. 541/2021 e ss.mm.ii. 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
1 - Servizi istituzionali, generali e di gestione 11 - Altri servizi generali   12.500.000,00 

 Sistema di misura 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Report di monitoraggio dei tempi 
Numero di 

Report prodotti 
dal Settore 

Numero 
di Report 
previsti 
dal PTR 

%  
f / 3 

 
pec/protocollo 

del settore 
50,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

5.10 Obiettivo OPERATIVO 8.2.5.13 
  

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / SETTORE 2 - COORDINAMENTO E SORVEGLIANZA PROGRAMMI NAZIONALI, UFFICIO STATISTICO 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.5.13 - Rafforzare i procedimenti di variazione dei programmi nazionali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Settore, nell’ambito delle attività - ad esso attribuite – di coordinamento dei programmi nazionali e di supporto alla Autorità di coordinamento /responsabile dei 
medesimi programmi, si pone l’obiettivo di rendere maggiormente efficace l’attuazione dei programmi, con la finalità di ottimizzare l’utilizzo delle risorse 
finanziarie. 
In tale ottica, particolarmente rilevanti sono le attività relative alle variazioni dei Programmi Nazionali in corso di attuazione sia per quanto concerne il profilo dei 
contenuti - in termini dunque di declinazione delle linee di azione del programma a consistenza finanziaria invariata - sia per quanto concerne la dimensione 
finanziaria associata alle diverse linee di azione del programma. 
Il miglioramento e la razionalizzazione di tali procedimenti sono strettamente connessi all’ottimizzazione dell'utilizzo delle risorse attribuite alla Regione 
dall'Amministrazione Statale. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’obiettivo operativo, che è riproposto rispetto al precedente Piano, è coerente con gli indirizzi definiti dalla Giunta Regionale con la Deliberazione n. 651 del 
10/12/2022, avente ad oggetto “Piano integrato di attività e organizzazione (PIAO) 2023/2025: atto di indirizzo” in particolare con l’obiettivo strategico 8.2: 
“Razionalizzare l’organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l’internalizzazione delle competenze ed il miglioramento dei sistemi di programmazione” 
considerato che punta a migliorare la capacità di spesa dell’amministrazione e si colloca nel più ampio quadro dell’obiettivo strategico volto a rendere 
maggiormante efficiente i procedimenti finalizzati al corretto e razionale utilizzo delle risorse finanziarie attribuite alla Regione. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Considerato che il procedimento di variazione dei programmi è differente in ragione della tipologia di variazione da apportare al Programma interessato e delle 
regole del programma medesimo, la misurazione dei risultati è riferita alle competenze del Settore che afferiscono al supporto alla Autorità di 
coordinamento/responsabile competente a formulare le proposte di variazione dei programmi.  Sono stati presi in esame il numero dei procedimenti sottoposto, da 
parte dell'Autorità Regionale Responsabile dei Programmi, all'approvazione dell'organo competente che, a seconda del tipo di procedimento, può essere la Giunta 
Regionale o il competente organismo dell'Amministrazione Nazionale rapportato al numero dei procedimenti di variazione effettivamente attivabili - in quanto 
proposti dai Dipartimenti competenti sull'attuazione con documentazione completa. 
Per ciò che attiene le attività ci si prefigge di produrre all’ Autorità Regionale Responsabile dei Programmi, un report annuale sulle esigenze di variazione dei 
Programmi Nazionali in corso di attuazione espresse dai Dipartimenti Regionali competenti. 
Coerentemente con quanto sopra evidenziato, per la misurazione dell'obiettivo si sono individuati due indicatori: 
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• Azioni predisposizione di un report annuale, da sottoporre all'attenzione della Autorità Regionale Responsabile dei Programmi, sulle esigenze di variazione 
dei Programmi Nazionali in corso di attuazione espresse dai Dipartimenti Regionali competenti; 
• Risultato: n. di procedimenti di variazione dei programmi nazionali sottoposti per approvazione all'organo competente/ n. di procedimenti di variazione dei 
Programmi Nazionali attivabili con documentazione completa.  
L'indicatore si ritiene adeguato a rappresentare l’impegno gestionale del Settore nell'espletamento di tutti gli adempimenti necessari per pervenire alle variazioni 
dei Programmi Nazionali, a fronte delle esigenze che si manifesteranno nel corso dell'anno, come rappresentate dai diversi Dipartimenti, sulla base dello sviluppo 
delle attività di attuazione dei programmi stessi. Il denominatore, in particolare, tiene conto delle sole variazioni "attivabili" ossia quelle complete in quanto 
supportate da documentazione e motivazioni adeguate. 
Il report prodotto all'esito dell'attività "predisposizione report annuale" verrà trasmesso, tramite PEC, alla Direzione Generale del Dipartimento ed al Settore AA.GG. 
La definizione dell'indicatore di risultato verrà effettuata a partire dai dati desumibili da atti registrati nell'ambito del protocollo regionale (PEC, SIAR, atti del 
Settore). 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  
L’obiettivo è stato elaborato in continuità con quanto previsto nell’anno precedente, posto che è prevedibile che nel corso 
dell’attuazione dei programmi emergeranno ulteriori esigenze di modifiche dei Programmi Nazionali.  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Per il raggiungimento dell'obiettivo non è previsto l'utilizzo di risorse finanziarie. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Predisposizione report annuale 
Produzione di un report annuale sulle esigenze di variazioni dei programmi nazionali in corso di 

attuazione espresse dai Dipartimenti regionali competenti. 
01/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Monitoraggio dei procedimenti di variazione dei 
Programmi Nazionali 

n. di 
procedimenti di 
variazione dei 

Programmi 
Nazionali 

sottoposti per 
approvazione 

all’organo 
competente 

n. di 
procedimenti di 
variazione dei 

Programmi 
Nazionali 

attivabili con 
documentazione 
completa entro 
la fine del mese 
precedente al 

periodo di 
riferimento 

% 0,00 
b / 3 

 

La definizione 
dell'indicatore 

di risultato 
verrà 

effettuata a 
partire dai 

dati 
desumibili da 
atti registrati 
nell'ambito 

del protocollo 
regionale 

(PEC, SIAR, 
atti del 

Settore). 

0,00 80,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

5.11 Obiettivi OPERATIVI 8.3.5.14, 15, 16, 17, 18, 19 
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Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.5.14 DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / SETTORE 1 - COORDINAMENTO E SORVEGLIANZA (FESR E FSE) - S3 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.5.15 
DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / SETTORE 2 - COORDINAMENTO E SORVEGLIANZA PROGRAMMI 
NAZIONALI, UFFICIO STATISTICO 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.5.16 DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / SETTORE 3 - CONTROLLI, MONITORAGGIO, SISTEMI INFORMATIVI 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.5.17 DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / SETTORE 4 - VERIFICHE – PROCEDURE E PARERI, COORDINAMENTO ZES 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.5.18 
DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / UOA - COORDINAMENTO DEI PROGRAMMI - PROGETTI STRAT... / 
SETTORE 1 - COMUNICAZIONE – ATTIVITA’ DI SUPPORTO GIURIDICO, COOPERAZIONE TERRITORIALE, CAPACITA' 
ISTITUZIONALE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.5.19 
DIPARTIMENTO 5 - PROGRAMMAZIONE UNITARIA / UOA - COORDINAMENTO DEI PROGRAMMI - PROGETTI STRAT... / 
SETTORE 2 - PROGRAMMAZIONE, PROGETTI STRATEGICI, PROGRAMMI DEI PROGETTI DI SISTEMA E SPECIALI 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati 
personali 

Titolo  8.3.5.14, 15, 16, 17, 18, 19 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi 
sull’adempimento degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché 
attinente ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - 
Rapporti con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 16,67 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 

 N  
b / 3 

 
VTRATT 

per il 
0 1 
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quali sia stato 
applicato il 

servizio VTRATT 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 
Stakeholders CITTADINI 

Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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6 Dipartimento 6 – Infrastrutture e Lavori Pubblici 
 

6.1 Obiettivo OPERATIVO 1.1.6.1 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / SETTORE 1 - Vigilanza Normativa Tecnica sulle Costruzioni e Supporto Tecnico - Area Settentrionale (sede CS) 100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.6.1 - Implementazione flusso procedimentale di deposito automatico dei Certificati di Collaudo Statico (area settentrionale) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Alla data della definizione del presente obiettivo il Settore ha superato le criticità innescatesi negli anni passati con la implementazione della riforma cd “ sblocca-
cantieri” (D.L. 32/1019 convertito nella L. 55/2019) e delle innovazioni normative di cui al D.L. 76/2020 (convertito nella L. 120/2020 cd “Decreto semplificazioni”)  
“nella piattaforma informatica in uso ai settori denominata “ SISMI.CA”. 
Il superamento di tale condizione anche con sulla spinta snellente del cd “Decreto semplificazioni” è avvenuta in vari step con l’ausilio di procedure informatiche che 
hanno permesso di  recuperare efficienza rispetto agli anni passati, in termini di servizio reso all’utenza dal Settore e riducendo i termini istruttori per il deposito e 
le autorizzazioni di competenza. 
Nella ottica dell’integrazione delle piattaforme SUE/SISMICA  si inserisce l’obiettivo proposto che vedrà l’implementazione del flusso procedimentale relativo al 
deposito dei Certificati di Collaudo Statico, previsti dall’art.67 del DPR 380/2001. L’obiettivo garantirà la riduzione dei tempi istruttori attraverso il deposito 
automatico  assicurando pertanto maggiore efficienza amministrativa nell’ambito di operatività dei Settori aventi competenze in materia di vigilanza antisismica. 
L’obiettivo da raggiungere viene quantificato nella percentuale del 100% . 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il suddetto Obiettivo operativo si integra coerentemente con l’Obiettivo strategico 1.1 mirando a concorrere a semplificare i servizi rivolti a cittadini e imprese 
attraverso le tecnologie informatiche e a rafforzare la capacità amministrativa dei Settori ottimizzazione definita in termini di miglioramento dei livelli di efficienza, 
efficacia ed economicità della azione amministrativa. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’indicatore mira a rappresentare l’avanzamento dell’obiettivo che viene determinato dal rapporto tra: 
Nr.  di certificati di collaudo statico depositati con modalità automatiche / nr certificati di collaudo statico pervenuti. 
Tale indicatore è stato oggetto di scelta in quanto appare il più idoneo, in termini di aderenza e oggettività rappresentativa, rispetto alle finalità proprie dell’Obiettivo 
strategico e a quelle dell’Obiettivo operativo. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non previste 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione/azzeramento dei tempi procedimentali per il 
deposito dei certificati di Collaudo Statico 

Nr certificati di 
collaudo 

assoggettati a 
deposito 

automatico 

Nr 
certificati 

di 
collaudo  

pervenuti 

% 0,00 a / 1 
Piattaforma 
Informatica  

SISMI.CA 
0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 
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6.2 Obiettivo OPERATIVO 1.1.6.2 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / SETTORE 2 - Vigilanza Normativa Tecnica sulle Costruzioni e Supporto Tecnico - Area Centrale (sede CZ - 
Sportello VV KR) 

100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.6.2 - Implementazione flusso procedimentale di deposito automatico dei Certificati di Collaudo Statico (area centrale) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Alla data della definizione del presente obiettivo il Settore ha superato le criticità innescatesi negli anni passati con la implementazione della riforma cd “ sblocca-
cantieri” (D.L. 32/1019 convertito nella L. 55/2019) e delle innovazioni normative di cui al D.L. 76/2020 (convertito nella L. 120/2020 cd “Decreto semplificazioni”)  
“nella piattaforma informatica in uso ai settori denominata “ SISMI.CA”. 
Il superamento di tale condizione anche con sulla spinta snellente del cd “Decreto semplificazioni” è avvenuta in vari step con l’ausilio di procedure informatiche che 
hanno permesso di  recuperare efficienza rispetto agli anni passati, in termini di servizio reso all’utenza dal Settore e riducendo i termini istruttori per il deposito e 
le autorizzazioni di competenza. 
Nella ottica dell’integrazione delle piattaforme SUE/SISMICA  si inserisce l’obiettivo proposto che vedrà l’implementazione del flusso procedimentale relativo al 
deposito dei Certificati di Collaudo Statico, previsti dall’art.67 del DPR 380/2001. L’obiettivo garantirà la riduzione dei tempi istruttori attraverso il deposito 
automatico  assicurando pertanto maggiore efficienza amministrativa nell’ambito di operatività dei Settori aventi competenze in materia di vigilanza antisismica. 
L’obiettivo da raggiungere viene quantificato nella percentuale del 100% . 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il suddetto Obiettivo operativo si integra coerentemente con l’Obiettivo strategico 1.1 mirando a concorrere a semplificare i  servizi rivolti a cittadini e imprese 
attraverso le tecnologie informatiche e a rafforzare la capacità amministrativa dei Settori. Concorre, altresì, all'ottimizzazione definita in termini di miglioramento 
dei livelli di efficienza, efficacia ed economicità della azione amministrativa. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’indicatore mira a rappresentare l’avanzamento dell’obiettivo che viene determinato dal rapporto tra: 
Nr.  di certificati di collaudo statico depositati con modalità automatiche / nr certificati di collaudo statico pervenuti. 
Tale indicatore è stato oggetto di scelta in quanto appare il più idoneo, in termini di aderenza e oggettività rappresentativa, rispetto alle finalità proprie 
dell’Obiettivo strategico e a quelle dell’Obiettivo operativo. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non previste 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione/azzeramento dei tempi procedimentali per il 
deposito dei certificati di Collaudo Statico 

Nr certificati di 
collaudo 

assoggettati a 
deposito 

automatico 

Nr 
certificati 

di 
collaudo  

pervenuti 

% 0,00 a / 1 
Piattaforma 
Informatica  

SISMI.CA 
0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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6.3 Obiettivo OPERATIVO 2.4.6.3 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / UOA SISTEMI INFRASTRUTTURALI COMPLESSI / SETTORE 1 - INTERVENTI A DIFESA DEL SUOLO 100,00 

Priorità Strategica 2 - UNA CALABRIA RESILIENTE E SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 2.4 - Prevedere e attuare misure di contrasto agli effetti dei cambiamenti climatici, per la difesa del suolo e per la prevenzione dei rischi 

Titolo  
2.4.6.3 - Programmazione degli interventi di difesa del suolo – Aggiornamento, implementazione e gestione della piattaforma del Ministero dell’Ambiente e della 
Sicurezza Energetica (MASE) denominata Repertorio nazionale difesa del Suolo (ReNDiS) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

In data 15.11.2021 è stato pubblicato sulla G.U.R.I. n. 272 serie generale il DPCM 27.09.2021 “Aggiornamento dei criteri, delle modalità e delle entità delle risorse 
destinate al finanziamento degli interventi in materia di mitigazione rischio idrogeologico” con il quale vengono dettati i criteri e le modalità di individuazione degli 
interventi prioritari di mitigazione del rischio idrogeologico ai fini dell'ammissione a finanziamento. 
Questo dipartimento regionale, e in particolare il Settore Interventi a Difesa del Suolo, nell’ambito della propria specifica competenza relativa alla programmazione 
degli interventi, provvede all’analisi, alla valutazione, all’inserimento, all’approvazione e alla validazione delle richieste di finanziamento degli interventi inserite e da 
inserire nella piattaforma del Ministero dell’Ambiente e della Sicurezza Energetica (MASE) denominata Repertorio nazionale difesa del Suolo (ReNDiS), gestito da 
ISPRA, seguendo le procedure e le modalità di cui all'allegato I del suddetto DPCM. 
Ai sensi del suddetto DPCM gli Enti trasmettono le proposte progettuali, conformemente ai livelli di progettazione definiti dalla norma vigente, nonché le schede 
istruttorie (elaborate secondo i criteri indicati nell’allegato 1 del succitato DPCM per l’attribuzione dei punteggi), che quindi costituiscono la base istruttoria per 
l’attività da svolgere. 
Ai fini della istruttoria tecnico-amministrativa è stato costituito, con decreto n. 11570 del 15.11.2021, modificato con decreto n. 15034 del 24.11.2022, un gruppo di 
lavoro (costituito da funzionari interni all’Ente) che ha il compito di valutare l’ammissibilità delle richieste di finanziamento. 
Pertanto, il numero di proposte progettuali da considerare ai fini del raggiungimento dell’obiettivo scaturisce dall’esito delle istruttorie del gruppo di lavoro che 
stabilisce l’ammissibilità delle stesse e la validabilità sulla piattaforma ReNDiS, rilevabile dai verbali redatti dello stesso gruppo (denominatore dell’obiettivo). 
Il definitivo inserimento e quindi la generazione e l’aggiornamento della graduatoria regionale delle richieste di finanziamento, potrà, in particolare, avvenire solo in 
presenza della “documentazione minima” consistente in almeno uno studio preliminare ai sensi dell’art. 3, comma 4, del DPCM 14 luglio 2016 o progetto dell’opera da 
elaborare con i contenuti indicati nel medesimo DPCM. 
Una volta avvenuto il corretto inserimento delle informazioni tecniche ed amministrative, nonché dei file relativi agli elaborati tecnici necessari per le successive 
valutazioni della Autorità di Bacino distrettuale, la Regione certifica quanto inserito attraverso l’atto della validazione. Il numero di proposte validate costituisce il 
numeratore dell’obiettivo. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

Si tratta di un obiettivo che prevede interventi coerenti con l’obiettivo strategico 2.4, in quanto in misura prevalente attiene al rischio idrogeologico. Inoltre è coerente 
con uno dei risultati attesi previsti dalla priorità strategica 2 e cioè la messa in sicurezza delle infrastrutture nei territori più esposti a rischio idrogeologico, dotando 
la Regione di un parco progetti coerente e aggiornato con la recente normativa attraverso l’implementazione della piattaforma ReNDiS, che costituisce lo strumento 
per la programmazione in sulle risorse rese che di volta in volta sono rese disponibili in sede nazionale e comunitaria. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Nel quadro generale delle competenze in materia di mitigazione del rischio idrogeologico alla Regione spetta la programmazione degli interventi: pertanto compito 
fondamentale è quello di dotarsi di un parco progetti aggiornato ai sensi del nuovo DPCM sopracitato. 
L’indicatore mira a verificare il raggiungimento dell’obiettivo di implementazione della piattaforma ReNDiS, accertando il caricamento e la validazione, da parte del 
Settore competente, dei progetti e della documentazione pervenuta dagli enti richiedenti. 
Gli indicatori e i target sono definiti tenendo conto di quanto previsto dalla normativa e dal DPCM, fermo restando che il raggiungimento dei risultati pur non essendo 
condizionato da eventi non dipendenti direttamente dal Settore, prevede una forte azione di monitoraggio costante, di assistenza tecnica dei soggetti coinvolti al fine 
della corretta impostazione, correzione e  integrazione delle proposte. Data la complessità dell' istruttoria dei progetti il target del secondo semestre viene fissato al 
60%, avendo già da oggi la certezza che un target maggiore non si potrà realizzare. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  
L’obiettivo viene riproposto in quanto l’aggiornamento, l’implementazione e la gestione della piattaforma ReNDiS riguarda la 
programmazione delle risorse nazionali e comunitarie, che rappresenta l’attività prevalente del Settore  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non previste. L'obiettivo non prevede utilizzo di risorse finanziarie in quanto verrà utilizzato personale interno 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 
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Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Implementazione piattaforma ReNDiS (primo 
semestre) 

N. di progetti 
approvati, 
inseriti e 

validati nella 
piattaforma 

ReNDiS 

N. di progetti 
correttamente 
proposti dagli 

Enti dal 
01.01.2023 al 
30.06.2023 e 

validabili sulla 
piattaforma 

ReNDiS 

% 0,00 
b / 3 

 

Interna (prot. 
dipartimento)/Verbali 

Gruppo di Lavoro/ 
piattaforma ReNDiS 

50,00 100,00 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

Implementazione piattaforma ReNDiS (secondo 
semestre) 

N. di progetti 
approvati, 
inseriti e 

validati nella 
piattaforma 

ReNDiS 

N. di progetti 
correttamente 
proposti dagli 

Enti dal 
01.07.2023 al 
30.09.2023 e 

validabili sulla 
piattaforma 

ReNDiS 

%  
b / 3 

 

Interna (prot. 
dipartimento)/Verbali 

Gruppo di Lavoro/ 
piattaforma ReNDiS 

0,00 60,00 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 

6.4 Obiettivo OPERATIVO 3.1.6.4 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / UOA SISTEMI INFRASTRUTTURALI COMPLESSI / SETTORE 2 - Infrastrutture di Trasporto 100,00 

Priorità Strategica 3 - UNA CALABRIA RESILIENTE E PIU' CONNESSA ATTRAVERSO UNA MOBILITA' REGIONALE, LOCALE E URBANA SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 
3.1 - Potenziare i servizi di trasporto pubblico, attraverso il rinnovo e l'ammodernamento delle infrastrutture e l'adeguamento ai migliori standard ambientali, 
energetici ed operativi. 

Titolo  
3.1.6.4 - Monitorare, controllare e rendicontare l'affidamento del servizio di architettura e ingegneria per la progettazione definitiva della Ciclovia della Magna Grecia 
Regione Calabria - II Lotto prioritario da Locri (RC) a Soverato (CZ)” (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
Si tratta di intervento appartenente alla tematica PNRR M2C2 - ENERGIA RINNOVABILE, IDROGENO, RETE E MOBILITA’ SOSTENIBILE - 4.1: Rafforzamento mobilità 
ciclistica. Il lotto Locri-Soverato è stato finanziato con il DM n. 4 del 12/01/2022 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Si tratta di un obiettivo coerente con l’obiettivo strategico 3.1, in quanto prevede la realizzazione di un lotto funzionale della Ciclovia della Magna Grecia. Inoltre è 
coerente con uno dei risultati attesi previsti dalla priorità strategica 3 e cioè la limitazione delle emissioni inquinanti e climalteranti accelerando la transizione 
energetica del sistema dei trasporti e di mobilità. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo mira all'espletamento delle attività propedeutiche all'aggiudicazione del servizio di architettura e ingegneria per la progettazione definitiva della Ciclovia 
della Magna Grecia Regione Calabria - II Lotto prioritario da Locri (RC) a Soverato (CZ) entro il 31/12/2023. 
L’indicatore di risultato è costruito in modo da misurare il grado di attuazione della varie fasi previste dal citato DM n. 4 del 12/01/2022. In particolare all'art. 2 
comma 7 è previsto che il termine per la notifica dell’aggiudicazione degli appalti pubblici di lavori è il 31 dicembre 2023. Pertanto il target è pari al 100% in quanto 
trattandosi di interventi finanziati con risorse PNRR la relativa tempistica è essenziale al fine di evitare la perdita delle risorse. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    
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Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse rientranti nella Missione 2 del PNRR "Rivoluzione verde e transizione ecologica" 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
5 - PNRR 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
10 - Trasporti e diritto alla mobilità 5 - Viabilità e infrastrutture stradali  U9100400701 33.331.021,44 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

iniziale Pubblicazione gara 01/01/2023 28/02/2023 
intermedia Proposta aggiudicazione 01/01/2023 31/05/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Aggiudicazione Aggiudicazione  ON/OFF 0,00 a / 1 
protocollo/sistema 

informatico 
"ATTI"/REGIS 

0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 

6.5 Obiettivo OPERATIVO 3.1.9.44 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / UOA TRASPORTI E MOBILITA' SOSTENIBILE/ SETTORE 1 TRASPORTO PUBBLICO LOCALE 50,00 

DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / UOA SISTEMI INFRASTRUTTURALI COMPLESSI / SETTORE 1 - INTERVENTI A DIFESA DEL SUOLO 25,00 

DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / UOA SISTEMI INFRASTRUTTURALI COMPLESSI / SETTORE 2 - Infrastrutture di Trasporto 25,00 

Priorità Strategica 3 - UNA CALABRIA RESILIENTE E PIU' CONNESSA ATTRAVERSO UNA MOBILITA' REGIONALE, LOCALE E URBANA SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 
3.1 - Potenziare i servizi di trasporto pubblico, attraverso il rinnovo e l'ammodernamento delle infrastrutture e l'adeguamento ai migliori standard ambientali, 
energetici ed operativi. 

Titolo  
3.1.9.44 - Acquisto di treni ad alimentazione elettrica per il rinnovo delle flotte del materiale rotabile ferroviario utilizzato per servizi di trasporto regionale – DM 
319_2021 (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) approvato con Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 2021 e in particolare la misura M2C2 – 4.4.2 del PNRR 
prevede una dotazione di 800 milioni di euro per il rinnovo delle flotte del servizio pubblico regionale ferroviario con l’acquisto di treni a combustile pulito, per il 
periodo 2021 – 2026. Il D.M. n. 319 del 9 agosto 2021, nel ripartire le risorse, ha assegnato alla Regione Calabria Euro 21.025.911,98. 
L’obiettivo è quindi quello di acquistare rotabile ferroviario elettrico, con soggetto attuatore Trenitalia, per come stabilito con DGR n°509 del 14/10/2022, secondo 
le seguenti tempistiche stabilite dallo stesso DM 319/2021: 
• i contratti (ordini di acquisto afferenti ad Accordi Quadro) relativi alle forniture devono essere sottoscritti (nel caso di ordini di acquisto, si parla di emissione e 
non si sottoscrizione) entro il 30 giugno 2023; 
• acquistare almeno 1 treno entro il 31 dicembre 2024; 
• completare il programma delle forniture entro il 30 giugno 2026. 
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Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico 3.1 che prevede tra i risultati attesi il rinnovo del parco circolante su ferro (treni ad alimentazione elettrica o ad 
idrogeno. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’investimento programmato da Regione Calabria per l’acquisto di rotabili ferroviari sulla linea regionale a scartamento ordinario (RFI) è sancito dal Contratto di 
servizi sottoscritto tra ArtCal e Trenitalia, con una quota in capo a Regione Calabria pari a 140,8 MEuro. L’investimento in parola di Euro 21.025.911,98 (D.M. n. 319 
del 9 agosto 2021 - DGR n°509 del 14/10/2022) è quindi aggiuntivo e consente di acquistare nr. 4 rotabili elettrici con il cofinanziamento di Trenitalia. Tale 
ulteriore quota di finanziamento sarà anche oggetto di opportuna integrazione del Contratto di servizi. 
Gli indicatori e i target sono definiti tenendo conto di quanto previsto allo stato dal DM 319/2021. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse che rientrano nella Missione 2 del PNRR "Rivoluzione verde e transizione ecologica" 

Documenti di Riferim. D.M. n. 319 del 9 agosto 2021 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
5 - PNRR 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
10 - Trasporti e diritto alla mobilità 1 - Trasporto ferroviario  U9100100801 4.862.242,14 

 Sistema di misura 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Ordine di acquisto (Obbligazione Giuridicamente 
Vincolante) 

Numero treni 
ordinati entro il 
30 giugno 2023 

Numero 
treni da 
ordinare 
entro il 

30 giugno 
2023 (n. 
4 treni) 

%  
a / 1 

 
REGIS/Pec/Protocollo 100,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO, AMBIENTALE, SOCIALE 

 
 
 

 

6.6 Obiettivo OPERATIVO 5.1.6.5 
  

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / SETTORE 4 - LAVORI PUBBLICI - POLITICHE EDILIZIA ABITATIVA, VIGILANZA ATERP,   ESPROPRI 100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.1 - Promuovere, nelle aree urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo, la cultura, il patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la 
sicurezza 

Titolo  
5.1.6.5 - Monitorare, controllare e rendicontare gli interventi per la gestione del Programma di Interventi di cui l’art.1, comma 2, lettera c), punto 13, “Sicuro verde e 
sociale: riqualificazione edilizia residenziale pubblica” del D.L. del 06/05/2021 n. 59 - “Misure urgenti relative al Fondo complementare al Piano nazionale di 
ripresa e resilienza e altre misure urgenti per gli investimenti” (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
Con il D.L. 6 maggio 2021 n. 59, convertito nella Legge 01 luglio 2021 n. 101, il Ministero delle Infrastrutture e della Mobilità Sostenibile (M.I.M.S.) ha approvato il 
Piano nazionale per gli investimenti complementari, ad integrazione del PNRR. Con risorse nazionali, è stata finanziata la Linea di Intervento “Sicuro, verde e 
sociale: riqualificazione edilizia residenziale pubblica” di cui all’Art. 1, comma 2, lettera c), punto 13 del suddetto D.L., alla quale sono stati destinati 2 Miliardi di 

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 86 di 257  

Euro di finanziamento, per gli anni 2021-2026. Con successivo D.P.C.M. del 15.09.2021, sono stati, tra l’altro, individuati gli indicatori di riparto su base regionale 
delle prefate risorse, assegnando alla Regione Calabria la somma di Euro 97.724.075,93. 
I Decreti attuativi della Linea di Intervento suddetta, sono il Decreto del MEF del 15.07.2021 con allegati schede progetto e Cronoprogramma degli Interventi e 
successivo D.P.C.M. del 15.09.2021. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico L'obiettivo è coerente con il risultato atteso "Rigenerare gli spazi urbani  (Programma "SICURO VERDE E SOCIALE"). 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Con Decreto Dirigenziale n 11233 del 04/11/2021 è stato approvato l'avviso pubblico e relativi allegati, finalizzato ad acquisire proposte da inserire nel 
Programma di Interventi di cui l’art.1, comma 2, lettera c), punto 13, “Sicuro verde e sociale: riqualificazione edilizia residenziale pubblica” del D.L. del 06/05/2021 
n. 59 - “Misure urgenti relative al Fondo complementare al Piano nazionale di ripresa e resilienza e altre misure urgenti per gli investimenti”. 
Con Decreto Direttoriale del MIMS n. 52 del 30 marzo 2022, è stato approvato il Piano degli Interventi definitivo, approvato con Decreto Dirigenziale del Settore 
competente n. 2992 del 22/03/2022, comprendente n. 52 interventi finanziabili, per l’intero importo assegnato alla Regione Calabria. 
Di questi, per n. 44 interventi è stata stipulata apposita Convenzione regolante i rapporti tra Regione Calabria ed Enti Attuatori degli interventi finanziati, per n. 3 
interventi è stata richiesta autorizzazione al Ministero competente per la delocalizzazione degli interventi finanziati, per n. 2 interventi è stato richiesta 
autorizzazione al Ministero competente di finanziamento al fine del riutilizzo delle risorse assegnate alla Regione Calabria, a seguito della revoca definitiva del 
finanziamento per n. 5 Enti attuatori inadempienti. 
Dalla verifica e monitoraggio dei procedimenti, tutti i 44 interventi per i quali è stata stipulata apposita Convenzione hanno ottemperato agli obblighi di 
Cronoprogramma inerente l’avvenuta approvazione del progetto posto a base di gara entro il termine del 31.12.2022. 
I risultati attengono la massimizzazione del numero di interventi da concludere, prestando supporto agli Enti locali nell’ambito dell’attività di regia demandata al 
competente Dipartimento, ai fini dell’ottemperanza del Bando regolante il finanziamento e del Cronoprogramma degli Interventi, allegato al D.P.C.M. del 
15.09.2021. 
Gli indicatori sono stati individuati al fine di misurare il grado di attuazione delle varie fasi attuative della Linea di azione, per come definite in maniera vincolante 
nel Cronoprogramma allegato al Decreto del MEF del 15.07.2021. Sono direttamente connessi alla diversa capacità delle amministrazioni locali di rispettare la 
tempistica e comunque di evitare il rischio correlato all’utilizzo di indicatori on/off e cioè di non avere una scala di variazione dell’obiettivo. Il target dei due 
indicatori è pari al 100% in quanto trattandosi di interventi finanziati con il Fondo Complementare nazionale, i tempi di esecuzione dei procedimenti sono 
strettamente vincolanti. L’azione del settore è finalizzata al monitoraggio e al controllo del rispetto del Bando di gara regolante il finanziamento e del 
cronoprogramma. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse rientranti nella Missione 2 "Rivoluzione verde e transizione ecologica" del PNRR 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
5 - PNRR 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

8 - Assetto del territorio ed edilizia abitativa 
2 - Edilizia residenziale pubblica e locale e piani 

di edilizia economico-popolare 
 U9080201301 97.724.075,93 

 Sistema di misura 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Aggiudicazione dei contratti 

Numero di 
aggiudicazioni 

definitive al 
31.03.2023 

Numero 
complessivo 

interventi 
per cui è 

stato 
pubblicato il 

Bando di 

% 0,00 
a / 1 

 
B-

DAP/REGIS 
100,00 100,00 
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gara entro il 
31/12/2022 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI, ENTI STRUMENTALI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

Consegna / Avvio dei lavori 

Numero di 
interventi con 

inizio lavori 
entro il 

30.06.2023 

Numero 
complessivo 
interventi i 
cui lavori 
sono stati 

aggiudicati 
entro il 

31.03.2023 

% 0,00 
a / 1 

 
B-

DAP/REGIS 
100,00 100,00 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI, ENTI STRUMENTALI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 
 
 

 

6.7 Obiettivo OPERATIVO 5.2.6.6 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / UOA SISTEMI INFRASTRUTTURALI COMPLESSI / SETTORE 2 - INFRASTRUTTURE DI TRASPORTO 100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.2 - Promuovere, nelle aree diverse da quelle urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo a livello locale, la cultura, il patrimonio 
naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza. 

Titolo  
5.2.6.6 - Monitorare, controllare e rendicontare gli interventi finalizzati alla realizzazione della connessione dei nodi della rete di livello inferiore, appartenenti a 
contesti di aree interne, con la rete globale - Autostrada “A2 del Mediterraneo” – POR -FESR 2014/2020 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
L'obiettivo è riferito alla realizzazione di interventi per un importo complessivo pari a euro 145.399.292,11 che ricadono nell’Asse 7. Gli interventi sono n. 7, 
finanziati a valere sulle risorse FSC e FESR assegnate con diversi provvedimenti e ammessi al PO Calabria FESR-FSE 2014/2020, riguardanti connessione dei nodi 
della rete di livello inferiore, appartenenti a contesti di aree interne, con la rete globale. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L'obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico 5.2, in quanto prevede interventi di connessione dei nodi della rete di livello inferiore, appartenenti a contesti di 
aree interne, con la rete globale. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’attività prevede il monitoraggio e la rendicontazione degli interventi di che trattasi, tutti a regia regionale, alle date del 30/06/2023 e 31/12/2023. 
Gli indicatori di risultato sono costruiti in modo da misurare il grado di attuazione della varie fasi. Il target degli indicatori è pari al 100% in quanto trattandosi di 
interventi rendicontati sul POR la relativa tempistica è imposta. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Classificazione 

Ambiti PIAO 
3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
10 - Trasporti e diritto alla mobilità 5 - Viabilità e infrastrutture stradali   36.823.453,29 

 Sistema di misura 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 
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Grado di rendicontazione della spesa (anno 2023) 
Spesa 

rendicontata 
Spesa 

prodotta 
% 0,00 

a / 1 
 

SIURP 100,00 100,00 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 
 
 

 

6.8 Obiettivi OPERATIVI 8.1.6.7, 8, 9, 10, 11 
 

Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.6.7 
DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / SETTORE 1 - Vigilanza Normativa Tecnica sulle Costruzioni e 
Supporto Tecnico - Area Settentrionale (sede CS) 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.6.8 
DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / UOA SISTEMI INFRASTRUTTURALI COMPLESSI / SETTORE 2 - 
Infrastrutture di Trasporto 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.6.9 
DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / SETTORE 2 - Vigilanza Normativa Tecnica sulle Costruzioni e 
Supporto Tecnico - Area Centrale (sede CZ - Sportello VV KR) 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.6.10 
DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / SETTORE 4 - LAVORI PUBBLICI - POLITICHE EDILIZIA ABITATIVA, 
VIGILANZA ATERP,   ESPROPRI 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.6.11 
DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / UOA SISTEMI INFRASTRUTTURALI COMPLESSI / SETTORE 1 - 
INTERVENTI A DIFESA DEL SUOLO 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.6.7, 8, 9, 10, 11 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per 
assicurare che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di 
competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei 
tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione 
alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente 
risultato atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
 
Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 89 di 257  

- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione , pertanto, l’indicatore registra la 
riduzione del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a 
zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. 
Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC1 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

6.9 Obiettivo OPERATIVO 8.2.6.12 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / SETTORE 3 - Vigilanza Normativa Tecnica sulle Costruzioni e Supporto Tecnico - Area Meridionale (sede RC) 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.6.12 - Smaltimento istanze inevase alla data del 31/12/2022 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Avendo rilevato, allo stato attuale, un consistente numero di pratiche arretrate, non evase nel corso dell’anno 2022, l’obiettivo che il Settore si prefigge di realizzare 
mira allo smaltimento delle pratiche in giacenza alla data del 31/12/2022. 
Sono diverse le cause che hanno generato questa situazione. La congiuntura epidemica che abbiamo vissuto ha contribuito a dar vita a diverse e ripetute condizioni 
temporali di discontinuità amministrativa nel corso degli ultimi anni, con conseguenti rallentamenti e difficoltà. 
Oltre a ciò si aggiunge la perdurante carenza di funzionari tecnici assegnati ai settori della “ Vigilanza sismica”, aggravatasi anche a causa degli intervenuti collocamenti 
a riposo  oltre che al trasferimento di alcune risorse umane presso altri dipartimenti. 
Conseguentemente la mole di procedimenti arretrati si riflette nel servizio reso all’utenza, andando a ridurre le loro legittime aspettative nel contesto temporale di 
grave difficoltà sociale ed economica in corso. L’obiettivo, pertanto, assicura lo smaltimento di tutte le istanze arretrate. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L'obiettivo garantisce la piena coerenza con l'obiettivo strategico 8.2 e mira a garantire lo smaltimento dell'arretrato 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’indicatore mira a rappresentare l’avanzamento dell’obiettivo, alla data del 31/12/2022 le istanze inevase ammontano a 116  e il rapporto viene determinato tra: 
Nr. istruttorie concluse / nr pratiche da istruire al 31/12/2022. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    
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Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

non previste 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Smaltimento dell’arretrato delle istanze inevase al 
31/12/2022 

Nr. istruttorie 
concluse 

nr pratiche da 
istruire al 

31/12/2022 
% 0,00 a / 1 

Piattaforma 
Informatica  

SISMI.CA 
0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 

6.10 Obiettivo OPERATIVO 8.2.6.13 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / SETTORE 5 - SUPPORTO TECNICO ALLE ATTIVITA' DEL DIPARTIMENTO 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.6.13 - Supporto alle attività amministrative del RUP 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
L’obiettivo si prefigge di supportare i RUP nell'espletamento delle attività propedeutiche all’emanazione degli atti finali di competenza, attraverso la ricezione dati, 
caricamento dei dati nei sistemi informatici per la gestione degli interventi (COEC e SIURP) e la predisposizione di report contenenti il monitoraggio dei dati gestiti. L’ 
attività si svolgerà attraverso l’interazione e la  collaborazione dei RUP. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L'obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico 8.2 e mira a semplificare e velocizzare il procedimento amministrativo, attraverso la standardizzazione dei 
procedimenti 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'indicatore misurerà in percentuale l'evasione delle richieste di lavorazione dati pervenute dai RUP. Ad oggi non è possibile fare una stima del numero di richieste di 
lavorazione, in quanto trattasi di settore di nuova formazione ancora privo di dipendenti. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  
Si ripropone l'obiettivo operativo in quanto lo scorso anno non sono state avviate le attività per mancanza di personale assegnato 
al nuovo settore  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

non previste 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Supporto alle attività amministrative del RUP 
nr di richieste di 
lavorazioni dati 

effettuate dal settore 

nr di 
richieste 

% 0,00 b / 3 
protocollo 

informatico 
0,00 100,00 
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pervenute 
dai RUP 

Stakeholders PERSONALE REGIONALE, DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 

6.11 Obiettivi OPERATIVI 8.3.6.14, 15, 16, 17, 18, 19, 20 
 

Unità organizzative 

Obiettivo operativo 8.3.6.14 
DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / SETTORE 1 - Vigilanza Normativa Tecnica sulle Costruzioni e 
Supporto Tecnico - Area Settentrionale (sede CS) 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.6.15 DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / SETTORE 2 - Vigilanza Normativa Tecnica sulle Costruzioni e 
Supporto Tecnico - Area Centrale (sede CZ - Sportello VV KR) 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.6.16 DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / SETTORE 3 - Vigilanza Normativa Tecnica sulle Costruzioni e 
Supporto Tecnico - Area Meridionale (sede RC) 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.6.17 DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / SETTORE 4 - LAVORI PUBBLICI - POLITICHE EDILIZIA 
ABITATIVA, VIGILANZA ATERP,   ESPROPRI 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.6.18 DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / SETTORE 5 - SUPPORTO TECNICO ALLE ATTIVITA' DEL 
DIPARTIMENTO 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.6.19 DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / UOA SISTEMI INFRASTRUTTURALI COMPLESSI / SETTORE 1 - 
INTERVENTI A DIFESA DEL SUOLO 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.6.20 DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / UOA SISTEMI INFRASTRUTTURALI COMPLESSI / SETTORE 2 - 
Infrastrutture di Trasporto 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati personali 

Titolo  8.3.6.14, 15, 16, 17, 18, 19, 20 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi sull’adempimento 
degli obblighi di trasparenza. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché attinente 
ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti 
con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 14,30 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
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 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di trattamenti ai quali 
sia stato applicato il servizio 

VTRATT 
N  b / 3 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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7 Dipartimento 7 – Lavoro e Welfare 
 

7.1 Obiettivo OPERATIVO 1.1.7.1 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 6 - FORMAZIONE - ACCREDITAMENTO E SERVIZI ISPETTIVI 100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.7.1 - Mantenimento dei requisiti di accreditamento attraverso Piattaforma SISFO. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

In collaborazione con il Settore Agenda Digitale e Coordinamento Sistemi Informatici Regionali a valere su POR CALABRIA FESR FSE 2014-2020 ASSE 2 – Azione 
2.2.1 nell’anno 2021 si è realizzata una piattaforma WEB - Sistema Informativo di Supporto alla Formazione (SISFO), con l’obiettivo  di attuare la fruizione di  tutti i 
servizi legati all’accreditamento delle sedi formative, al mantenimento dei requisiti di accreditamento compresa la gestione dell’elenco degli enti accreditati, le 
revoche d’ufficio e le rinunce all’accreditamento delle sedi in maniera informatizzata, verificando altresì l’adeguamento/o la conformità degli enti stessi agli 
aggiornamenti normativi effettuati con l’entrata in vigore delle nuove Linee Guida per l’accreditamento con D.G.R. 335/2021. Nel corso del 2022 si è effettuata la 
migrazione in piattaforma SISFO degli enti accreditati presenti  in elenco pubblicato con D.D.G. n.4567 del 03 Maggio 2021, nonché la verifica della conformità degli 
accreditamenti agli aggiornamenti normativi. L’obiettivo prefissato per il 2023 è quello di gestire interamente  attraverso piattaforma SISFO la verifica dei 
mantenimenti dei requisiti di accreditamento degli enti, con conseguente riduzione dei termini per il completamento dell'istruttoria ai fini del mantenimento 
dell'accreditamento dell'ente richiedente. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
La scelta dell’obiettivo operativo è coerente con quanto dettato nell’Obiettivo strategico ovvero riformare in modo radicale il sistema  della formazione 
digitalizzando l'intera procedura e garantendo al contempo la diffusione dei servizi pubblici digitali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Verifica possesso del mantenimento dei requisiti ai sensi dell’art.15 comma 3 delle nuove Linee Guida approvate con D.G.R. 335 del 28 Luglio 2021, degli enti 
accreditati su Piattaforma SISFO, che hanno ottenuto il riconoscimento  dell’accreditamento definitivo pregresso e/o un nuovo accreditamento ai sensi delle Linee 
Guida sopracitate. L’utilizzo della Piattaforma garantirà un miglioramento delle interazioni con gli stakeholder regionali sulle richiesta di accreditamento di sedi 
formative, un miglioramento nelle comunicazioni regionali tra istruttori e ispettori, una maggiore interoperabilità con altri sistemi interni ed esterni della Regione. 
Nella fase di mantenimento dei requisiti di accreditamento, gli stakeholders avranno la possibilità attraverso la piattaforma SISFO, di integrare ed aggiornare i dati 
che in fase di presentazione delle istanze non erano stati acquisiti, ciò consentirà annualmente l'aggiornamento del fascicolo elettronico dell'ente presente nel 
database della piattaforma. Si precisa che prima della digitalizzazione della procedura e dell'entrata in funzione della piattaforma, il tempo per la verifica dei 
mantenimenti dei requisiti, si stimava su una media di quarantacinque (45) giornate lavorative. 
L'utilizzo della piattaforma, anche ai fini del mantenimento dei requisiti di accreditamento, consentirà una riduzione dei tempi di lavorazione, che si reputano non 
superiori ai trenta giorni decorrenti dalla data di presentazione dell'istanza fino alla notifica a mezzo PEC (piattaforma) indirizzata all'ente, attestante 
l'accoglimento o il rigetto dell'istanza di mantenimento. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  
Nel corso dell’anno 2022 con l’avvio della piattaforma SISFO si è attuata l’informatizzazione dei processi di accreditamento, che nel 
corso del 2023 si implementerà con la gestione esclusiva tramite piattaforma dei mantenimenti dei requisiti.  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

La creazione della piattaforma è stata finanziata con risorse del Settore di Agenda Digitale a valere sul POR Calabria FESR FSE 2014/2020 Asse 2 azione 2.2.1. Il 
progetto di realizzazione della piattaforma si è concluso il 31/12/2022 e pertanto l'attività di competenza del settore titolare dell'obiettivo riguarda solo la 
gestione amministrativa dell'utilizzo della piattaforma. 

Documenti di Riferim. D.G.R. N. 335/2021  e D.D.G. N. 13719 del 24/12/2021. 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa 
Verifica possesso del mantenimento dei requisiti ai sensi dell'art. 15 comma 3 delle nuove 

Linee Guida approvate con D.G.R. 335 del 28 Luglio 2021, degli enti accreditati su 
01/01/2023 31/12/2023 
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Piattaforma SISFO, che hanno ottenuto il riconoscimento  dell’accreditamento definitivo 
pregresso e/o un nuovo accreditamento ai sensi delle nuove Linee Guida sopracitate. 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Tempi medi di lavorazione delle domande di 
mantenimento dei requisiti 

Tempi medi di 
lavorazione 

 GG 45,00 
b / 3 

 

Piattaforma 
Sisfo/Sisfo 

PEC 
0,00 30,00 

Stakeholders ENTI FORMAZIONE 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 
 
 

 

7.2 Obiettivo OPERATIVO 4.1.7.2 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 1 - POLITICHE ATTIVE, SUPERAMENTO DEL PRECARIATO E VIGILANZA ENTI  MERCATO DEL LAVORO- OSSERVATORIO. 
IMPLEMENTAZIONE MISURE 

100,00 

Priorità Strategica 4 - UNA CALABRIA PIU' INCLUSIVA 

Obiettivo strategico di riferimento 
4.1 - Incentivare un'occupazione piena, inclusiva e sostenibile per tutti, con particolare attenzione ai gruppi target (donne, giovani, disoccupati di lunga durata, 
disabili). 

Titolo  4.1.7.2 - Potenziamento dell'Offerta Formativa Regionale per l’attuazione del Programma GOL (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
Il Catalogo, che sarà pubblicato con decreto,  riporterà le proposte formative, presentate dalle Agenzie Formative accreditate attraverso apposita domanda di 
candidatura che saranno ritenute ammissibili ed inserite nell’ambito delle misure di formazione previste dal Par  Gol Calabria 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Coerente con l'obiettivo 4.1 "Incentivare un'occupazione piena, inclusiva e sostenibile per tutti, con particolare attenzione ai gruppi target" in quanto i risultati che 
si vogliono perseguire sono: 
-  Incrementare l’accesso al mercato del lavoro dei gruppi target (disoccupati di lunga durata, giovani e persone più vulnerabili (disabili, over 50), ottimizzando i 
sistemi di profilazione e realizzando l’integrazione tra i sistemi di politiche attive e di inclusione sociale; 
- Aumentare dell’occupazione femminile (incentivazione e sostegno all’ingresso e la permanenza nel mercato del lavoro, investimenti nel sistema educativo e 
formativo di base, nella formazione continua, nella formazione professionale, sostegno alla partecipazione ai percorsi di rafforzamento delle competenze e delle 
conoscenze e delle materie scientifiche, tecniche, ingegneristiche e matematiche,  potenziamento delle misure e servizi a supporto della conciliazione dei tempi, 
migliorando i livelli di accesso ai servizi per l’infanzia, promozione di soluzioni organizzative family friendly e interventi di welfare aziendale nonché strumenti per 
incentivare il benessere lavorativo, misure di incentivazione e sostegno l’imprenditoria femminile, azioni per il superamento degli stereotipi e le discriminazioni di 
genere); 
- Favorire il reinserimento occupazionale di lavoratori con particolari condizioni di fragilità e/o di vulnerabilità; 
- Favorire il processo di reinserimento occupazionale dei destinatari di GOL. 
In particolar modo  la costituzione di un “Catalogo dell’Offerta Formativa regionale GOL Calabria” riguarderà le seguenti tipologie di interventi formativi: 
- Reinserimento lavorativo: per i soggetti più vicini al mercato del lavoro, servizi di orientamento e intermediazione di accompagnamento al lavoro;  
– Aggiornamento (upskilling): per soggetti più lontani dal mercato del lavoro che necessitano di acquisire competenze di base e trasversali spendibili (interventi 
formativi prevalentemente di breve durata); 
– Riqualificazione (reskilling): per soggetti con competenze non adeguate ai fabbisogni richiesti dal mercato del lavoro (formazione professionalizzante più 
approfondita, generalmente caratterizzata da un innalzamento del livello di qualificazione/EQF rispetto al livello di istruzione); 
- Lavoro e inclusione: nei casi di bisogni complessi, cioè in presenza di ostacoli e barriere che vanno oltre la dimensione lavorativa, si prevede l'attivazione della 
rete dei servizi territoriali (a seconda dei casi, educativi, sociali, socio-sanitari, di conciliazione) 
come già avviene per il Reddito di cittadinanza; 
- Ricollocazione collettiva: valutazione delle chances occupazionali sulla base della specifica situazione aziendale di crisi, della professionalità dei lavoratori 
coinvolti e del contesto territoriale. 
In esecuzione del programma, la Regione Calabria con DGR n. 169 del 30 aprile 2022 pubblicata sul BURC n. 67 del 5 maggio 2022 ha adottato in via definitiva il 
Piano Attuativo Regionale (PAR) GOL approvato da ANPAL con nota prot. N. 4700 del 07 aprile 2022 
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Atti di indirizzo adottati dalla Giunta e normative di settore, documenti di programmazione nazionale e comunitaria: 
- il Decreto-legge n.77 del 31maggio 2021,convertito con modificazioni dalla legge di29 luglio 2021, n.108,recante: «Governance del Piano nazionale di ripresa e 
resilienza e prime misure" di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure»; 
- la Deliberazione di Giunta Regionale della Calabria n.169 del 30aprile2022“Adozione definitiva del Piano Attuativo Regionale(PAR)Calabria del Programma 
nazionale per la garanzia di occupabilità dei lavoratori(GOL),aisensidell’art.1delDecretoInterministeriale5 
novembre 2021. 
- la Delibera di Giunta Regionale n.133 del 28 marzo 2022 di recepimento e d' approvazione delle Linee guida relative alla modalità di erogazione della formazione 
teorica, a distanza e in presenza, per le professioni/attività regolamenta e la cui formazione è in capo alle Regioni e 
Provinceautonome,n.21/181/cr5a/c17del3novembre2021; 
- la Delibera di Giunta Regionale n.456 del 30/09/2022 di integrazione alla Delibera di Giunta Regionale n.133 del 28 marzo 2022; 
- la Deliberazione di Giunta Regionale della Calabria n.335 de l28 luglio 2021che approva le “Linee guida per l’accreditamento degli organismi di formazione e 
orientamento professionale della Regione Calabria(entratainvigore01/01/2022); 
- la Deliberazione di GiuntaRegionalen.613del11dicembre2017recante“LineeGuida regionali in materia di tirocini formativi e di orientamento con la quale è stata 
modificata la D.G.R. n. 360del10.08.2017; 
-  la Deliberazione di Giunta Regionale n.172 del 27aprile 2017“Approvazione nuova Disciplina regionale di accreditamento Servizi per il lavoro nella Regione 
Calabria” che modificala DGR n. 242/2016; 
-  il DDGn.16465 del 21 dicembre 2016 con il quale è stata approvata la procedura per l’aggiornamento e il monitoraggio del Repertorio delle Qualificazioni e delle 
Competenze della Regione Calabria; 
- il DDGn.14526 de l24novembre2016 con il quale sono stati approvati gli standard formativi sperimentali per la progettazione e l’erogazione dei percorsi 
formativi; 
- il DDG n.11879 del10 ottobre 2016 con il quale sono stati approvati i contenuti descrittivi delle Figure professionali del Repertorio delle Qualificazioni e delle 
Competenze; 
- la Deliberazione della Giunta Regionale n.335 del17settembre2015, recante “Linee di indirizzo per l’istituzione del Repertorio Regionale delle Qualificazioni e 
delle Competenze” 
- la Deliberazione della Giunta Regionalen.215 del 13 giugno 2016 recante “Integrazione DGR n. 335 del17settembre2015.Istituzione del Repertorio Regionale 
delle Qualificazioni e delle Competenze”; 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Gli indicatori associati al presente obiettivo operativo sono stati individuati in coerenza con Decreto Interministeriale del 05/11/2021 che prevede un valore target 
(n.ro 7.232 soggetti da avviare alla formazione) nonchè con il  Par Calabria Gol si rivolge ad un mercato del lavoro caratterizzato sostanzialmente da bassi livelli 
complessivi di occupazione 
La Regione Calabria mira a favorire lo sviluppo del capitale umano e a sostenere l’occupabilità di lavoratori in transizione e disoccupati, attraverso l’attuazione di 
interventi formativi che coniugano i fabbisogni formativi dei beneficiari con le esigenze di competenze espresse dalle imprese e dal mercato del lavoro regionale. 
Per tale ragione, prioritaria attenzione verrà data a quegli interventi formativi che rivestono carattere strategico per la competitività delle imprese e l’occupabilità 
dei lavoratori; 
l'indicatore scelto  Num./Den. ossia N.ro soggetti avviati alla formazione/N.ro soggetti da formare consentirà risulta essere coerente con il raggiungimento del 
target  di seguito elencato: 
Lavoratori fragili o vulnerabili: giovani NEET (meno di 30 anni), donne in condizioni di svantaggio, 
persone con disabilità, lavoratori maturi (55 anni e oltre); Disoccupati senza sostegno al reddito: disoccupati da almeno sei mesi, altri lavoratori con minori 
Opportunità occupazionali (giovani e donne, anche non in condizioni di fragilità), lavoratori autonomi 
Lavoratori con redditi molto bassi (i cosiddetti working poor) 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse rientranti nell'ambito della Missione 5 "Coesione e inclusione" del PNRR. 

Documenti di Riferim. 

La deliberazione di Giunta Regionale della Calabria n.169 del 30 aprile 2022“ Adozione definitiva del Piano Attuativo Regionale (PAR) Calabria del Programma 
nazionale per la garanzia di occupabilità dei lavoratori(GOL), ai sensi dell’art.1 del Decreto Interministeriale 5 novembre2021 
Decreto n. 12439 del 17/10/2022- Approvazione Avviso Pubblico n.2 per la presentazione di proposte di Intervento per la Costituzione del Catalogo dell’Offerta 
Formativa Regionale per l’attuazione del Programma GOL 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
5 - PNRR 
 

Note Decreti 
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 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale 
1 - Servizi per lo sviluppo del mercato del 

lavoro 
  11.512.800,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa 
Pubblicazione del Catalogo formativo per il Potenziamento dell'Offerta Formativa Regionale 

per l’attuazione del Programma GOL 
01/01/2023 31/05/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Formazione dei soggetti target 
Soggetti avviati 
alla formazione 

Soggetti 
da 

formare 
%  

d / 4 
 

REGIS 0,00 50,00 

Stakeholders DISOCCUPATI, DISABILI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

7.3 Obiettivo OPERATIVO 4.1.7.3 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / UOA - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE MISURE FSE PROGRAMMAZIONE 21/27 100,00 

Priorità Strategica 4 - UNA CALABRIA PIU' INCLUSIVA 

Obiettivo strategico di riferimento 4.1 - Incentivare un'occupazione piena, inclusiva e sostenibile per tutti, con particolare attenzione ai gruppi target (donne, giovani, disoccupati di lunga durata, disabili). 

Titolo  4.1.7.3 - Analisi e valutazione dei dati relativi alla profilazione e Skill Gap Analysis del programma GOL Calabria. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Attività di analisi e valutazione dei dati relativi alla profilazione e Skill Gape Analisis del programma GOL con la conseguente implementazione della Banca Dati. 
Il Programma GOL costituisce il perno dell’azione di riforma nell’ambito delle politiche per il lavoro e assume caratteristiche di riforma di sistema, in tale prospettiva la 
Regione Calabria, in sintonia con il Programma nazionale, intende focalizzare l’attenzione su alcuni aspetti chiave per il rilancio delle Politiche attive per il lavoro e 
l’occupazione: 
Rafforzamento capacità analitiche: incrementare la capacità di lettura del mercato del lavoro locale e delle tendenze in atto, per anticipare il cambiamento e 
accompagnarlo favorendo il processo di reinserimento occupazionale dei destinatari di GOL. In questo contesto è cruciale lo sviluppo o il rafforzamento degli strumenti 
analitici di conoscenza dei sistemi locali del lavoro, quale l’Osservatorio per lo Sviluppo Locale avviato dalla Regione Calabria nel 2020; 
Contribuire alla costruzione del Sistema Informativo Unitario nazionale, unitamente all’interoperabilità tra i sistemi informativi regionali e centrali. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

Rispetto all'obiettivo strategico di Incentivare un'occupazione piena, inclusiva e sostenibile per tutti, con particolare attenzione ai gruppi target (donne, giovani, 
disoccupati di lunga durata, disabili), il Programma GOL Calabria individua: 
 
1. Lavoratori soggetti a condizionalità: 
•    Beneficiari di ammortizzatori sociali in costanza di rapporto di lavoro, con particolare riferimento alle specifiche categorie di lavoratori individuati nell’ambito della 
riforma degli ammortizzatori sociali, di cui alla legge n.234 del 30 dicembre 2021 (Legge di Bilancio 2022); 
•    Beneficiari di ammortizzatori sociali in assenza di rapporto di lavoro: si tratta in particolare di disoccupati percettori di NASPI e di DIS-COLL; 
•    Beneficiari di sostegno al reddito di natura assistenziale (RdC) per i quali sia prevista una condizionalità all’erogazione del beneficio: è il caso dei percettori del 
reddito di cittadinanza. 
 
2. Altri lavoratori con diverse forme di fragilità o vulnerabilità sociale: 
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•   Lavoratori fragili o vulnerabili, indipendentemente dalla presenza di un sostegno al reddito: giovani NEET (meno di 30 anni), donne in condizioni di svantaggio, 
persone con disabilità, lavoratori maturi (55 anni e oltre); 
•   Altri disoccupati con minori chanches occupazionali, indipendentemente dalla presenza di un sostegno al reddito: disoccupati di lunga durata (in cerca di 
occupazione da almeno sei mesi), giovani e donne, anche non in condizioni fragilità; lavoratori autonomi che cessano l’attività o in condizioni di precarietà; 
•   Lavoratori in condizioni di precarietà o working poor – ai fini del Programma GOL definiti quali i lavoratori occupati che conservano lo stato di disoccupazione ai 
sensi dell’art. 4, co. 15-quater, del DL n. 4/2019 (cioè lavoratori il cui reddito da lavoro dipendente o autonomo sia inferiore alla soglia dell’incapienza secondo la 
disciplina fiscale). 
 
In tale prospettiva la Regione Calabria, in sintonia con il Programma nazionale, intende focalizzare l’attenzione su alcuni aspetti chiave per il rilancio delle Politiche 
attive per il lavoro e l’occupazione: 
- rendere disponibili i servizi di reinserimento lavorativo previsti dalla Riforma del D.Lgs 150/2015 e dalla normativa sul Reddito di Cittadinanza; 
- puntare all’uniformità dei servizi su tutto il territorio regionale, con la finalità di ridurre i divari territoriali; 
- mettere a fattor comune i fabbisogni di competenze con la disponibilità di offerte di lavoro. 
 
Il settore si propone al coordinamento e al supporto dell'attività per quanto riguarda il funzionamento di tutta la macchina del programma GOL Calabria. Ciò determina 
la buona riuscita del programma che dovrebbe incentivare l'accesso al mercato del lavoro, ottimizzando i sistemi di profilazione e realizzando l'integrazione tra i sistemi 
di politiche attive e di inclusione sociale. 

Condizioni di contesto  e motivazioni 
della scelta degli indicatori 

Gli indicatori di riferimento sono misurabili attraverso la redazione e la pubblicazione di due rapporti di monitoraggio che saranno redatti sulla base del monitoraggio 
dei dati rilevabili dal Sistema Informativo per il Lavoro della Calabria. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le attività di redazione dei due rapporti di monitoraggio saranno realizzati con il personale a disposizione dell'UOA e in collaborazione con personale del Dipartimento 
Lavoro e dell'ANPAL Servizi. 

Documenti di Riferim. Pubblicazione di due rapporti di Monitoraggio sul portale dell'Osservatorio Economico Territoriale disponibile sul sito istituzionale della Regione Calabria. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 
30 

Giugno 
31 Dicembre 

Pubblicazione di 2 rapporti di monitoraggio 

Durante l'anno 
sono previste 

due 
pubblicazioni 
dei rapporti di 
monitoraggio 
delle politiche 
del lavoro in 

Calabria. 

 N 0,00 
e / 1 

 

La fonte è da riscontrare nel portale della Regione Calabria 
e precisamente: 

https://osservatoriosviluppolocale.regione.calabria.it/web/ 
0 2 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

7.4 Obiettivo OPERATIVO 4.1.7.4 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 5 - FUNZIONI TERRITORIALI: CENTRI PER L'IMPIEGO - ATTUAZIONE POITICHE ATTIVE E INCLUSIVE AREA SUD SEDE RC 100,00 

Priorità Strategica 4 - UNA CALABRIA PIU' INCLUSIVA 

Obiettivo strategico di riferimento 
4.1 - Incentivare un'occupazione piena, inclusiva e sostenibile per tutti, con particolare attenzione ai gruppi target (donne, giovani, disoccupati di lunga durata, 
disabili). 
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Titolo  4.1.7.4 - SUPPORTO PROGRAMMA GOL FABBISOGNI AZIENDALI 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

AUMENTARE LE OPPORTUNITA’ DI FIDELIZZAZIONE DELLE AZIENDE CON LA STIPULA DI OPPORTUNI PROTOCOLLI D’INTESA , QUALORA NON GiA’ 
EFFETTUATI, CON GLI STAKEHOLDERS A CUI AFFERISCONO LE AZIENDE DI COMPETENZA DEL SETTORE E RENDERE COSI’ PIU’ STRUTTURATI E FUNZIONALI I 
CONTATTI CON LE IMPRESE CON LE QUALI NEGLI ANNI SI E’ MANTENUTO UN RAPPORTO COLLEGATO ALL’EROGAZIONE DEI SERVIZI. 
CON IL RISULTATO OTTENUTO DAGLI INDICATORI DEI FABBISOGNI  AZIENDALI, GLI STRUMENTI DEL  PROGRAMMA GOL  SARANNO PIU’ FUNZIONALI ALLA 
RIQUALIFICAZIONE  E ALL’ACCOMPAGNAMENTO DEI SOGGETTI TARGET NELLE FASI DI REINSERIMENTO LAVORATIVO ATTRAVERSO LA PRESA IN CARICO , 
ORIENTAMENTO E ACCOMPAGNAMENTO FORMATIVO E LAVORATIVO( donne, utenti percettore di un sostegno al reddito , neet, over 50,disoccupati di lunga 
durata...) 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico  4.1 – Incentivare un’occupazione piena, inclusiva e sostenibile per tutti, con particolare attenzione ai gruppi target 
(donne, giovani, disoccupati di lunga durata, disabili). 
Il Programma GOL, infatti, è l’iniziativa che costituisce il perno dell’azione di riforma nell’ambito delle politiche per il lavoro del Piano, accompagnato da un Piano 
strategico nazionale sulle Nuove Competenze (PNC) – da considerarsi in una logica integrata per la parte che riguarda la formazione dei lavoratori nel Programma, 
oltre che inclusivo di un rafforzamento del sistema duale – ed in sinergia con il Piano straordinario di potenziamento dei centri per l’impiego, già finanziato in 
buona parte a valere sul bilancio dello Stato e che diventa parte anch’esso del PNRR. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Le funzioni del GOL, si inseriscono in piena coerenza a quanto previsto dal sistema normativo nazionale, in particolare: 
- legge n. 178 del 2020 (art. 1, co. 324) riqualificazione delle competenze;  
- il Programma GOL va considerato in stretta connessione con il Piano di potenziamento dei centri per l’impiego, varato nel 2019 soprattutto per gestire 
nell’immediato l’avvio del Reddito di cittadinanza e il conseguente impatto sui centri per l’impiego, e significativamente integrato con il decreto del Ministro del 
lavoro e delle politiche sociali n. 59 del 22 maggio 2020;  
- Nel complesso, quindi, si tratta di 1,07 miliardi di euro – riassumendo, 600 milioni a valere sul PNRR e il resto sul bilancio dello Stato – il cui utilizzo è 
condizionato, ai sensi del citato DM n. 59 del 2020, dall’adozione di un Piano regionale di attuazione. 
- Decreto legislativo 150/2015 ,Circolare Anpal 1/2019 , Circolare 1/2022 , Circolare  INPS n° 224 del  15/12/2016, Circolare MLPS n° 3374/2016  
- RACCOMANDAZIONE EUROPEA DEL 2018  RELATIVA ALL’INSERIMENTO OCCUPAZIONALE DEI GIOVANI- PROGRAMMA GARANZIA GIOVANI 
- L. 26/2019 RELATIVA AL  REDDITO DI CITTADINANZA 
- REGOLAMENTO EURES  589/2016  DELLA COMUNITA’ EUROPEA- 
La scelta degli indicatori evidenzia i seguenti aspetti operativi:  
le aziende interessate sono quelle afferenti il territorio di competenza del Settore n. 5 Funzioni Territoriali Centri per l’Impiego – Attuazione Politiche attive e 
inclusive - AREA SUD.  
Innanzitutto, si predispone entro il 31 Marzo 2023 una scheda di rilevazione del fabbisogno (confrontandosi con Confindustria, Ordine Consulenti del Lavoro, …) 
anche tramite eventuali protocolli d’intesa con i soggetti interessati; la stipula di tali protocolli d’intesa e’ un’attività  propedeutica ma non necessaria. 
Successivamente si procederà, entro il 30 Giugno 2023,  all’invio (tramite PEC) della suddetta scheda su un campione di aziende presenti nel territorio di 
competenza del settore. L’invio di tale scheda verrà comprovato dalle ricevute di accettazione e avvenuta consegna delle PEC inviate. 
In questa fase si fornirà eventuale supporto per la compilazione della scheda alle aziende (tramite servizio di helpdesk), per chiarire eventuali dubbi e fornire tutti i 
chiarimenti di cui necessitano. 
In seguito ai feedback ricevuti dalle aziende, si procederà alla costruzione di opportuni indicatori ed all’analisi degli stessi in modo tale da poter rilevare i 
fabbisogni effettivi delle aziende e procedere così ad un’attività di incrocio domanda-offerta tramite l’estrapolazione (dai sistemi informatici in dotazione…es . SIL) 
dei profili ricercati (nella platea degli utenti che hanno aderito al programma GOL). 
Infine verrà inviata ai potenziali profili abbinabili individuati, opportuna comunicazione riguardante la richiesta di fabbisogno aziendale. 
L’indicatore terrà conto della media dei fabbisogni aziendali per profili ricercati abbinabili, tale media dovrà essere almeno pari al 20%. 
Il valore iniziale non è indicato poiché questo tipo di processo non è mai stato realizzato. 
La fonte di rilevazione sarà data dalle mail/PEC inviate e dal SIL. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  
La riproposizione parziale dell'obiettivo ( rispetto al precedente Piano della Performance)  è presente per l’adempimento del 
successivo step del Programma GOL  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Attività non coperta da risorse finanziarie 

Documenti di Riferim. 
PNNR 
Decreto del Ministero del Lavoro del 05/11/2021 pubblicato in G.U il  27/12/2021 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 
 

 Sistema di misura 
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Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Media Fabbisogni Aziendali 

Numero Profili 
abbinati con la 

nuova 
profilazione 

Numero 
Profili 

Ricercati 
dalle 

Aziende 

% 0,00 
b / 3 

 

La fonte di 
rilevazione 
sarà data 

dalle 
mail/PEC 
inviate e 
dal SIL. 

0,00 20,00 

Stakeholders CITTADINI, IMPRESE, DISOCCUPATI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

7.5 Obiettivo OPERATIVO 4.1.7.5 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 4 - FUNZIONI TERRITORIALI: CENTRI PER L'IMPIEGO - ATTUAZIONE POLICHE ATTIVE E INCLUSIVE AREA NORD SEDE DI CS 100,00 

Priorità Strategica 4 - UNA CALABRIA PIU' INCLUSIVA 

Obiettivo strategico di riferimento 
4.1 - Incentivare un'occupazione piena, inclusiva e sostenibile per tutti, con particolare attenzione ai gruppi target (donne, giovani, disoccupati di lunga durata, 
disabili). 

Titolo  4.1.7.5 - PNRR- Attuazione Programma GOL/Attuazione politiche attive del lavoro 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo operativo è concepito per incrementare l’accesso al mercato del lavoro dei disoccupati con particolare attenzione ai gruppi target svantaggiati 
(disoccupati di lunga durata, NEET, over 50, disabili, donne, utenti percettori di sostegno al reddito, ecc.) attraverso la presa in carico prevista dal programma GOL, 
coerentemente con i target e i milestone previsti dal programma medesimo. L’obiettivo sarà raggiunto attraverso l’erogazione dei servizi di competenza dei CPI 
(contemplati come porta d’accesso al GOL) e attraverso un intervento sinergico tra i CPI e gli attori locali mirato a rafforzare la rete dei servizi territoriali, 
collaborando in particolare con i Comuni, per la definizione di politiche integrate, destinate soprattutto ai più fragili/vulnerabili. L’obiettivo operativo sarà 
realizzato, attraverso processi virtuosi di cooperazione tra sistema pubblico e privato, anche nella condivisione delle informazioni e con la messa a fattor comune dei 
fabbisogni di competenze identificate tra i beneficiari. I risultati saranno perseguiti, inoltre, adottando una metodologia che preveda il coinvolgimento degli 
operatori economici locali nella prospettiva di implementare i servizi di incrocio tra domanda/offerta di lavoro e sperimentare soluzioni negoziate per l’ingresso in 
azienda dei soggetti più fragili e vulnerabili. Per l’attuazione del programma GOL fondamentale è l’informazione, la consulenza e l’orientamento sui servizi e percorsi 
offerti dallo stesso programma, anche attraverso la promozione di servizi di prossimità. Altro elemento fondamentale nel perseguire le finalità del GOL è la 
complementarietà degli interventi diretti alla medesima persona. 
L’obiettivo operativo del CPI si realizzerà attraverso la  Presa in carico e profilatura quali/quantitativa GOL;  erogazione di servizi di orientamento per la scelta del 
percorso formativo e/o l’inclusione lavorativa in base al cluster di appartenenza, report periodici da condividere all’interno di tavoli tecnici, istituiti tra CPI e le 
istituzioni partner (università, istituzioni, imprese, ecc.) ai fini della  gestione e monitoraggio dei dati  necessari alla valutazione dei risultati  degli obiettivi operativi. 
 
Con il risultato ottenuto dagli indicatori dei fabbisogni aziendali, gli strumenti del programma GOL saranno più funzionali alla riqualificazione e 
all’accompagnamento dei soggetti target nelle fasi di reinserimento lavorativo attraverso la presa in carico, orientamento e accompagnamento formativo e lavorativo 
(donne, utenti percettori di un sostegno al reddito, neet, over 50, disoccupati di lunga durata). 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’obiettivo è coerente con il milestone delle finalità del PNRR previste nell’ambito della Missione n. 5 componente 1 da raggiungere attraverso il programma GOL in 
combinazione con il Piano delle Nuove Competenze (PNC), che prevedono tra gli obiettivi: la personalizzazione degli interventi e lo sviluppo di azioni di governance 
territoriale integrata. 
Gli obiettivi operativi descritti nella specifica sezione sono inoltre in linea col “Piano Sociale regionale 2020 – 2022” in cui è previsto un’integrazione dei servizi 
dedicati alle fasce deboli/soggetti vulnerabili,  infatti, tra gli elementi dirimenti connessi all’elaborazione del Programma GOL, parimenti nel PAR regionale, si 
prevede l’identificazione tra le Priorità di intervento di politiche per l’inserimento e reinserimento lavorativo, da attivare in accordo con Istituzioni ed Enti del Terzo 
Settore, con l’obiettivo di implementare i servizi di inserimento al lavoro per le “fasce deboli” e altri fruitori di servizi sociosanitari, e socioassistenziali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

All’interno del PAR, approvato con delibera 169 del 30 Aprile 2022, a seguito di approvazione ANPAL pervenuta con nota 4700 del 07/04/2022, si delinea 
dettagliatamente il contesto di riferimento in cui si inseriscono gli obiettivi operativi, da realizzarsi attraverso il GOL. Nel PAR, sono contenuti i dati relativi alla 
popolazione residente in Calabria, che costituiscono una baseline necessaria per monitorare i risultati a lungo termine da raggiungersi nel futuro; uno degli aspetti di 
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maggiore criticità è dato dalla bassa partecipazione a lavoro da parte di donne e giovani. In questo contesto, il programma Gol si inserisce come una concreta 
opportunità che si rivolge principalmente alla platea di beneficiari di sostegno al reddito e di soggetti identificati come fragili/vulnerabili 
Un focus particolare riguarda i beneficiari potenziali di GOL, soggetti che a vario titolo sono presi in carico dai Centri per l’Impiego e per i quali è possibile effettuare 
analisi in termini quali-quantitative, tra questi hanno uno specifico rilievo, i soggetti sottoposti a condizionalità: - Percettori di sostegni al reddito per disoccupazione 
involontaria (percettori NASPI e Dis-Col); - Percettori di Reddito di Cittadinanza; - Giovani neet aderenti al Programma Garanzia Giovani di cui vengono dettagliati i 
numeri e le percentuali.  
 
Gli indicatori sono stati individuati tenendo in considerazione le fonti certe a disposizione dei CPI e la piena governabilità delle azioni da intraprendere per il 
raggiungimento dei risultati, nonché considerando il target dei soggetti più fragili/vulnerabile, per come previsto nell’obiettivo strategico. Gli indicatori scelti, 
restituiscono una lettura oggettiva della percentuale di beneficiari coinvolti nel programma.  Nel primo indicatore il denominatore è dato dalla platea di potenziali 
beneficiari GOL che si presentano allo sportello per l'erogazione di servizi/informazioni, facilmente monitorabili dal SIL (a disposizione del CPI), mentre il 
numeratore è definito dal numero di potenziali beneficiari GOL presi in carico dal CPI, il risultato di tale rapporto è l’indicatore che ci restituisce in percentuale il 
raggiungimento dell’obiettivo. L’obiettivo può ritenersi raggiunto se il risultato è pari o superiore all’70% dei beneficiari presi in carico. Riuscire a raggiungere, 
nell’ambito del Programma GOL, il maggior numero di beneficiari ci consente di misurare l’efficienza dei servizi in capo ai CPI e nel contempo di contribuire al 
conseguimento del Target 1 del GOL. L’indicatore relativo all’orientamento degli utenti presi in carico ci consente di misurare la percentuale di beneficiari che 
scelgono di partecipare alle misure del programma in base al cluster definito con l’assessment; l’indicatore è dato dal rapporto tra i beneficiari GOL già presi in carico 
e i beneficiari presi in carico che sono supportati nella scelta di un percorso GOL. Attraverso il servizio di orientamento si supportano i beneficiari nella scelta del 
percorso più coerente rispetto alle aspirazioni lavorative, alle capacità/competenze dell’utente e al cluster individuato attraverso l’assesment GOL.  
In particolare il target dei beneficiari inseriti nei percorsi n.2 Upskilling e n.3 Reskilling, che vengono assegnati agli enti di formazione accreditati per perseguire il 
percorso formativo/lavorativo, fornirà l’opportunità di misurare l’attività di orientamento del CPI ai fini di una riqualificazione dei beneficiari nell’ambito del 
programma GOL per l’inserimento/reinserimento lavorativo degli stessi. 
 
I Risultati da conseguire vengono monitorati sulle base delle rilevazioni periodiche attraverso il Sistema Informa Lavoro (SIL) in dotazione 
 
La rilevazione periodica degli utenti presi in carico nell’ambito del programma GOL consente di monitorare lo stato di avanzamento delle attività del Centro per 
l’Impiego rispetto all’attuazione degli obiettivi prefissati dal programma GOL. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Attività non coperta da risorse finanziarie 

Documenti di Riferim. 
PNRR 
Decreto del Ministero del Lavoro del 05/11/2021 pubblicato in G.U. il 27/12/2021 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

SUPPORTO ALLA SCELTA FORMATIVA/LAVORATIVA 
BENEFICIARI GOL 

UTENTI PROFILATI GOL 
INSERITI NEI PERCORSI 

N.2 UPSKILLING E N.3 
RESKILLING E 

SUPPORTATI NELLA 
SCELTA DI UN PERCORSO 

LAVORATIVO/FORMATIVO 
CON ANNESSA 

ASSEGNAZIONE AGLI ENTI 

UTENTI 
PROFILATI 

GOL 
INSERITI NEI 
PERCORSI N. 

2 
UPSKILLING 

E N.3 
RESKILLING 

%  
a / 1 

 
SIL 0,00 70,00 
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DI FORMAZIONE 
ACCREDITATI 

Stakeholders DISOCCUPATI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

INCREMENTO BENEFICIARI PLATEA GOL 
UTENTI PRESI IN CARICO 

GOL 

UTENTI 
PRESENTATI 

A 
SPORTELLO 

CON 
REQUISITI 

BENEFICIARI 
GOL 

%  
a / 1 

 
SIL 0,00 70,00 

Stakeholders DISOCCUPATI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

7.6 Obiettivo OPERATIVO 4.1.7.6 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 4 - FUNZIONI TERRITORIALI: CENTRI PER L'IMPIEGO - ATTUAZIONE POLICHE ATTIVE E INCLUSIVE AREA NORD SEDE DI CS 100,00 

Priorità Strategica 4 - UNA CALABRIA PIU' INCLUSIVA 

Obiettivo strategico di riferimento 
4.1 - Incentivare un'occupazione piena, inclusiva e sostenibile per tutti, con particolare attenzione ai gruppi target (donne, giovani, disoccupati di lunga durata, 
disabili). 

Titolo  4.1.7.6 - SUPPORTO PROGRAMMA GOL FABBISOGNI AZIENDALI 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Aumentare le opportunità di fidelizzazione delle aziende con la stipula di opportuni protocolli d’intesa, qualora non già effettuati, con gli stakeholders a cui 
afferiscono le aziende di competenza del settore e rendere così più strutturati e funzionali i contatti con le imprese con le quali negli anni si è mantenuto un 
rapporto collegato all’erogazione dei servizi. 
Con il risultato ottenuto dagli indicatori dei fabbisogni  aziendali, gli strumenti del  programma GOL  saranno più funzionali alla riqualificazione e 
all’accompagnamento dei soggetti target nelle fasi di reinserimento lavorativo attraverso la presa in carico , orientamento e accompagnamento formativo e 
lavorativo (donne, utenti percettore di un sostegno al reddito , NEET, over 50, disoccupati di lunga durata...) 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico  4.1 – Incentivare un’occupazione piena, inclusiva e sostenibile per tutti, con particolare attenzione ai gruppi target 
(donne, giovani, disoccupati di lunga durata, disabili). 
Il Programma GOL, infatti, è l’iniziativa che costituisce il perno dell’azione di riforma nell’ambito delle politiche per il lavoro del Piano, accompagnato da un Piano 
strategico nazionale sulle Nuove Competenze (PNC) – da considerarsi in una logica integrata per la parte che riguarda la formazione dei lavoratori nel Programma, 
oltre che inclusivo di un rafforzamento del sistema duale – ed in sinergia con il Piano straordinario di potenziamento dei centri per l’impiego, già finanziato in 
buona parte a valere sul bilancio dello Stato e che diventa parte anch’esso del PNRR. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Le funzioni del GOL, si inseriscono in piena coerenza a quanto previsto dal sistema normativo nazionale, in particolare: 
- legge n. 178 del 2020 (art. 1, co. 324) riqualificazione delle competenze;  
- il Programma GOL va considerato in stretta connessione con il Piano di potenziamento dei centri per l’impiego, varato nel 2019 soprattutto per gestire 
nell’immediato l’avvio del Reddito di cittadinanza e il conseguente impatto sui centri per l’impiego, e significativamente integrato con il decreto del Ministro del 
lavoro e delle politiche sociali n. 59 del 22 maggio 2020;  
- Nel complesso, quindi, si tratta di 1,07 miliardi di euro – riassumendo, 600 milioni a valere sul PNRR e il resto sul bilancio dello Stato – il cui utilizzo è 
condizionato, ai sensi del citato DM n. 59 del 2020, dall’adozione di un Piano regionale di attuazione. 
- Decreto legislativo 150/2015 ,Circolare Anpal 1/2019 , Circolare 1/2022 , Circolare  INPS n° 224 del  15/12/2016, Circolare MLPS n° 3374/2016  
- RACCOMANDAZIONE EUROPEA DEL 2018  RELATIVA ALL’INSERIMENTO OCCUPAZIONALE DEI GIOVANI- PROGRAMMA GARANZIA GIOVANI 
- L. 26/2019 RELATIVA AL  REDDITO DI CITTADINANZA 
- REGOLAMENTO EURES  589/2016  DELLA COMUNITA’ EUROPEA- 
 
La scelta degli indicatori evidenzia i seguenti aspetti operativi:  
Le aziende interessate sono quelle afferenti il territorio di competenza del Settore n. 4 Funzioni Territoriali Centri per l’Impiego – Attuazione Politiche attive e 
inclusive - AREA NORD.  
Innanzitutto, si predispone entro il 31 Marzo 2023 una scheda di rilevazione del fabbisogno (confrontandosi con Confindustria, Ordine Consulenti del Lavoro, …) 
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anche tramite eventuali protocolli d’intesa con i soggetti interessati; la stipula di tali protocolli d’intesa e’ un’attività propedeutica ma non necessaria. 
Successivamente si procederà, entro il 30 Giugno 2023,  all’invio (tramite PEC) della suddetta scheda su un campione di aziende presenti nel territorio di 
competenza del settore. L’invio di tale scheda verrà comprovato dalle ricevute di accettazione e avvenuta consegna delle PEC inviate. 
In questa fase si fornirà eventuale supporto per la compilazione della scheda alle aziende (tramite servizio di helpdesk), per chiarire eventuali dubbi e fornire tutti i 
chiarimenti di cui necessitano. 
In seguito ai feedback ricevuti dalle aziende, si procederà alla costruzione di opportuni indicatori ed all’analisi degli stessi in modo tale da poter rilevare i fabbisogni 
effettivi delle aziende e procedere così ad un’attività di incrocio domanda-offerta tramite l’estrapolazione (dai sistemi informatici in dotazione…es . SIL) dei profili 
ricercati (nella platea degli utenti che hanno aderito al programma GOL). 
Infine verrà inviata ai potenziali profili abbinabili individuati, opportuna comunicazione riguardante la richiesta di fabbisogno aziendale. 
L’indicatore terrà conto della media dei fabbisogni aziendali per profili ricercati abbinati, tale media dovrà essere almeno pari al 20%. 
Il valore iniziale non è indicato poiché questo tipo di processo non è mai stato realizzato. 
La fonte di rilevazione sarà data dalle mail/PEC inviate e dal SIL. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  
La riproposizione parziale dell'obiettivo (rispetto al precedente Piano della Performance) è presente per l'adempimento del 
successivo step del Programma GOL  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Attività non coperta da risorse finanziarie 

Documenti di Riferim. 
PNRR 
Decreto del Ministero del Lavoro del 05/11/2021 pubblicato in G.U. il 27/12/2021 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Media Fabbisogni Aziendali 

Numero Profili 
abbinati con la 

nuova 
profilazione 

Numero 
Profili 

Ricercati 
dalle 

Aziende 

% 0,00 
b / 3 

 

La fonte di 
rilevazionesarà 

data dalle 
mail/PEC 

inviate e dal 
SIL 

0,00 20,00 

Stakeholders CITTADINI, DISOCCUPATI, IMPRESE 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

7.7 Obiettivo OPERATIVO 4.2.7.7 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / UOA - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE MISURE FSE PROGRAMMAZIONE 21/27 100,00 

Priorità Strategica 4 - UNA CALABRIA PIU' INCLUSIVA 

Obiettivo strategico di 
riferimento 

4.2 - Promuovere l'occupabilità e l'attivazione del lavoro attraverso il miglioramento dell'incontro tra domanda ed offerta (lavoro autonomo, avvio d'impresa, centri per l'impiego, 
big data) 

Titolo  4.2.7.7 - PIATTAFORMA SKILL GAP ANALYSIS CALABRIA 

Descrizione dell’obiettivo 
operativo 

Il Dipartimento Lavoro e Welfare intende predisporre procedure standardizzate del servizio di skill gap analysis, nell’ambito dell’orientamento specialistico, attraverso anche il 
supporto di banche dati condivise e/o piattaforme tecnologiche, tra i CpI e la rete delle Agenzie per il Lavoro accreditate all'erogazione dei relativi LEP previsti dal Programma 
GOL - PNRR misura 5C.1. 
Il Programma GOL rappresenta un intervento di investimento e riforma del PNRR ambizioso sia per la portata delle misure e dei servizi di politica attiva che intende rendere 
immediatamente esigibili per un’ampia platea di beneficiari, sia per la determinazione di perseguire livelli essenziali di prestazioni e standard di qualità comparabili su tutto il 
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territorio nazionale (in una prospettiva di progressiva generalizzazione), sia per la sfida di integrare funzionalmente la programmazione e l’erogazione di misure di formazione 
professionale volte ad incrementare l’occupabilità dei beneficiari con politiche di inserimento/reinserimento nel mercato del lavoro. 
Personalizzazione, esigibilità, pertinenza e spendibilità della formazione professionale rappresentano dunque i traguardi che persegue il Programma GOL; tra le priorità, riveste 
particolare importanza la definizione di un modello di riferimento condiviso per le metodologie e i servizi di skill gap analysis nell’ambito dell’orientamento specialistico dei 
beneficiari del Programma GOL. 
A tutti i beneficiari del Programma GOL per i quali, in fase di assessment, è stato rilevato un fabbisogno di aggiornamento o riqualificazione viene offerto un servizio di 
orientamento specialistico propedeutico alla formazione, in termini di skill gap analysis, finalizzato all’indirizzamento del beneficiario verso un percorso di aggiornamento o 
verso un percorso di riqualificazione secondo criteri di pertinenza e metodi di personalizzazione. Lo standard minimo del servizio di skill gap analysis si articola in tre fasi che 
identificano le sequenze metodologiche e temporali fondamentali dell’analisi iniziale del fabbisogno di competenze. Le tre fasi sono: 
1) Identificazione dell’unità professionale ai fini della skill gap analysis; 
2) Valutazione del fabbisogno di competenze; 
3) Indirizzamento all’aggiornamento o alla riqualificazione. 

Analisi di coerenza con 
l’obiettivo strategico 

Il processo di riforma delle politiche attive da attuare attraverso il Programma GOL, richiede il potenziamento della capacità di interoperabilità tra sistemi informativi regionali 
con quelli nazionali; a tale proposito, è previsto a livello nazionale, la realizzazione del Sistema Informativo Unico del lavoro, come sistema evoluto di gestione integrata delle 
informazioni relative alle dinamiche avviamenti/cessazioni dei lavoratori in Italia, rispetto al quale tutte le regioni devono uniformarsi. 
In sintonia con l'evoluzione del nuovo sistema nazionale, l'obiettivo operativo individuato dall'UOA, concorre al raggiungimento dell'obiettivo strategico regionale, in quanto 
l'azione di potenziamento delle procedure di skill gap analysis dovrà essere garantita attraverso la realizzazione di strumenti innovativi,  sia sul piano dello sviluppo metodologico 
di analisi delle competenze,  che della strumentazione tecnologica di supporto. 

Condizioni di contesto  e 
motivazioni della scelta degli 
indicatori 

In relazione all'esigenza di disporre di una metodologia condivisa tra la rete dei CpI e delle Agenzie per il Lavoro di skill gap analysis, l'obiettivo operativo consiste nella 
realizzazione di banche dati condivise e/o piattaforme tecnologiche specifiche. 
La scelta dell'indicatore risulterà: "on/off", rispetto alla messa in funzione di una specifica piattaforma che sarà di supporto al rilevamento delle competenze di ogni singolo 
lavoratore profilato. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente  
Piano (motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

L'obiettivo non ha bisogno di risorse finanziarie in quanto la piattaforma viene progettata, realizzata e messa in funzione da personale interno all'Ente. 

Documenti di Riferim. 
La fonte dei dati dichiarati si può desumere dopo la realizzazione della piattaforma e l'immissione della stessa sul portale dell'Osservatorio Economico Territoriale nel sito 
istituzionale della Regione Calabria. A fine processo di realizzazione, gli strumenti tecnici e operativi potranno essere visualizzati attraverso link di riferimento. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività 
Data Inizio 

Prevista 
Data Fine Prevista 

Studio e analisi per la realizzazione di 
una piattaforma informatica di supporto 

all'attività di Skill Gap Analysis di cui 
alla fase di orientamento specialistico 

del Programma GOL Calabria. 

L'attività consiste nella progettazione, definizione delle caratteristiche tecnologiche, del modello relazionale, realizzazione 
del Data Base e del manuale di utilizzo per il  funzionamento della piattaforma di Skill Gap Analysis. 

01/01/2023 30/06/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazion

e /BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Costruzione piattaforma "SKILL GAPE 
ANALISIS CALABRIA" 

Costruzione piattaforma "SKILL 
GAPE ANALISIS CALABRIA" 

ON/OFF 0,00 
d / 3 

 

inserimento sul portale della Regione Calabria: 
https://www.regione.calabria.it/website/orga
nizzazione/dipartimento7/subsite/mercatode

llavoro/programmagol/ 

0,00 100,00 
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Stakeholders DISOCCUPATI, INOCCUPATI, ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA, CITTADINI, IMPRESE, ENTI FORMAZIONE, CENTRI PER L’IMPIEGO 
Dimensioni Benessere SOCIALE, ECONOMICO 

 

7.8 Obiettivo OPERATIVO 4.2.7.8 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 3 - FUNZIONI TERRITORIALI: CENTRI PER L'IMPIEGO - ATTUAZIONE POLITICHE ATTIVE E INCLUSIVE COORDINAMENTO 
AREA CENTRO SEDE CZ 

100,00 

Priorità Strategica 4 - UNA CALABRIA PIU' INCLUSIVA 

Obiettivo strategico di riferimento 
4.2 - Promuovere l'occupabilità e l'attivazione del lavoro attraverso il miglioramento dell'incontro tra domanda ed offerta (lavoro autonomo, avvio d'impresa, centri 
per l'impiego, big data) 

Titolo  
4.2.7.8 - Attivazione convenzioni con i Comuni per l’adeguamento infrastrutturale delle sedi adibite a CPI  in riferimento al “Piano straordinario di potenziamento dei 
centri per l’impiego e delle politiche attive del  lavoro” di cui al D.M. 74/2019 e ss.mm.ii. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

La Regione Calabria con DGR n.407 del 25 agosto 2021 ha adottato il Piano regionale Straordinario potenziamento Centri per l’Impiego, ai sensi del Decreto MLPS 
n.74 del 2019 e ss.mm, che si configura come “progetto in essere PNRR” e prevede in maniera significativa al rafforzamento infrastrutturale dei Centri per l’Impiego 
puntando  all’ammodernamento e l’adeguamento dei Centri per l’Impiego, con  particolare attenzione alla sostenibilità, accessibilità e riservatezza,  agli arredi e alle 
attrezzature dei Centri per l’Impiego al fine di rendere le strutture e gli strumenti idonei a rispondere ai fabbisogni di garanzia dei LEP. 
Gli investimenti infrastrutturali devono essere programmati previa mappatura e valutazione degli immobili attualmente utilizzati per i servizi dei CPI attraverso la 
collaborazione con le Amministrazioni comunali competenti nella disponibilità delle sedi dei CPI. Al riguardo, si rammenta che ai sensi dell’articolo 3, della legge 28 
febbraio 1987, n. 56, è in capo ai Comuni l’onere della fornitura dei locali necessari per il funzionamento dei CPI. Per quanto previsto dalla richiamata normativa è 
necessario verificare preliminarmente la possibilità di rendere disponibili da parte dei Comuni gli immobili da adibire a sedi dei CPI, che dovranno tener conto oltre 
che dell’incremento straordinario di personale che strutturalmente entrerà negli organici dei CPI anche della raggiungibilità delle sedi con mezzi di trasporto 
pubblici, all’accessibilità delle strutture, della disponibilità di locali per l’accoglienza e di spazi che tengano conto della necessità di riservatezza. 
Le risorse assegnate alla Regione Calabria possono consentire una ristrutturazione e/o manutenzione anche straordinaria sia sulle nuove sedi che su quelle attuali. 
In attuazione della DGR n. 407 del 25 agosto 2021 gli uffici del Dipartimento “Lavoro e Welfare” hanno avviato le interlocuzioni con i Comuni nel cui territorio 
ricadono i CPI, ai sensi della DGR n. 52 della seduta del 18 febbraio 2022 e ss.mm.ii.  
Al riguardo con DGR n. 329/2022 si è proceduto all’approvazione degli schemi di Accordo con i Comuni per l’adeguamento infrastrutturale delle sedi dei Centri per 
l’impiego, distinguendo gli schemi a seconda che, l’immobile da ristrutturare sia da acquistare o in locazione ovvero di proprietà; 
Per poter sottoscrivere lo schema di Accordo tra le Pubbliche Amministrazioni coinvolti, approvato con la succitata Deliberazione e procedere pertanto alla 
quantificazione dell’importo da erogare ai Comuni per l'adeguamento o la ristrutturazione di immobili sedi dei CPI, siano essi da acquistare o già di proprietà del 
Comune ovvero dagli stessi utilizzati in locazione è necessario verificare:                                                                                                 
- la preliminare dotazione dell’immobile da parte dei Comuni con conseguente indicazione se trattasi di immobile da acquistare, ovvero di proprietà                                                    
o utilizzato in locazione.                                                                                                                                  
   -  Verificare l’idoneità dell’immobile con sopralluogo e conseguente verbale del Datore del Lavoro e del responsabile SSP regionale;         
-  Acquisire il progetto di Fattibilità Tecnico Economica regolarmente adottato dal Comune con conseguente quantificazione dei costi  
Il Dipartimento Lavoro e Welfare attraverso il Settore 3 Funzioni territoriali Centri per l’Impiego Area Centro, ha inviato ai Comuni sedi di Centro per l’impiego, di cui 
alla DGR n. 52 del 2022 e succ. mm. e ii., con note prot. n. 154865 del 29/03/2022 e prot. n. 219536 del 09/05/2022 ha proceduto alla richiesta di individuazione 
sedi definitive per i Centri per l’Impiego da sottoporre a manutenzione straordinaria, richiedendo altresì deliberazione comunale di approvazione del progetto di 
fattibilità tecnica ed economica- PFTE; 
L’ obiettivo è misurato da un’attività ed un indicatore, l’attività riguarda la ricognizione ed il supporto ed help desk ai Comuni per la completa redazione dei 
documenti ed il conseguente invio. 
La fonte del dato è la pec. 
L’indicatore misura il numero di convenzione sottoscritte con i comuni per l’adeguamento infrastrutturale delle sedi adibite a CPI  in riferimento al “Piano 
straordinario di potenziamento dei centri per l’impiego e delle politiche attive del  lavoro” di cui al D.M. 74/2019 e ss.mm.ii. -  rispetto al totale di convenzioni 
programmate (n. 14) di cui DGR 407/2021 e DGR 329/2022. 
Di queste n. 3 sono state sottoscritte nel 2022 e n. 2 sottoscritte nel 2023, si prevede nell’anno in corso di sottoscrivere ulteriori n. 5 convenzioni 
Fonte del dato “Repertorio convenzione”. Si specifica che l’arco temporale dell’obiettivo non è limitato al 2023 poiché la sottoscrizione di eventuali convenzioni potrà 
avvenire successivamente al 2023. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L'obiettivo operativo risulta pienamente coerente ed in linea con l'Obiettivo Strategico n.  4.2” Promuovere l'occupabilità e l'attivazione del lavoro attraverso il 
miglioramento dell'incontro tra domanda ed offerta (lavoro autonomo, avvio d'impresa, centri per l'impiego, big data)” 
Il risultato atteso cui si intende concorrere è   il Potenziamento dei centri per l’impiego attraverso anche l’adeguamento infrastrutturale di cui alla DGR407/2001 e 
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DGR 329/2022,oltre che il rafforzamento professionale, entrambi indispensabili per Migliorare l’incontro tra domanda e offerta di lavoro e promuovere il lavoro 
autonomo, l’auto impiego e l’economia sociale, fornendo strumenti per l’avvio di impresa, attività di accompagnamento e misure di supporto finanziario. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

È presente ed esaustiva la motivazione della scelta degli indicatori? (inclusa l’idoneità a concorrere al risultato atteso, anche in relazione ai target individuati). 
 
Al fine di definire le condizioni di contesto e la motivazione della scelta degli indicatori necessita rappresentare che 
- con l’Accordo sancito in Conferenza Unificata il 21 dicembre 2017, in linea con il dettato normativo dell’art. 15 del suddetto Decreto – Legge n.78, è stato adottato il 
“Piano di rafforzamento dei servizi e delle misure di politica attiva del lavoro”, rep. Atti n.185 del 21dicembre 2017; 
-il Decreto del Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali n. 74 del 28/06/2019 con cui è stato  adottato il “Piano Straordinario di Potenziamento dei Centri per 
l’impiego e delle politiche attive del Lavoro ai sensi dell’art.12, comma 3, del DL 4/2019, convertito in legge n. 26 del 28/03/2019”, previa intesa in sede di 
Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province Autonome di Trento e Bolzano; 
- il decreto del Ministro del Lavoro e delle Politiche Sociali 22 maggio 2020, n. 59, recante “Modifiche al Piano straordinario di potenziamento dei centri per l'impiego 
e delle politiche attive del lavoro”, previa intesa in sede di Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le Regioni e le Province Autonome di Trento e Bolzano, 
registrato dalla Corte dei Conti il 23 luglio 2020 al n. 1650 e pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale n. 196 del 6 agosto 2020; 
- decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali n. 31/0000123 del 4 settembre 2020 che individua le modalità e i termini per la trasmissione, da parte 
delle Regioni, della documentazione necessaria al trasferimento delle risorse, incluse le modalità di predisposizione ed invio dei Piani attuativi regionali di 
potenziamento dei centri per l’impiego, ai sensi dell’articolo 3, comma 3, del decreto del Ministro del lavoro e delle politiche sociali 28 giugno 2019, n. 74, nonché le 
modalità e i termini per la presentazione delle relazioni concernenti i flussi finanziari e lo stato di avanzamento delle attività e delle iniziative intraprese in attuazione 
di quanto previsto dal Piano, come previsto dall’articolo 4 del medesimo decreto ministeriale n. 74, come modificato dal decreto del Ministro del lavoro e delle 
politiche sociali 22 maggio 2020, n. 59; 
- Con DGR n. 407 del 25/08/2021 e relativi allegati, con la quale, a seguito dell’acquisizione del parere di coerenza da parte del competente Segretario Generale del 
Ministero del Lavoro e Politiche Sociali, è stato adottato in via definitiva il Piano regionale Straordinario di Potenziamento dei Centri per l'Impiego e elle Politiche 
Attive del lavoro; 
- Con DGR 561 del 18/12/2021 sono state allocate le risorse dallo Stato per l’attuazione del Piano Straordinario di Potenziamento dei centri per l’Impiego e delle 
Politiche attive del Lavoro; 
- Nell’ambito del Piano, per come approvato dal Ministero del Lavoro e delle politiche sociali, si dà particolare risalto all’adeguamento del sistema informativo, alla 
modernizzazione dell’hardware e delle attrezzature e licenze come pre condizione per il miglioramento dei servizi offerti dai CPI, nella realizziamone delle politiche 
attive del lavoro. 
- Il Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali con nota m_lps.46. REGISTRO UFFICIALE .U.0000004 del 29.04.2022 con riferimento al PNRR – Missione M5C1 – 
Investimento 1.1 Potenziamento dei Centri Per l’Impiego ha indicato che: 
- Le misure a titolarità del Ministero del lavoro e delle politiche sociali nell’ambito della Missione 5 del PNRR hanno come obiettivo principale quello di riformare il 
sistema di politiche attive del lavoro e della formazione professionale al fine di introdurre e implementare livelli essenziali delle prestazioni e favorire l’occupabilità 
dei lavoratori in transizione e delle persone disoccupate e inoccupate, con particolare attenzione ai soggetti considerati vulnerabili e più distanti dal mercato del 
lavoro, nonché l’inclusione sociale delle persone in condizione di estrema fragilità. 
- La Missione si esplicita in tre componenti, M5C1 Politiche per il lavoro, M5C2 Infrastrutture sociali, famiglie, comunità e terzo settore, M5C3 Interventi speciali per 
la coesione territoriale. 
- Nell’ambito della M5C1 è presente l’investimento per il potenziamento dei Centri per l’Impiego. M5C16, che prevede un primo target di 250 CPI che abbiano 
espletato il 50% delle attività previste dai Piani di potenziamento regionali triennali 2021-2026, al netto delle misure infrastrutturali, entro il 31 dicembre 2025, con 
un equilibrio nella distribuzione territoriale.  
- Con DGR n. 329/2022 si è proceduto all’approvazione degli schemi di Accordo con i Comuni per l’adeguamento infrastrutturale delle sedi dei Centri per l’impiego, 
distinguendo gli schemi a seconda che, l’immobile da ristrutturare sia da acquistare o in locazione ovvero di proprietà; 
Alla luce di quanto esposto, e tenuto conto che Il Piano segna la conclusione del negoziato tra lo Stato e le Regioni e punta in maniera significativa al rafforzamento 
infrastrutturale dei Centri per l’Impiego: finalizzato all’ammodernamento e l’adeguamento dei Centri per l’Impiego, con  particolare attenzione alla sostenibilità, 
accessibilità e riservatezza,  agli arredi e alle attrezzature dei Centri per l’Impiego al fine di rendere le strutture e gli strumenti idonei a rispondere ai fabbisogni di 
garanzia dei LEP. 
In attuazione della DGR n. 407 del 25 agosto 2021 gli uffici del Dipartimento “Lavoro e Welfare” hanno avviato le interlocuzioni con i Comuni nel cui territorio 
ricadono i CPI, ai sensi della DGR n. 52 della seduta del 18 febbraio 2022 e ss.mm.ii , quali incontri propedeutici per la  sottoscrizione con i Comuni  di convenzioni 
per l’adeguamento infrastrutturale delle sedi adibite a CPI  in riferimento al “Piano straordinario di potenziamento dei centri per l’impiego e delle politiche attive del  
lavoro” di cui al D.M. 74/2019 e ss.mm.ii. L’ obiettivo è misurato da un’attività ed un indicatore, l’attività riguarda la ricongnizione ed il supporto ed help desk ai 
Comuni per la completa redazione dei documenti ed il conseguente invio. 
La fonte del dato è la pec. 
L’indicatore misura il numero di convenzione sottoscritte con i comuni rispetto al totale di convenzioni programmate (n. 14) di cui DGR 407/2021 e DGR 329/2022. 
Di queste n. 3 sono state sottoscritte nel 2022 e n. 2 sottoscritte nel 2023, si prevede nell’anno in corso di sottoscrivere ulteriori n. 5 convenzioni 
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Fonte del dato “Repertorio convenzione”. Si specifica che l’arco temporale dell’obiettivo non è limitato al 2023 poiché la sottoscrizione di eventuali convenzioni potrà 
avvenire successivamente al 2023. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. 

- DGR n. 407 del 25/08/2021 e relativi allegati, con la quale, a seguito dell’acquisizione del parere di coerenza da parte del competente Segretario Generale del 
Ministero del Lavoro e Politiche Sociali, è stato adottato in via definitiva il Piano regionale Straordinario di Potenziamento dei Centri per l'Impiego e elle Politiche 
Attive del lavoro; 
- Con DGR 561 del 18/12/2021 sono state allocate le risorse dallo Stato per l’attuazione del Piano Straordinario di Potenziamento dei centri per l’Impiego e delle 
Politiche attive del Lavoro 
-DGR n. 329/2022 si è proceduto all’approvazione degli schemi di Accordo con i Comuni per l’adeguamento infrastrutturale delle sedi dei Centri per l’impiego 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 
4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento 
dell’Obiettivo 

15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale 
1 - Servizi per lo sviluppo del mercato del 

lavoro 
 U9150101411 11.176.369,59 

15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale 
1 - Servizi per lo sviluppo del mercato del 

lavoro 
 U9150101208 9.873.735,30 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Propedeutica 
Acquisizione dei documenti di cui alla   DGR 329/2022  indispensabili per la sottoscrizione delle 

convenzioni con i Comuni per l’adeguamento infrastrutturale delle sedi adibite a CPI 
01/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Attivazione Convenzioni con i Comuni per 
l’adeguamento infrastrutturale delle sedi adibite a CPI 

Numero 
Convenzioni  

sottoscritte con i 
Comuni 

Numero 
Convenzioni 

da 
sottoscrivere 
con i Comuni 

%  
b / 3 

 
Pec/Zimbra/Siar/Convenzioni 0,00 71,00 

Stakeholders CENTRI PER L’IMPIEGO 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

7.9 Obiettivo OPERATIVO 4.3.7.9 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 2 - WELFARE: IMMIGRAZIONE, N. MARGINALITA E INCLUSIONE SOCIALE, CENTRO ANTIDISCR., CONTRASTO ALLA 
POVERTA', FAM. SERV. EDUC. 

100,00 

Priorità Strategica 4 - UNA CALABRIA PIU' INCLUSIVA 

Obiettivo strategico di riferimento 4.3 - Qualificare i sistemi di istruzione e formazione per favorire l’inclusione sociale e lo sviluppo delle competenze chiave 
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Titolo  4.3.7.9 - Potenziamento degli interventi in materia di contrasto alla violenza di genere 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

La Regione Calabria, in conformità con quanto stabilito in ambito internazionale e nazionale ha inteso promuovere iniziative atte a contrastare la violenza di genere 
sul territorio mediante l’adozione della legge regionale n. 20/2007, nonché svolgendo un ruolo di guida fondamentale in materia di pari opportunità ed in 
particolare sul tema della prevenzione e del sostegno delle donne vittime di violenza. 
In perfetta coerenza e continuità con suddette iniziative, il Settore Welfare intende potenziare l’offerta dei servizi in materia di lotta alla violenza di genere, 
avviando un intervento diretto nelle scuole attraverso la stipula di due accordi operativi: un accordo operativo tra la Regione e l’Ufficio Scolastico Regionale per la 
Calabria (USR) e un accordo operativo tra la Regione e il CADIC - Coordinamento Antiviolenza Donne Insieme Calabria. 
Con i suddetti accordi la Regione, il CADIC e l’USR - ciascuna per le proprie competenze - avranno l’obiettivo di potenziare e rafforzare la rete degli interventi, 
contribuendo in tal senso alla diffusione della cultura di cittadinanza e della prevenzione dei fenomeni di violenza nei vari contesti sociali. Gli accordi operativi 
saranno approvati con decreto dirigenziale e prevederanno l'individuazione, da parte dell'USR, di n. 5 scuole (una per provincia) presso le quali organizzare una 
formazione a cura del CADIC. Gli uffici regionali provvederanno a monitorare l'attività attraverso fogli presenze e report predisposti relativamente all'attività 
svolta. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo operativo è coerente con il risultato atteso n. 16 collegato all’obiettivo strategico 4.3 “Qualificare i sistemi di istruzione e formazione per favorire 
l'inclusione sociale e lo sviluppo delle competenze chiave”, il quale esplicitamente prevede di “favorire la parità di genere attraverso interventi nelle scuole per la 
sensibilizzazione sulla parità e vulnerabilità”. 
E’ utile evidenziare come tanto la Regione Calabria quanto l’Ufficio Scolastico Regionale per la Calabria promuovano, ciascuna per le proprie competenze, la 
diffusione della cultura della non violenza, al fine di informare le giovani generazioni per sensibilizzarle e renderle capaci di riconoscere, affrontare e denunciare 
ogni forma di violenza contro le donne e prevenire il riprodursi di modelli comportamentali violenti. Altrettanto impattante nel medio e lungo periodo è il 
coinvolgimento del CADIC, all'interno del quale partecipano i Centri antiviolenza, i Centri di accoglienza, le Case rifugio e Case delle donne con sede nella Regione 
Calabria che operano all'interno dell'ottica della differenza di genere e del contrasto alla violenza alle donne nel rispetto ed alla luce delle disposizioni contenute 
nella Convenzione del Consiglio d'Europa sulla prevenzione e la lotta alla violenza contro le donne e la violenza domestica. A tal fine, le attività previste, cioè gli 
accordi operativi, costituiscono un fondamentale contributo per la realizzazione di un percorso partecipativo che parta dalle scuole, dove i ragazzi e le ragazze 
possono apprendere valori quali il rispetto, l’etica e la legalità. All’interno di questo contesto è possibile educare, sensibilizzare ed informare su un tema così attuale 
e così importante che riguarda tutti, nessuno escluso. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La scelta di inserire tale obiettivo nelle scuole, significa riconoscere alle istituzioni scolastiche un ruolo fondamentale nel percorso di crescita dei ragazzi e 
valorizzare i processi di socializzazione che in essa avvengono, soprattutto durante l’adolescenza, momento in cui i giovani iniziano a formarsi e ad acquisire 
autonomamente i propri valori nell’ambito delle relazioni sociali. Focalizzare l’attenzione, poi, sulla violenza di genere, significa mettere in atto una serie di 
interventi per prevenirla e arginarla. I ragazzi e le ragazze hanno bisogno di riflettere per poter sviluppare attitudini positive nei confronti delle loro relazioni 
interpersonali, al fine di riconoscere e respingere quei comportamenti e quei valori che sono alla base di atteggiamenti violenti. Ne consegue che la Scuola deve 
essere “una palestra” di parità tra i sessi e di educazione al contrasto contro la violenza di genere e di tutte le forme di discriminazione. 
Pertanto, la gestione dell’intervento regionale si inserisce tanto nell’ambito delle attività del Settore Welfare quanto nell’ambito della programmazione regionale di 
azioni integrate, al fine di rimuovere gli ostacoli culturali e materiali per il pieno sviluppo della cultura della parità.  
Tutto quanto premesso, la sottoscrizione degli accordi (come fase preliminare) conferma la volontà e l’impegno di sviluppare un rapporto di collaborazione 
finalizzato al coinvolgimento delle studentesse e degli studenti, degli insegnanti e delle famiglie nell’ambito di attività e di progetti e di ogni altra iniziativa utile. 
Altresì, gli obiettivi dell'indicatore sono: migliorare la sensibilizzazione degli studenti sul tema della parità di genere e il superamento degli stereotipi e delle 
discriminazione. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono previste risorse finanziarie 

Documenti di Riferim. 

La normativa di riferimento per gli Istituti scolastici in tema di educazione alla parità di genere, e di contrasto alla discriminazione e violenza di genere, è 
principalmente data dalla Costituzione, dalla Carta dei diritti fondamentali dell’Unione Europea, dalla Carta Europea dei Diritti dell’Uomo, e dalle Convenzioni e 
Trattati internazionali aventi ad oggetto i diritti civili sottoscritti dallo Stato Italiano. La normativa nazionale di riferimento è data dall’art. 1, legge n. 119/2013, 
comma 16, della legge n. 107/2015, dalla legge n. 119/2013, dalla legge n. 128/2013, dalla nota del MIUR n. 1972/2015, dalla nota del MIUR n. 4321/2015, e dalle 
Linee guida nazionali del Ministero dell’Istruzione: “Educare al rispetto: per la parità tra i sessi, la prevenzione della violenza di genere e di tutte le forme di 
discriminazione” del 2017, la Convenzione di Istanbul dell’11/05/2011 sulla prevenzione e la lotta contro la violenza nei 
confronti delle donne e la violenza domestica; la legge 27 giugno 2013, nr. 77 con la quale l’Italia ha ratificato e dato esecuzione alla Convenzione 
sulla prevenzione e il contrasto alla violenza sulle donne e alla violenza domestica adottata ad Istanbul dal Consiglio D’ Europa l’11/05/2011; il decreto legge n. 93 
del 14 agosto 2013, convertito con modificazioni dalla legge n. 119 del 15/10/2013, recante “Disposizioni urgenti in materia di sicurezza e per il contrasto alla 
violenza di genere, nonché in tema di protezione civile e di commissariamento delle province” La normativa regionale di riferimento è data dalla legge regionale 
n.23/2003 “Realizzazione del sistema integrato di interventi e servizi sociali nella Regione Calabria", in attuazione della legge n. 328/2000 e la L.R. 20/2007. 
Pertanto, in base alla citata normativa, le attività di contrasto alla discriminazione e violenza di genere devono essere definite non solo attraverso i centri 
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antiviolenza, ma anche attraverso un processo di coinvolgimento di tutti gli stakeholders della Comunità Educante; in tal senso riveste un ruolo fondamentale 
l’Ufficio Scolastico Regionale per la Calabria. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preliminare 1 
Approvazione e sottoscrizione dello schema di accordo operativo tra la Regione Calabria e 

l’Ufficio Scolastico Regionale per la Calabria 
01/01/2023 31/05/2023 

Preliminare 2 
Approvazione e sottoscrizione dello schema di accordo operativo tra la Regione Calabria e il 

CADIC Calabria 
01/01/2023 31/05/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Sensibilizzazione delle scuole sul tema della violenza di 
genere 

Numero di 
scuole presso le 
quali il CADIC ha 

svolto la 
giornata di 

sensibilizzazione 
sul tema della 

violenza di 
genere 

Numero di 
scuole 

individuate 
dall'USR (5 
scuole  - 1 
scuola per 
provincia) 

% 0,00 
h / 1 

 

Foglio 
presenze e 

report 
degli 

incontri 
protocollati 

0,00 100,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, SCUOLE, GIOVANI 
Dimensioni Benessere EDUCATIVO 

 
 
 

7.10 Obiettivo OPERATIVO 4.3.7.10 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 2 - WELFARE: IMMIGRAZIONE, N. MARGINALITA E INCLUSIONE SOCIALE, CENTRO ANTIDISCR., CONTRASTO ALLA 
POVERTA', FAM. SERV. EDUC. 

100,00 

Priorità Strategica 4 - UNA CALABRIA PIU' INCLUSIVA 

Obiettivo strategico di riferimento 4.3 - Qualificare i sistemi di istruzione e formazione per favorire l’inclusione sociale e lo sviluppo delle competenze chiave 

Titolo  4.3.7.10 - Rafforzare la riforma del Welfare e il concetto di benessere sociale. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’Obiettivo ha come finalità principale quello di potenziare la riforma del Welfare. I risultati che si vogliono perseguire sono: 
- rafforzare la programmazione, il coordinamento e la valutazione delle politiche sociali; 
- sviluppare una governance regionale che orienti gli interventi in modo più efficiente rispetto ai bisogni; 
- valorizzare il ruolo degli organismi territoriali e in particolare degli Ambiti Territoriali della Calabria; 
- migliorare l’accessibilità dei servizi ed avvicinare le politiche sociali ai cittadini; 
- responsabilizzare i diversi attori sociali coinvolti nel sistema dei servizi; 
- promuovere un processo innovativo del sistema del Welfare (tavoli di lavoro, programmazione partecipata, strumenti di integrazione); 
- migliorare l’accessibilità dei servizi; 
- responsabilizzare gli attori sociali coinvolti nel sistema dei servizi. 
L’obiettivo si prefigge di approvare la DGR di modifica del Regolamento 22/2019 concernente la regolamentazione delle strutture socio assistenziali 
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Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo operativo  è coerente con l’obiettivo strategico 4.3 “Qualificare i sistemi di istruzione e formazione per favorire l’inclusione sociale e lo sviluppo delle 
competenze chiave”, in quanto concorre a promuovere un processo di programmazione, riforma e gestione dei servizi sociali e del Welfare. 
L'obiettivo concorre parzialmente ai seguenti risultati attesi: 1) Approvare la riforma del welfare; 2) Rafforzare il supporto agli ambiti territoriali sociali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione dell’intervento regionale si inserisce tanto nell’ambito delle attività del Settore Welfare quanto nell’attuazione della Legge Regionale n. 328 del 2000. 
L’obiettivo è quello di promuovere un processo di programmazione, riforma e gestione dei servizi sociali. 
In questo contesto la Regione Calabria è chiamata ad assumere un importantissimo ruolo di indirizzo, controllo e coordinamento, rafforzando la funzione di 
“governance”. Per questo motivo, attraverso l’indicatore scelto, la Regione avrà il compito di predisporre le proposte di programmazione delle politiche socio-
assistenziali e contribuire al miglioramento della qualità dei servizi offerti in ambito sociale.  
La scelta dell’indicatore è motivata dalla necessità di rafforzare la programmazione, il coordinamento e la valutazione delle politiche sociali sviluppando un 
modello di governo del sistema regionale che orienti in modo più efficiente rispetto ai bisogni e valorizzi il ruolo degli organismi territoriali e in particolare dei 
comuni, attraverso una riforma globale in grado di migliorare e rafforzare l’intero sistema sociale regionale. L'indicatore di tipo ON/OFF misurerà il 
raggiungimento dell'obiettivo attraverso l'approvazione entro il 31.12.2023 della DGR di modifica del Regolamento 22/2019 concernente la regolamentazione 
delle strutture socio assistenziali. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono previste risorse finanziarie. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 
4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 
 

Note - legge regionale 8 novembre 2000, n. 328; - Delibera di Giunta Regionale n. 503 del 25 ottobre 2019. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Approvazione modifiche attuative regolamentazione delle 
strutture socio assistenziali (R.R. 22/2019) 

Approvazione 
DGR di modifica 
del regolamento 

22/2019 

 ON/OFF  
d / 1 

 

Registro 
delle 

delibere di 
Giunta 

regionale 

0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI, ENTI TERRITORIALI, ANZIANI 
Dimensioni Benessere SOCIALE, ASSISTENZIALE 

 
 
 

 

7.11 Obiettivo OPERATIVO 5.2.7.11 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 6 - FORMAZIONE - ACCREDITAMENTO E SERVIZI ISPETTIVI 100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.2 - Promuovere, nelle aree diverse da quelle urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo a livello locale, la cultura, il patrimonio 
naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza. 

Titolo  5.2.7.11 - Giardinieri d’Arte (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Con decreto del Segretario Generale del Ministero della Cultura n. 589 del 08.07.2022 di riparto delle risorse destinate all’attività di formazione professionale per “ 
Giardinieri d’Arte” sono state assegnati alla Regione Calabria 601.400,00 euro per la formazione di 97 operatori , nell’ambito delle risorse del PNRR, Missione 1 – 
Digitalizzazione, innovazione, competitività e cultura, Componente 3 – Cultura 4.0 (M1C3), Misura 2 “Rigenerazione di piccoli siti culturali, patrimonio culturale, 
religioso e rurale”, Investimento 2.3: “Programmi per valorizzare l’identità dei luoghi: parchi e giardini storici” - attività di formazione professionale per “Giardinieri 
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d’Arte”. 
L’importo di € 601.400,00 è stato definito in ragione del target previsto per la Regione Calabria sulle risorse del PNRR - M1C3 ( 97 figure formate) con  un 
costo/studente di circa 6.200,00 euro. 
I 97 operatori sono inclusi nei 1260 Giardinieri d’Arte che saranno formati a livello nazionale e concorrono a garantire il raggiungimento del target PNNR  M1C3-18, 
entro il T4 2024 il cui indicatore si riferisce “al numero (almeno 40) di parchi e giardini storici riqualificati (con certificazione della regolare esecuzione dei 
lavori…..” 
Con Deliberazione n. 527 della seduta del 31 ottobre 2022 la Giunta Regionale ha approvato lo schema di Accordo ai sensi dell’art. 5, comma 6 del d.lgs 50/2016 per 
la regolamentazione dei rapporti di attuazione, gestione e controllo relativi al progetto attività di formazione professionale per “Giardinieri d’Arte”. Con la 
medesima DGR è   stata recepita la scheda, concertata tra le amministrazioni centrali interessate e la Conferenza delle Regioni e Province Autonome, di definizione 
del relativo profilo professionale.   
In particolare, secondo la scheda di definizione del profilo, recepita con la D.G.R. 527/2022, la durata minima del percorso standard per ottenere la qualificazione di 
Giardiniere d’arte è di 600 ore complessive di cui 240/300 ore di attività pratica e/o tirocinio. 
La Regione in qualità di soggetto attuatore ha provveduto a sottoscrivere con il Ministero della Cultura l’Accordo ai sensi dell’art. 5, comm. 6 del D.lgs 50/2016 per 
la regolamentazione dei rapporti di attuazione gestione e controllo relativi al progetto e, tenuto conto della competenza regionale in materia, si è manifestata 
disponibile a  porre in essere le procedure e i relativi provvedimenti necessari a tal fine in coerenza con i principi e gli obiettivi generali del PNRR. 
E’ bene premettere in tale contesto descritto che solo col nuovo assetto organizzativo della Giunta Regionale definito dalla D.G.R. 665 del 14/12/2022 sono 
transitate nelle competenze del Dipartimento Lavoro e Welfare, parte delle competenze dell’ex settore 3 e le competenze dell’ex settore 4 del Dipartimento 
“Istruzione, Formazione e Pari Opportunità”, che ha fino alla data della DGR 665/2022 avuto competenza esclusiva in materia di formazione professionale. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo è coerente con l’Obiettivo Strategico 5.2, in quanto attraverso la formazione di operatori competenti nella tutela e valorizzazione di spazi verdi e 
architetture vegetali, concorre: 
alla tutela del patrimonio naturale;  
alla promozione dello lo sviluppo sostenibile favorendo la valorizzazione, conservazione, manutenzione e gestione di aree verdi, di giardini e parchi storici 
nell’ambito del verde pubblico e privato. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Con la DGR  665 del 14/12/2022, presso il Dipartimento Lavoro e Welfare è stato istituito il settore 6 “Formazione – Accreditamento e Servizi Ispettivi”. Al Settore 
in particolare compete l’attività di accreditamento  degli Enti Formazione Professionale ai sensi del vigente regolamento regionale adottato con Deliberazione di 
Giunta Regionale n. 335 del 28 luglio 2021, entrato in vigore 01/01/2022, che ha approvato  le “Linee guida per l’accreditamento degli organismi di formazione e 
orientamento professionale della Regione Calabria su  Sistema Informativo (SISFO). Il settore è altresì competente in materia di Formazione Continua, 
autorizzazione ai corsi liberi di cui alla agli art.40 e 41 della legge n.18/85, in materia di Apprendistato e Formazione Superiore nella quale ultima si colloca il 
percorso formativo di Giardinieri d’Arte, giusta definizione del profilo, concertata tra le amministrazioni centrali interessate e la Conferenza delle Regioni/Province 
Autonome, recepita con Deliberazione della Giunta n. 527 del 31 ottobre 2022. Nell’ambito della propria competenza attiverà la procedura di evidenza pubblica per 
la selezione dei percorsi e degli enti erogatori per la formazione di Giardinieri d’Arte fino alla concorrenza dei parametri numerici delle figure da formare previsti 
per la Regione Calabria sulle risorse del PNRR, Missione 1 – Digitalizzazione, innovazione, competitività e cultura, Componente 3 – Cultura 4.0 (M1C3). 
L’ indicatore di risultato è tarato in modo da rappresentare in maniera efficacie il conseguimento dell’obiettivo operativo individuato  
Si indicano di seguito le attività essenziali per il conseguimento dell’obiettivo operativo, distinte per fasi di attività:  
Fase 1. Stesura Avviso e Approvazione con Decreto 
Predisposizione dell’Avviso finalizzato all’individuazione degli enti di formazione per l’erogazione delle attività formative, approvazione con decreto e 
pubblicazione dello stesso. 
Fase 2. Istruttoria ammissibilità domande e valutazione di merito 
Istruttoria sull’ammissibilità delle domande ricevute. 
Nomina Commissione per la valutazione di merito delle proposte progettuali pervenute. 
Valutazione merito delle domande pervenute. Approvazione provvisoria graduatoria. 
Fase 3. Approvazione definitiva dei percorsi ammessi 
Eventuale istruzione istanze di riesame. Approvazione Definitiva e conseguente individuazione degli Enti di Formazione erogatori del percorso formativo. 
L’obiettivo si concretizza pertanto, nella approvazione di un numero di percorsi formativi per Giardinieri d’Arte, attraverso   l’individuazione degli enti di 
formazione erogatori del percorso formativo che concorreranno secondo le modalità e criteri definiti dall’avviso, e sottoscrizioni delle relative convenzioni per la 
formazione di  n. 97 Giardinieri d’arte. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse rientranti nell'ambito della Missione 1 "Digitalizzazione, competitività, cultura e turismo" del PNRR. 

Documenti di Riferim. 
• PIANO NAZIONALE RIPRESA E RESILIENZA ‘Missione 1- Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura e turismo, Componente 3 – Turismo e cultura 
4.0 (M1C3), Misura 2 “ Rigenerazione di piccoli siti culturali, patrimonio culturale, religioso e rurale”, Investimento 2.3 – Programmi per valorizzare l’identità dei 

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 111 di 257  

luoghi parchi e giardini storici”. 
• Decreto del Ministero della Cultura n. 161 del 13 aprile 2022, recante «Riparto delle risorse PNRR, Missione 1- Digitalizzazione, innovazione, competitività e 
cultura, Componente 3 – Cultura 4.0. (M1C3), Misura 2 “Rigenerazione di piccoli siti culturali, patrimonio culturale, religioso e rurale”, Investimento 2.3: 
“Programmi per valorizzare l’identità dei luoghi: parchi e giardini storici” del PNRR finanziato dall’Unione europea – NextGenerationUE», con il quale le risorse 
assegnate al Ministero della Cultura con il decreto Ministero dell’Economia e delle Finanze 6 agosto 2021 relative all’Investimento 2.3. “Programmi per valorizzare 
l’identità dei luoghi: parchi e giardini storici”, sono state ripartite per l’importo complessivo di 300 milioni di euro; 
• Decreto del Segretario Generale del Ministero della Cultura rep. n. 589 del 8 luglio 2022 con il quale sono state assegnate le risorse alle 13 Regioni aderenti in 
qualità di soggetti attuatori degli interventi formativi per Giardiniere d'arte per giardini e parchi storici nell’ambito del PNRR - Missione 1, Componente 3, Misura 2, 
Investimento 2.3 “Programmi per valorizzare l’identità dei luoghi: parchi e giardini storici” con l’impegno per le Regioni di sottoscrivere con il Ministero della 
Cultura l’accordo ai sensi dell’art. 5, comma 6 del D.Lgs. n. 50 del 2016 per la regolamentazione dei rapporti di attuazione, gestione e controllo relativi al progetto di 
Attività di formazione professionale per “Giardinieri d’arte” 
• Legge Regionale n. 18 del 19 aprile 1985 e successive modificazioni e integrazioni, relativa all’Ordinamento della formazione professionale in Calabria; 
• Legge Regionale n. 53 del 18 dicembre 2013 e successive modifiche e integrazioni, recante la disciplina del Sistema Regionale dell’Istruzione e della 
Formazione Professionale; 
• D.G.R n.335 del 17 settembre 2015 recante “Linee di indirizzo per l’istituzione del Repertorio regionale delle qualificazioni e delle competenze”; 
• D.G.R n. 215 del 13 giugno 2016 recante “Integrazione DGR n. 335 del 17 settembre 2015. Istituzione del Repertorio Regionale delle Qualificazioni e delle 
Competenze”; 
• D.G.R. n. 335 del 28 luglio 2021 che ha approvato le “Linee guida per l’accreditamento degli organismi di formazione e orientamento professionale della 
Regione Calabria (entrata in vigore 01/01/2022); 
• D.G.R.n. 527 del  31 ottobre 2022  
• Accordo tra il Ministero della Cultura e la Regione Calabria ai sensi dell’art. 5, comma 6 del d.lgs 50/2016, sottoscritto in data 22.11.2022 con N. Rep. 13130. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
5 - PNRR 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
4 - Istruzione e diritto allo studio 3 - Edilizia scolastica  U9050100701 400.000,00 
4 - Istruzione e diritto allo studio 4 - Istruzione universitaria  u9050100702 201.400,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Fase Preliminare Stesura Avviso e Approvazione con Decreto 01/01/2023 30/03/2023 
operativa Istruttoria ammissibilità domande e valutazione di merito 01/04/2023 30/09/2023 
conclusiva Approvazione definitiva dei percorsi ammessi 01/10/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Approvazione definitiva dei percorsi ammessi 

Totale numero 
allievi di ciascun  

percorso 
formativo 

approvato per i 
quali sono state 
sottoscritte le 
convenzioni. 

Totale 
allievi da 
formare 

(97) 

%  
a / 1 

 

Dipartimentale/ 
Verbali, Pec, 

Decreti 
0,00 100,00 

Stakeholders ENTI FORMAZIONE, GIOVANI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE, SOCIALE 
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7.12 Obiettivi OPERATIVI 8.1.7.12,13,14 
 

Unità organizzative 

Obiettivo operativo 8.1.7.12 
DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 2 - WELFARE: IMMIGRAZIONE, N. MARGINALITA E INCLUSIONE SOCIALE, CENTRO 
ANTIDISCR., CONTRASTO ALLA POVERTA', FAM. SERV. EDUC. 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.7.13 
DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 1 - POLITICHE ATTIVE, SUPERAMENTO DEL PRECARIATO E VIGILANZA ENTI  
MERCATO DEL LAVORO- OSSERVATORIO. IMPLEMENTAZIONE MISURE 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.7.14 DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / UOA - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE MISURE FSE PROGRAMMAZIONE 21/27 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.7.12, 13, 14 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per assicurare 
che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario 
che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, 
provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa 
all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente risultato 
atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
 
Tale riduzione si verifica mediante: 
-il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
-l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
-l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione, pertanto, l’indicatore registra la riduzione 
del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a zero, 
l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il 
Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 33,34 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  
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Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

7.13 Obiettivo OPERATIVO 8.2.7.15 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 4 - FUNZIONI TERRITORIALI: CENTRI PER L'IMPIEGO - ATTUAZIONE POLICHE ATTIVE E INCLUSIVE AREA NORD SEDE DI CS 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.7.15 - Semplificazione e reingegnerizzazione della procedura di iscrizione al Collocamento Mirato 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Per il potenziamento dei Centri per l’Impego e la crescita del mercato del lavoro in Calabria è indispensabile cogliere la sfida della Semplificazione amministrativa 
snellendo le procedure, favorendo l’innovazione digitale e garantendo maggiore accessibilità ai servizi. 
L’Obiettivo Operativo mira, in particolare, al miglioramento dello standard di gestione del Collocamento Mirato che riguarda le categorie protette, ovvero i soggetti 
più deboli e svantaggiati rispetto all’inserimento lavorativo, individuate dalla legge 68/99. Tali cittadini hanno diritto ad essere inseriti nelle liste del collocamento 
obbligatorio. 
L’ambito di attività del Collocamento Mirato concerne, pertanto, interventi rivolti alle persone e azioni destinate ai datori  di lavoro, pubblici e privati, obbligati, nei 
casi previsti, ad assumere persone con disabilità. 
L’Obiettivo de quo intende avvicinare in maniera semplificata le fasce più deboli e svantaggiate alla Pubblica Amministrazione e ai Servizi essenziali offerti dai Centri 
per l’impiego, evitando, proprio a chi ha difficoltà obiettive, la necessità di presenziare presso gli sportelli per l’erogazione di tutte quelle prestazioni poste in capo ai 
CPI dalla Legge 68/1999. 
Sul sito delle politiche attive del lavoro dei servizi erogati dai Centri per l’Impiego regionali sarà istituita un’apposita sezione dedicata alla Legge 68/99, con form 
compilabili on line da parte degli utenti e restituzione dati agli uffici di competenza per l’erogazione del servizio richiesto. 
Sul medesimo sito saranno pubblicate le istruzioni operative per l’utilizzo delle nuove funzionalità.  
Con l’introduzione di una modalità “friendly” di iscrizione al Collocamento Mirato, mediante la digitalizzazione della procedura, il cittadino verrà guidato dal sistema 
informativo senza necessità di recarsi direttamente al Centro per l’Impiego, riducendo così il tempo complessivo e evitando estenuanti attese.  
Il fine è di costruire una buona pratica per favorire una migliore inclusione lavorativa e contribuire, con la diffusione di esperienze positive ed efficaci, all’innalzamento 
degli standard di gestione del sistema del Collocamento Mirato, assicurando la disponibilità su tutto il territorio regionale di modelli replicabili di azioni, procedure e 
progettualità. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’Obiettivo Operativo individuato è coerente con l’Obiettivo Strategico 8.2 “Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione 
delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione”, in quanto mira a qualificare il sevizio pubblico attraverso il rafforzamento degli strumenti di 
semplificazione e digitalizzazione delle procedure amministrative. 
La semplificazione dell'azione amministrativa, oltre a costituire una delle principali sfide individuate dalle strategie di ripresa delineate dal Piano Nazionale di Ripresa 
e Resilienza (PNRR), rientra nel programma di realizzare un portale tematico sul Mercato del lavoro per il potenziamento dei Centri per l'Impiego, perseguito dal 
Dipartimento Lavoro e Welfare. 
Attraverso un approccio più diretto e semplificato della modalità di iscrizione al "Collocamento Mirato", l'Obiettivo Operativo è concepito per facilitare l’ingresso e la 
stabilizzazione nel mercato del lavoro dei soggetti più deboli; in una prospettiva di facilitazione e condivisione amministrativa. Puntando a una piena inclusione e 
partecipazione alla vita sociale dei cittadini più svantaggiati, intende venire loro incontro per garantire pari opportunità. 
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Per tale ragione costituisce un contenuto coerente e necessario al Piano di Attività e di Organizzazione 2023 – 2025 e al “valore pubblico” che ad esso si ricollega. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Il Collocamento Mirato concerne sia interventi rivolti alle persone, sia azioni destinate ai datori di lavoro, pubblici e privati, obbligati o meno ad assumere persone con 
disabilità. 
Possono richiedere i servizi del Collocamento Mirato e le misure di politica attiva del lavoro tutti i soggetti di cui all’articolo 1 comma 1 della Legge 68/99, nonché le 
altre categorie di disabili individuate da specifiche disposizioni legislative. Possono richiederli, altresì, le categorie protette di cui all’articolo 18, comma 2 della Legge 
68/99, nonché le categorie ad esse equiparate o altrimenti individuate da specifiche norme di Legge. 
Tali categorie hanno, pertanto, diritto ad essere inserite nelle liste del collocamento obbligatorio. 
Il percorso di attivazione delle persone con disabilità è strutturato: 
•Accoglienza e prima informazione;  
•D.I.D. online e iscrizione al collocamento mirato;  
•Orientamento di base;  
•Eventuale profilazione qualitativa per persone con particolari fragilità;  
•Stipula del Patto di servizio personalizzato.  
Facilitare la procedura di inserimento nelle predette liste del collocamento obbligatorio, ponendo l’utente davanti a un percorso guidato esclusivamente in modalità 
digitale, consente non solo la puntuale applicazione della normativa al riguardo, ma anche una organizzazione più efficiente della procedura istruttoria, riducendo sia 
i tempi amministrativi che il rischio di errore. 
Il risultato di favorire la semplificazione/sburocratizzazione della procedura di iscrizione al Collocamento Mirato si concretizza nella maggiore facilità di iscrizione e 
nella riduzione dei tempi di registrazione. 
Una parte qualificante dell’Obiettivo Operativo sarà costituita dalle attività propedeutiche alla sua piena realizzazione e al conseguimento dei risultati attesi. Sarà 
necessario, in via preliminare, progettare la piattaforma per la procedura on line di iscrizione dedicata agli utenti. A tal fine sarà costituito, con disposizione dirigenziale, 
un gruppo di lavoro con il compito di convertire, in modalità digitale, l’intera sequenza  amministrativa dell’attività di iscrizione al Collocamento Mirato. La 
realizzazione della piattaforma dovrà essere, successivamente, sottoposta a una verifica di idoneità su due aspetti fondamentali: da un lato l’aderenza puntuale alla 
procedura amministrativa che dovrà corrispondere a piena regolarità; dall’altro canto, sarà verificato, attraverso una fase di simulazione e di test, l’approccio “friendly” 
e il livello di facilitazione conseguito. Al riguardo sarà costituita, sempre con disposizione dirigenziale, una commissione di collaudo estranea al gruppo di 
progettazione, che rimetterà le risultanze istruttorie effettuate con apposito verbale al dirigente. 
Si ritiene, a tal fine, corretto far riferimento a due indicatori distinti che però confluiscono, coerentemente, alla misurazione del livello di conseguimento dell’Obiettivo 
Operativo. 
 
La facilità di iscrizione è direttamente riscontrabile dalla preferenza d’uso, da parte del pubblico, della nuova modalità digitale, a partire dalla sua fase di avvio, rispetto 
ai canali tradizionali riconducibili alla domanda cartacea o alla presenza diretta dell’interessato presso la sede del Centro per l’Impiego: in una propedeutica fase 
transitoria, tra la precedente e la nuova modalità di iscrizione, è immediatamente determinabile la prevalenza dell’una rispetto all’altra. Tale indicatore evidenzia, 
inoltre, il gradimento da parte del cittadino riguardo all’introduzione di servizi innovativi rispetto alle pratiche abituali  di interlocuzione con gli uffici. 
Da parte dell’Amministrazione è, inoltre, importante misurare, sotto il profilo dell’efficienza, la riduzione dei tempi complessivi di registrazione del cittadino al 
Collocamento Mirato, partendo dal primo contatto fino alla fase conclusiva di inserimento del nominativo nel sistema informativo SIL. In tale ambito di misurazione, è 
necessario fare riferimento ai dati in possesso del Collocamento Mirato, riferiti all’anno precedente e, in particolare, al tempo medio trascorso dal contatto del cittadino 
con gli uffici fino all’inserimento del suo nominativo nella lista del Collocamento Mirato. 
Gli indicatori sono stati individuati tenendo in considerazione i dati relativi al 2022. I dati sono stati prelevati dal SIL/Protocollo per un numero complessivo di 450 
iscrizioni complete di tutta la documentazione richiesta. E’ emerso che il tempo medio di istruttoria e definizione della pratica è pari a 20 giorni, pertanto l’obiettivo 
prefissato è la contrazione dei tempi medi del 20%, corrispondenti a 14 giorni.  
Nel primo indicatore, che misura il grado di utilizzo della nuova modalità di iscrizione,  il denominatore sarà dato dalle Iscrizioni totali  effettuate, mentre il numeratore 
sarà definito dalle Iscrizioni effettuate con modalità on line, il risultato di tale rapporto è l’indicatore che ci restituisce in percentuale il raggiungimento dell’obiettivo. 
Le iscrizioni si riferiscono agli utenti aventi diritto, per come individuati dalle legge 68/99, che presentano tutta la documentazione e definita.  
L’obiettivo può ritenersi raggiunto se il risultato è pari o superiore  a fine anno all’50% dei beneficiari iscritti. 
Il secondo indicatore misura la contrazione del tempo medio della procedura di iscrizione da una media di 20 giorni nel 2022 a una media di 16 giorni nel 2023. 
L’indicatore risulta performante per valori inferiori o uguale al target prefissato. 
Il settore si prefigge con la realizzazione del nuovo sistema di contrarre il tempo medio di iscrizione del 20% portando il target a 16 giorni dal tempo dell’istanza. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Attività non coperta da risorse finanziarie 
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Documenti di Riferim. 
PNRR 
Decreto del Ministero del Lavoro del 05/11/2021 pubblicato in G.U. il 27/12/2021 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Progettazione  modulo 
Progettazione procedura telematica da inserire un modulo on line per le iscrizioni alla L.68/99 

all’interno del nuovo portale del Mercato Lavoro 
01/01/2023 31/05/2023 

Verifica e test del modulo online Verifica dell’idoneità della nuova nuova procedura 30/06/2023 30/09/2023 
 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Grado di utilizzo nuova modalità di iscrizione 
Iscrizioni 

effettuate con 
modalità on line 

Iscrizioni totali  
effettuate con la 
documentazione 

completa 

% 0,00 
d / 3 

 
SIL/PROTOCOLLO 30,00 50,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

Contrazione tempo medio della procedura di iscrizione 
Tempo medio   
di iscrizione 

 GG 20,00 
f / 3 

 
SIL/PROTOCOLLO 0,00 16,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
7.14 Obiettivi OPERATIVI 8.3.7.16,17,18,19, 20,21, 22 
 

Unità organizzative 

Obiettivo operativo 8.3.7.16 
DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 1 - POLITICHE ATTIVE, SUPERAMENTO DEL PRECARIATO E VIGILANZA 
ENTI  MERCATO DEL LAVORO- OSSERVATORIO. IMPLEMENTAZIONE MISURE 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.7.17 DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 2 - WELFARE: IMMIGRAZIONE, N. MARGINALITA E INCLUSIONE SOCIALE, 
CENTRO ANTIDISCR., CONTRASTO ALLA POVERTA', FAM. SERV. EDUC. 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.7.18 DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 3 - FUNZIONI TERRITORIALI: CENTRI PER L'IMPIEGO - ATTUAZIONE 
POLITICHE ATTIVE E INCLUSIVE COORDINAMENTO AREA CENTRO SEDE CZ 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.7.19 DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 4 - FUNZIONI TERRITORIALI: CENTRI PER L'IMPIEGO - ATTUAZIONE 
POLICHE ATTIVE E INCLUSIVE AREA NORD SEDE DI CS 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.7.20 DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 5 - FUNZIONI TERRITORIALI: CENTRI PER L'IMPIEGO - ATTUAZIONE 
POITICHE ATTIVE E INCLUSIVE AREA SUD SEDE RC 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.7.21 DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / SETTORE 6 - FORMAZIONE - ACCREDITAMENTO E SERVIZI ISPETTIVI 100,00 

Obiettivo operativo 8.3.7.22 DIPARTIMENTO 7 - LAVORO E WELFARE / UOA - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE MISURE FSE PROGRAMMAZIONE 21/27 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati personali 

Titolo  8.3.7.16, 17, 18, 19, 20, 21, 22 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 
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Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi sull’adempimento 
degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché attinente 
ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti 
con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 14,30 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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8 Dipartimento 8 – Sviluppo Economico e Attrattori Culturali 
 

8.1 Obiettivo OPERATIVO 1.1.8.1 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 5 - INFRASTRUTTURE ENERGETICHE, FONTI RINNOVABILI E NON RINNOVABILI 100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.8.1 - Snellimento e informatizzazione della procedura attraverso Calabria SUAP 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Settore è coinvolto nella priorità strategica 1 “Una Calabria più competitiva e intelligente”, obiettivo strategico 1.1 “Sviluppare e ammodernare le infrastrutture 
fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali”, in particolare risultato atteso n. 2. 
In linea con tale aspetto strategico, è stato adottato il D.D. n. 4420 del 21/04/2022 che ha disposto la digitalizzazione del procedimento amministrativo relativo al 
rilascio dell’Autorizzazione unica, nonché del correlato procedimento di voltura per gli impianti di produzione di energia da fonti rinnovabili. 
Il procedimento informatizzato, attivo su Calabria SUAP necessita di essere implementato al fine di rendere lo stesso pienamente operativo ed efficiente, anche 
attraverso il superamento di alcune limitazioni riscontrate dagli operatori, nella gestione dei singoli procedimenti.    
Attualmente tutte le istanze vengono caricate tramite sportello SUAP, ma con la limitazione, ad esempio, dell’indizione della conferenza dei servizi che ancora viene 
attivata fuori dal sistema informatico mediante pec. 
L’obiettivo è di gestire la completa procedura autorizzatoria tramite lo sportello Calabria SUAP al fine di raggiungere  i seguenti risultati in termini di: 
-rispetto dei tempi 
-trasparenza del servizio anche in termini di misurabilità dei processi e delle pratiche 
-qualità in termini di univocità della documentazione  
-costruzione di un archivio informatico sicuro e certificato. 
Per garantire questi risultati è necessario che tutte le pratiche vengano gestite e chiuse correttamente usando lo sportello Calabria SUAP. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo è esplicitamente dettato dagli indirizzi strategici decisi con Deliberazione di Giunta Regionale n. 651/2022 dove nel risultato atteso n. 2 dell’ obiettivo 
strategico 1.1 viene espressamente richiamata l’Autorizzazione unica ex art 12 D.lgs n. 387/2003 che con il potenziamento della piattaforma SUAP s’intende  
digitalizzare in tutte le fasi del procedimento 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Al fine di monitorare l’effettiva totale implementazione dello sportello Calabria SUAP si propone il seguente indicatore di risultato: numero di istanze aggiornate e 
lavorate sul SUAP/ numero di istanze pervenute in SUAP. 
Quindi, al 31/12/2023 si verifica se una pratica a sistema è aggiornata in una delle seguenti fasi: 
1.  convocazione della CdS,  
2.  documenti integrativi richiesti,  
3.  spedizione del verbale di chiusura e  
4.  notifica del decreto 
La piattaforma sarà così in grado di dare numeri aggiornati, misurabili ed attendibili sullo stato di avanzamento dei lavori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono previste risorse finanziarie 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 
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Potenziamento della Piattaforma informatica SURAP 

Numero di 
pratiche la cui 

istanza è gestita 
e aggiornata al 

suo ultimo 
livello di 

avanzamento in 
SUAP nel 2023 

Numero 
di 

pratiche 
presenti 
in SUAP 

%  
b / 3 

 
Calabriasuap.it 0,00 80,00 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI, CITTADINI, IMPRESE, ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
8.2 Obiettivo OPERATIVO 1.1.8.2 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 3 - ATTIVITA’ ESTRATTIVE 100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.8.2 - Affidamento della realizzazione del sistema informativo attività estrattive (SITRAE) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’art.5 comma 3 della l.r. 40/2009 “Attività estrattiva nel territorio della Regione Calabria” prevede il SITRAE quale Sistema Informativo che raccoglie le informazioni 
e i dati dei procedimenti relativi alle attività estrattive di competenza del Dipartimento regionale e degli enti locali competenti in materia. 
Il sistema informativo, da realizzarsi attraverso l'affidamento del servizio ad una società o ad un ente pubblico specializzato in materia, avverrà parallelamente 
all’approvazione del nuovo regolamento regionale in materia di attività estrattive, nel quadro complessivo delle misure volte a semplificare ed efficientare i 
procedimenti amministrativi di competenza regionale relativi alle risorse minerarie. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

La realizzazione del sistema informativo regionale in materia di attività estrattive è direttamente attuativa dell'obiettivo strategico 8.2 "Razionalizzare 
l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze" ed in particolare al risultato atteso: "Adottare misure di semplificazione 
e supportare i procedimenti e dell'arretrato". 
Garantirà infatti la disponibilità al pubblico (privati, altri amministrazioni ecc.) di uno strumento informativo completo relativo alle attività estrattive del territorio 
calabrese, quale strumento conoscitivo fondamentale per le politiche di pianificazione e programmazione, nonchè per i procedimenti amministrativi e le attività di 
vigilanza in materia di risorse minerarie regionali. Inoltre tale strumento risulta propedeutico, per il suo contenuto tecnico-amministrativo, alla redazione  del PRAE 
nonchè al funzionamento e riorganizzazione dell'ORAE. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Ad oggi la Regione Calabria non dispone di un sistema informativo completo e fruibile al pubblico in materia di attività estrattive. 
L'indicatore prescelto prevede l'elaborazione di una proposta progettuale per la realizzazione del SITRAE, in seguito all'avvenuta condivisione con i Comuni della 
Calabria della versione proposta. la proposta contenente l'architettura definitiva del SITRAE viene validata dalla Direzione generale e trasmessa al Dipartimento 
competente per l'attivazione. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO  
Il progetto di realizzazione del SITRAE viene avviato alla data odierna, contestualmente alla modifica della L.R. 40/09 in materia di 
attività estrattive e del relativo regolamento regionale di attuazione n. 3/2011.  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Ad oggi le somme necessarie sono state richieste al Dipartimento Transizione digitale ed attività strategiche e sono in corso di di definizione le modalità attuative e 
le risorse finanziarie con le relative fonti di finanziamento. 

Documenti di Riferim. 
Legge regionale 5 novembre 2009, n. 40 (Attività estrattiva nel territorio della Regione Calabria); Regolamento Regionale del 05/05/2011 n. 3 
“Regolamento di attuazione alla legge regionale 5 novembre 2009, n. 40 - Attività estrattiva nel territorio della Regione Calabria.” 

Classificazione 
Ambiti PIAO 2 - DIGITALIZZAZIONE 
Note al raggiungimento dell'obiettivo concorrono tutti i dipendenti del Settore 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
operativa Elaborazione bozza proposta progettuale  SITRAE 01/01/2023 15/10/2023 
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fase 2 
Condivisione con i Comuni della proposta progettuale SITRAE ed eventuale elaborazione 

delle osservazioni 
16/10/2023 30/11/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Validazione e trasmissione dell'architettura SITRAE 
definitiva al dipartimento competente per l'attivazione 

Validazione e 
trasmissione 

dell'architettura 
SITRAE 

definitiva 

 ON/OFF  
a / 1 

 
pec del 

Dipartimento 
0,00 100,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 

8.3 Obiettivo OPERATIVO 1.2.8.3 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 2 - PROMOZIONE IMPRENDITORIA, CCIAA, INDUSTRIA E PMI – INCENTIVI, RICERCA E 
INNOVAZIONE (START UP – SPIN OFF) 

100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.2 - Sviluppare e rafforzare le imprese attraverso interventi sulla ricerca, l’innovazione, la formazione e il sostegno all’internalizzazione. 

Titolo  1.2.8.3 - Nuova Imprenditoria Femminile 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Con decreto n° 1780 del 22/02/2022 avente ad oggetto: Piano di Sviluppo e Coesione (PSC) della Regione Calabria - Area tematica 03 Competitività imprese, Settore 
intervento 03.01 Industria e servizi creazione e sostegno di "Nuove imprese femminili" -  è stato approvato l’Avviso Pubblico NIF “Nuove Imprese Femminili” che 
intende promuovere l’adozione e l’utilizzazione di nuove tecnologie nelle piccole imprese per favorire l’introduzione di innovazione nei processi produttivi e 
nell’erogazione di servizi al fine di incrementarne la produttività. In particolare, attraverso l’Avviso, la Regione si propone di sostenere la creazione e lo sviluppo di 
imprese femminili che presentino progetti caratterizzati da elementi di innovatività, promuovendo la creatività e la valorizzazione del capitale umano femminile. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo operativo è coerente con l’obiettivo strategico 1.2 “Sviluppare e rafforzare le imprese attraverso interventi sulla ricerca, l’innovazione, la formazione e il 
sostegno all’internazionalizzazione”, in particolare con il risultato atteso n. 4 in quanto l’avviso concede finanziamenti alle imprese che vogliono investire e competere 
sul mercato globale; con un target preciso sulle imprese innovative ed a prevalente partecipazione femminile 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Come  indicatore di risultato da conseguire entro il termine prefissato del 31.12.2023, il Settore individua la stipula delle convenzioni con i soggetti beneficiari nella 
misura del 100%.  La % percentuale non considera le rinunce formalizzate dalla aziende beneficiarie 
Il secondo indicatore  misura il grado di trasferimento delle risorse alle aziende ammesse al finanziamento. Il target del 30% è legato alla tempistica di stipula delle 
convenzioni, alla completezza delle documentazione a supporto della richiesta e di ogni eventuale elemento che impedisce la erogazione 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. Decreto n° 1780 del 22/02/2022 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

14 - Sviluppo economico e competitività 
5 - Politica regionale unitaria per lo sviluppo 

economico e la competitività 
 U9140503203 5.091.063,89 

 Sistema di misura 
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Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Stipula delle convenzioni con le aziende beneficiarie 
Stakeholders 

N° convenzioni 
stipulate 

N° imprese 
beneficiarie 

%  
b / 2 

 
Sistema   

ATTI 
50,00 100,00 

Stakeholders DONNE 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

Grado di erogazione delle risorse Risorse erogate 

Richieste di 
erogazione 

da parte 
delle 

aziende 
beneficiarie 

%  
f / 2 

 
Decreti di 

liquidazione 
0,00 30,00 

Stakeholders DONNE 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

8.4 Obiettivo OPERATIVO 1.2.8.4 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 2 - PROMOZIONE IMPRENDITORIA, CCIAA, INDUSTRIA E PMI – INCENTIVI, RICERCA E 
INNOVAZIONE (START UP – SPIN OFF) 

100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.2 - Sviluppare e rafforzare le imprese attraverso interventi sulla ricerca, l’innovazione, la formazione e il sostegno all’internalizzazione. 

Titolo  1.2.8.4 - Sostenere l’internazionalizzazione delle pmi  attraverso strumenti digitali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo operativo riguarda l’implementazione di misure volte a favorire i processi di internazionalizzazione delle PMI calabresi attraverso l’erogazione di voucher 
per l’acquisto di tre diverse tipologie di servizi: 
A. Azioni di promozione sui mercati target con l’utilizzo di strumenti di digital e social media marketing; 
B. E-commerce (Realizzazione e/o implementazione di siti di e-commerce; accesso a piattaforme internazionali on-line); 
C. Consulenza di un TEM (temporary export manager) o D-TEM (digital-temporary export manager). 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo è coerente con l'obiettivo strategico 1.2, ed in particolare con il risultato atteso n.2, in quanto permetterà alle imprese richiedenti di diminuire il proprio 
digital divide in quanto l'avviso prevede l'acquisto di strumentazione informatica ed applicativi di ultima generazione.  
n.b. l'obiettivo non è coerente con il risultato atteso n.6 in quanto non sono previste attività formative nei confronti dei dipendenti delle imprese richiedenti 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

In un contesto internazionale in cui le imprese mondiali operano sui mercati nazionali e internazionali in modo digitale, la Regione Calabria intende rafforzare il 
tessuto produttivo calabrese per sostenere la competitività delle imprese, potenziando la capacità di riorganizzazione e digitalizzazione delle micro e piccole imprese 
che caratterizzano il contesto imprenditoriale regionale. La finalità dell’intervento è sostenere la creazione e l’ampliamento di capacità avanzate per lo sviluppo di 
prodotti e servizi anche digitali per i mercati nazionali e internazionali. 
L’obiettivo sarà perseguito, preliminarmente, attraverso la pubblicazione dell’avviso sopra citato tramite il quale saranno concessi, tra le altre cose, incentivi alle 
imprese che investono nell’adozione di una o più soluzioni tecnologiche e/o sistemi digitali. 
A seguito di esame delle istanze da parte dell’ente gestore Fincalabra SpA, il Dipartimento attraverso il Settore concede l’aiuto in qualità di ente titolare delle risorse. 
il primo indicatore permette di valutare l’apporto positivo del Settore alla realizzazione dell’obiettivo, mettendo in correlazione la capacità amministrativa del Settore 
di emettere atti di concessione aiuti a fronte di istruttorie positivamente concluse dall’ente Gestore. Il secondo indicatore misura il grado di erogazione delle risorse 
sulla base delle richieste 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO  
Il numero è proporzionato al budget ed al numero di richieste di finanziamento pervenute e tiene conto delle esperienze pregresse 
su bandi analoghi  

Documenti di Riferim. POR Calabria FESR FSE 2014/2020 
Classificazione 

Ambiti PIAO 2 - DIGITALIZZAZIONE 
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Note Al raggiungimento dell'obiettivo concorrono tutti i dipendenti assegnati al Settore 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
14 - Sviluppo economico e competitività 1 - Industria PMI e artigianato  U9140502301 1.200.000,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

fase 1 Selezione operazioni finanziabili 01/01/2023 31/05/2023 
fase 2 Approvazione graduatoria 01/05/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Atti di adesione e obbligo stipulati 
Numero di atti 
di adesione e 

obbligo stipulati 

Numero di 
istruttorie 
concluse 

positivamente 

% 0,00 
a / 1 

 

Pec da 
parte dei 

beneficiari 
di invio 

Atto 
Adesione 
e Obbligo 

20,00 80,00 

Stakeholders IMPRESE 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

Grado di erogazione delle risorse Risorse erogate 

Richieste di 
erogazione da 

parte delle 
aziende 

beneficiarie 

%  
f / 2 

 
 0,00 30,00 

Stakeholders IMPRESE 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

8.5 Obiettivo OPERATIVO 1.2.8.5 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 8 - PROGRAMMAZIONE DELLE AZIONI DI SUPPORTO E COORDINAMENTO PER LO SVILUPPO 
DELLE AREE INDUSTRIALI 

100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.2 - Sviluppare e rafforzare le imprese attraverso interventi sulla ricerca, l’innovazione, la formazione e il sostegno all’internalizzazione. 

Titolo  1.2.8.5 - Definizione di misure e strumenti per la competitività delle imprese esistenti e per l’attrazione di nuovi investimenti ricadenti nelle aree industriali regionali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Nell’ambito dell’attività di supporto e rafforzamento delle azioni messe in campo dal CORAP, allo scopo di favorire la più ampia conoscenza delle opportunità 
localizzative nelle aree industriali regionali, il Dipartimento Sviluppo Economico ed Attrattori Culturali intende implementare una piattaforma informatica basata su 
un sistema innovativo di gestione cartografica per la gestione integrata dei dati territoriali, che consentirà di collegarsi per effettuare ricerche ed accedere, in tempo 
reale, a tutte le informazioni utili per un nuovo insediamento nell’area prescelta (informazioni puntuali circa localizzazione, disponibilità dei suoli, stato dei servizi e 
delle infrastrutture, accessibilità, ecosistemi settoriali chiave, competenze, costi e agevolazioni finanziarie e fiscali). 
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Tale strumento rappresenta un mezzo fondamentale di promozione territoriale destinato agli imprenditori per cogliere le opportunità localizzative delle aree 
industriali regionali e attrarre nuovi investimenti 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo è funzionale alla realizzazione del risultato atteso n. 8 dell’obiettivo strategico 1.2 (dgr nr. 651/2022) in ragione del fatto che, attraverso  l’esecuzione di 
attività propedeutiche alla successiva elaborazione di un indirizzo strategico per la creazione di una piattaforma informatica, l’azione messa in campo dal 
Dipartimento assicurerà una visione complessiva delle peculiarità delle aree industriali regionali e quindi, per questa via, in particolare, la conoscenza delle criticità 
e/o gap infrastrutturali sui quali agire per l’ammodernamento de i siti e delle aree industriali risulta più immediata ed agevole. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Il sistema di misurazione prescelto prevede l’esecuzione di nr. 1 attività  da effettuarsi in raccordo con il CORAP e il cui dato di output confluisce nell’attività da 
espletare in corrispondenza dell’indicatore di risultato ovvero della stesura delle Linee guida/strategiche per la creazione di un sistema innovativo di gestione 
cartografica per la gestione integrata dei dati territoriali. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Il perseguimento dell’obiettivo operativo non comporta l’utilizzo di risorse finanziarie 

Classificazione 
Ambiti PIAO 2 - DIGITALIZZAZIONE 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preliminare 

In raccordo con il CORAP, ricognizione dei servizi esistenti per le imprese ricadenti nelle 
aree industriali regionali  anche eventualmente attraverso schede di sintesi delle misure e 
delle azioni previste dai programmi nazionali e comunitari regionali e predisposizione di 

reportistica, da inviare al Dirigente Generale, finalizzata anche alla stesura delle Linee Guida 
per la costruzione della piattaforma informatica 

01/01/2023 30/09/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Predisposizione di Linee Strategiche serventi alla pre-
fattibilità di una piattaforma informatica dedicata ed 
elaborazione della proposta di deliberazione di G.R. 

Invio alla 
Segreteria di 
Giunta della 
proposta di 

deliberazione 

 ON/OFF  
d / 1 

 
PEC 0,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI, IMPRESE, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

8.6 Obiettivo OPERATIVO 1.2.8.6 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 9 - GREEN ECONOMY: PROGETTI STRATEGICI DI SVILUPPO - ATTUAZIONE ZES - GIOIA 
TAURO 

100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.2 - Sviluppare e rafforzare le imprese attraverso interventi sulla ricerca, l’innovazione, la formazione e il sostegno all’internalizzazione. 

Titolo  1.2.8.6 - Definizione di misure e strumenti per lo sviluppo e il rafforzamento dell’area di Gioia Tauro 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
Nell’ambito del Dipartimento Sviluppo Economico ed Attrattori Culturali con DGR nr. 665 del 14.12.2022 è stato istituito il Settore 9 - GREEN ECONOMY: PROGETTI 
STRATEGICIC DI SVILUPPO – ATTUAZIONE ZES – GIOIA TAURO a cui istituzionalmente compete l’attività di monitoraggio dell’Area ZES di Gioia Tauro ovvero, in 
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raccordo con i Settori Dipartimentali e regionali interessati, la promozione e l’attuazione di attività di sviluppo economico  della predetta area. 
In tal senso, il Dipartimento intende dare impulso allo sviluppo e al rafforzamento della politica infrastrutturale/di collegamento dell’Area di Gioia Tauro partendo 
dalla elaborazione di un quadro delle azioni di sviluppo esistenti che convergono sull’Area; da qui, s’intende procedere alla  predisposizione di una pianificazione 
operativa di dettaglio delle opportunità e degli strumenti da mettere in campo con il continuo confronto degli operatori (interni ed esterni). 
Il predetto documento rappresenterà uno strumento fondamentale di promozione territoriale destinato agli stakeholder per cogliere le opportunità localizzative 
dell’Area. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo è funzionale alla realizzazione del risultato atteso n. 5 dell’obiettivo strategico 1.2 (dgr nr. 651/2022) in ragione del fatto che la pianificazione operativa 
delle politiche di sviluppo e rafforzamento dell’Area di Gioia Tauro è finalizzata alla conoscenza e promozione di incentivi dedicati alle imprese ricadenti nell’Area e 
quindi tesi a migliorarne la competitività anche sui mercati internazionali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Il sistema di misurazione prescelto prevede l’esecuzione di nr. 2 attività i cui dati di output sono serventi alla elaborazione dell’attività da espletare in corrispondenza 
dell’indicatore di risultato ovvero della predisposizione di un documento operativo per la promozione dell’Area di Gioia Tauro. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Il perseguimento dell’obiettivo operativo non comporta l’utilizzo di risorse finanziarie 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preliminare 
Elaborazione di un quadro ricognitivo delle azioni esistenti per le imprese ricadenti 

nell’Area (fonte: protocollo) 
(output: Report da allegare al Piano Operativo per lo sviluppo dell’Area di Gioia Tauro) 

01/01/2023 30/09/2023 

Operativa 

Individuazione delle nuove misure/interventi derivanti dalla programmazione nazionale e 
comunitaria regionale da dedicare alle imprese ricadenti nell’Area con previsione di un 

sistema di monitoraggio (fonte: protocollo) 
(output: Report da allegare al Piano Operativo per lo sviluppo dell’Area di Gioia Tauro) 

01/01/2023 30/09/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Predisposizione di un documento operativo per la 
promozione dell’Area di Gioia Tauro ed elaborazione della 

proposta di deliberazione di G.R. 

Invio alla 
Segreteria di 
Giunta della 
proposta di 

deliberazione 

 ON/OFF  
d / 1 

 
PEC 0,00 100,00 

Stakeholders IMPRESE, ALTRE AMMINISTRAZIONI, DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

8.7 Obiettivo OPERATIVO 1.2.8.7 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 4 - COMPETITIVITA’ DELLE  IMPRESE, ATTRAZIONE DEGLI INVESTIMENTI E 
INTERNAZIONALIZZAZIONE 

100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.2 - Sviluppare e rafforzare le imprese attraverso interventi sulla ricerca, l’innovazione, la formazione e il sostegno all’internalizzazione. 

Titolo  1.2.8.7 - Migliorare la qualità della gestione dei fondi SIE 
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Descrizione dell’obiettivo operativo 
La regione Calabria, attraverso il Settore 4 Dipartimento SEAC, per sostenere ai sensi del REG UE 1303/13 la creazione di nuove imprese, la messa a disposizione di 
capitale nella fase iniziale, , di capitale di espansione, di capitale per il rafforzamento delle attività generali di un'impresa o per la realizzazione di nuovi progetti, 
ovvero la penetrazione di nuovi mercati. Il settore gestisce ad oggi: FRIF, FCC, FoVeC, FUIF, FCG 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L'Obiettivo è coerente con l'obiettivo strategico 1.2 in particolare con il risultato atteso n.5 riguardante gli strumenti finanziari a supporto delle imprese (ingegneria 
finanziaria) 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Dopo l'epidemia di COVID-19 la crisi energetica causata dal conflitto Ucraino, ha assestato un durissimo colpo all’economia internazionale e nazionale, ed ancor di 
più all’economica calabrese già di per sè fragile, meritevole, quindi, di una risposta economica e finanziaria tempestiva da parte dell’Amministrazione regionale al 
fine di attenuare le ripercussioni negative sull'economia regionale. I fondi gestiti hanno carattere rotativo ed è pertanto necessario, al fine di ottemperare alle 
disposizioni comunitarie, vigilare sulla corretta gestione e andamento dei fondi, nella fase fisiologica, come nella fase di recupero somme a seguito di revoca 
finanziamento. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Note l'obiettivo non rientra in nessuno degli ambiti PIAO previsti 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
14 - Sviluppo economico e competitività 1 - Industria PMI e artigianato   44.825.281,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa Esame relazioni periodiche andamento fondi SIE 01/01/2023 31/12/2023 
 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Migliorare gestione recuperi 

Numero di 
decreti di 

ingiunzione 
repertoriati 

Numero 
rescissioni 

contrattuali 
comunicate 

dal 
soggetto 
gestore 

%  
b / 3 

 
Registro 
decreti 

0,00 70,00 

Stakeholders IMPRESE 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO, SOCIALE 

 

8.8 Obiettivo OPERATIVO 2.3.8.8 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 5 - INFRASTRUTTURE ENERGETICHE, FONTI RINNOVABILI E NON RINNOVABILI 100,00 

Priorità Strategica 2 - UNA CALABRIA RESILIENTE E SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 
2.3 - Garantire l’accesso universale a servizi energetici economicamente accessibili, affidabili e moderni, aumentando in modo significativo la quota di energie 
rinnovabili 

Titolo  2.3.8.8 - Produzione hydrogen valleys su aree industriali o porzione di esse mediante il ricorso a fonti rinnovabili (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
Si tratta di interventi nell'ambito della Missione 2 “Rivoluzione verde e transizione ecologica”, Componente 2 “Energia rinnovabile, idrogeno, rete e mobilità 
sostenibile”, del PNRR. In particolare il Settore  Infrastrutture energetiche, Fonti rinnovabili e non rinnovabili del Dipartimento Sviluppo economico e Attrattori 
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culturali, nell’ambito dell’investimento 3.1 della suddetta Missione 2,  ha approvato il relativo bando  pubblico finalizzato alla selezione e al successivo finanziamento 
di proposte progettuali volte alla realizzazione di siti di produzione di idrogeno rinnovabile in aree industriali dismesse o porzioni di esse, il cui finanziamento 
ammonta a  24,5 M di euro. 
L'obiettivo mira a sostenere la produzione e l'uso di idrogeno verde nell'industria, nelle PMI e nel trasporto locale, creando così nuove hydrogen valleys (distretti 
dell'idrogeno), in cui l'idrogeno è prodotto a partire da fonti rinnovabili della zona e utilizzato localmente.  
L’erogazione del contributo avverrà direttamente dal Ministero  sulla base dell’istruttoria dell’Ufficio regionale competente, in forza dell’adesione alla gestione 
decentrata  ex art. 8, comma 1, lett. b) del DM n.427/2022. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo operativo è coerente con l’obiettivo strategico 2.3  atteso che l’avviso pubblico ha lo scopo di riadibire le aree industriali o porzioni di esse dismesse a 
unità sperimentali per la produzione di idrogeno in impianti FER, ubicati nello stesso complesso industriale o in aree limitrofe. In particolare, la Misura deve sostenere 
la produzione di idrogeno elettrolitico da fonti di energia rinnovabile, secondo la normativa europea e nazionale vigente. 
 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Come indicatore di risultato da conseguire entro il termine prefissato del 31.12.2022, il Settore individua l'istuttoria che l'ufficio  deve effettuare entro 30 giorni dalla 
richiesta di erogazione somme da parte del beneficiario. Conclusa l'istruttoria il Settore trasmetterà tramite pec gli esiti della stessa al Ministero che provvederà 
all'erogazione del contributo.  Gli indicatori e i target sono definiti tenendo conto di quato previsto allo stato dalla normativa e dal DM, fermo restando che il 
raggiungimento dei  risultati è condizionato anche da eventi non dipendenti direttamente dal Settore, che lo stesso moniterà al fine di assumerere i necessari 
correttivi. 
 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO  Si tratta di un obiettivo che prevede la realizzazione di interventi finanziati ex novo  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse che rientrano nella Missione 2 “Rivoluzione verde e transizione ecologica” del PNRR, sono assegnate con Decreto del Ministro della transizione 
ecologica del 21 ottobre 2022, pubblicato sulla Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana n. 282 del 2 dicembre 2022 e gestite dal Ministero. In particolare 
l’erogazione del contributo avverrà direttamente dal Ministero sulla base dell’istruttoria dell’Ufficio regionale competente, in forza dell’adesione alla gestione 
decentrata ex art. 8, comma 1, lett. b) del DM n.427/2022 

Documenti di Riferim. D.M. 427/2022 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
5 - PNRR 
 

Note Al raggiungimento dell'obiettivo concorrono tutti i dipendenti assegnati al Settore 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
fase 1 Presentazione domande 09/01/2023 20/02/2023 
fase 2 Verifica ricevibilità domande e nomina Commissione 21/02/2023 02/03/2023 
fase 3 Pubblicazione graduatoria e adozione decreto di concessione delle agevolazioni 03/03/2023 15/04/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Perfezionamento istruttoria per la successiva erogazione 
da parte del Ministero 

Perfezionamento 
istruttorie entro 
30 giorni dalla 

richiesta da 
parte dei 

beneficiari 

Richieste 
da parte 

dei 
beneficiari 

%  
b / 3 

 

Pec di 
trasmissione 
al Ministero 

delle 
istruttorie 

fatte. 

0,00 100,00 

Stakeholders IMPRESE 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 
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8.9 Obiettivo OPERATIVO 5.1.8.9 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 2 - PROMOZIONE IMPRENDITORIA, CCIAA, INDUSTRIA E PMI – INCENTIVI, RICERCA E INNOVAZIONE 
(START UP – SPIN OFF) 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.1 - Promuovere, nelle aree urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo, la cultura, il patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la 
sicurezza 

Titolo  5.1.8.9 - Strategia urbana di sviluppo  sostenibile dell’ area urbana Cosenza- Rende 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

In data 18.09.2018, con il Rep. n. 2623, il Presidente della Giunta regionale ed i Sindaci delle città di Cosenza e Rende hanno stipulato il “Protocollo d’intesa per il 
coordinamento dell’azione integrata tra la Regione Calabria e la Città/Area urbana Cosenza -¬ Rende per l’attuazione della Strategia di sviluppo urbano sostenibile” 
previsto dalla DGR n. 283/2018. In data 02.05.2019, in attuazione della predetta DGR n. 283/2018, le città di Cosenza e Rende, quale Organismo Intermedio, e 
l’Autorità di Gestione del POR Calabria FESR FSE 2014-2020 ed i Dirigenti Generali dei Dipartimenti competenti hanno provveduto alla stipula della convenzione, 
assunta al repertorio regionale con il n. 4499. Con addendum rep. n. 11450 del 31/03/2022 le città di Cosenza e Rende sono state altresì designate quali Organismi 
Intermedi per lo svolgimento delle funzioni di selezione da finanziare con risorse dell’Asse III: Azioni 3.3.1, 3.5.1.e 3.7.1. 
 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo operativo è coerente con l’obiettivo strategico 5.1 ed in particolare con il erisultato atteso n. 1) in quanto  s’intende dare maggiore impulso all’attuaziione 
delle politiche di rigenerazione e sviluppo  dell’area urbana Cosenza – Rende 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Come  indicatore di risultato da conseguire entro il termine prefissato del 31.12.2023, il Settore individua il trasferimento delle risorse a titolo di anticipazione 
all’Organismo intermedio sulle singole linee d’azione  3.3.1 , 3.5.1 e 3.7.1. La scelta di limitarsi alla sola anticipazione è dovuta al  fatto che le successive attività 
dipendono esclusivamente dell’organismo intermedio ed inoltre l’avanzamento della misura sconta un ritardo pluriennale nella sua attuazione. 
Il dato al denominatore 'Totale risorse da trasferire' è pari a  8.400.000,00 (750.000,00+6.900.000,00+750.000,00 ) 
 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. DGR n. 283/2018 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

14 - Sviluppo economico e competitività 
5 - Politica regionale unitaria per lo sviluppo 

economico e la competitività 
 U9140502103 6.900.000,00 

14 - Sviluppo economico e competitività 
5 - Politica regionale unitaria per lo sviluppo 

economico e la competitività 
 U9140501903 750.000,00 

14 - Sviluppo economico e competitività 
5 - Politica regionale unitaria per lo sviluppo 

economico e la competitività 
 U9140502602 750.000,00 

 Sistema di misura 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trasferimento risorse a titolo di anticipazione 

Risorse 
trasferite a titolo 
di anticipazione 

30% 

Totale 
risorse da 
trasferire 

%  
f / 2 

 
Sistema   

ATTI 
0,00 100,00 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 
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8.10 Obiettivo OPERATIVO 5.2.8.10 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 6 - RIGENERAZIONE CULTURALE DEI PICCOLI CENTRI E RILANCIO DEI BORGHI,   AREE E 
PARCHI ARCHEOLOGICI 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.2 - Promuovere, nelle aree diverse da quelle urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo a livello locale, la cultura, il patrimonio 
naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza. 

Titolo  5.2.8.10 - Attuazione del Progetto pilota “Gerace, Porta del Sole” finanziato dal PNRR M1C3 Inv. 2.1 Attrattività dei borghi storici (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Nell’ambito della Mission 1 Componente 3 del PNRR - Investimento 2.1 Attrattività dei borghi storici, il Settore “Rigenerazione culturale dei piccoli centri e rilancio 
dei borghi, aree e parchi archeologici”, ha messo in atto tutti i procedimenti per la presentazione di un progetto pilota per  la rigenerazione culturale, sociale ed 
economica di un borgo caratterizzato da un indice di spopolamento progressivo e rilevante e individuato dalla Regione. 
Con Delibera di Giunta n. 62 del 18 febbraio 2022, la Regione Calabria, ha risposto alla richiesta di candidatura del Ministero della Cultura, titolare della misura di 
investimento, in esito al procedimento istruttorio condotto per la scelta del borgo in cui attuare l’investimento dell’importo di 20 Milioni di euro. 
Il 14 marzo 2022, la Regione Calabria ha trasmesso l’elaborato progetto dal titolo “Gerace, Porta del Sole” completo della strategia e degli obiettivi di intervento, dei 
budget previsionali e relative tipologie di costi previsti, dei risultati attesi, quantificati in base agli stessi indicatori adottati per milestone e target della misura e dei 
relativi tempi di realizzazione, nonché del cronoprogramma di attuazione e spesa dei singoli progetti. 
A seguito di approvazione formale del progetto pilota, il Ministero della Cultura, il Comune di Gerace e la Regione Calabria (Assessorato Sviluppo economico e 
attrattori culturali), in data 19 settembre 2022, hanno sottoscritto un disciplinare d’obblighi che regola i rapporti tra gli  stessi sottoscrittori. 
Il disciplinare elenca all’art. 4, le attività a carico della Regione nell’ambito dell’attuazione progettuale, prevedendo i seguenti impegni: 
- individuare e promuovere tutte le possibili sinergie con i diversi ambiti della programmazione regionale per massimizzare l’efficacia degli investimenti previsti dal 
Progetto; 
- individuare all’interno degli Uffici regionale la struttura incaricata di seguire l’attuazione del Progetto, in grado di fornire al Soggetto attuatore il supporto tecnico 
necessario e agevolare la soluzione di eventuali problematiche e criticità attuative che attengono all’ambito delle competenze regionali, ove il caso, attraverso il 
tempestivo coinvolgimento di altri Uffici regionali competenti per materia; 
- supportare il Soggetto attuatore nella scelta delle procedure idonee e più efficienti per l’acquisizione di forniture, servizi e lavori previste dal Progetto, tenuto conto 
degli obblighi di centralizzazione degli acquisti e delle disposizioni specificatamente previste per i comuni non capoluogo di provincia dal Codice dei contratti pubblici 
e dal DL 77/2021, convertito con la L. 108/2021; 
- effettuare almeno un incontro trimestrale con il Soggetto attuatore per esaminare l’avanzamento dell’attuazione del Progetto nonché le problematiche e criticità 
eventualmente intervenute; 
- esaminare le relazioni periodiche elaborate dal Soggetto attuatore e i dati di avanzamento del progetto che il MiC avrà cura di trasmettere agli uffici regionali al fine 
di una piena condivisione dello stato di attuazione e per consentire le opportune verifiche di coerenza con le informazioni in possesso dell’amministrazione regionale; 
- fornire una tempestiva informativa al Servizio VIII del Segretariato generale nel merito di ogni eventuale ostacolo, ritardo o altra criticità di cui l’amministrazione 
regionale sia venuta a conoscenza e che possa compromettere e/o rallentare l’attuazione del Progetto; 
- supportare il MiC nella valutazione dell’applicazione di riduzioni o revoche del contributo che possano rendersi eventualmente necessarie a causa del non 
conseguimento degli obiettivi previsti o di altre gravi inadempienze riscontrate. 
In particolare gli interventi in cui è articolato il progetto pilota, prevedono, tra gli altri, la valorizzazione del patrimonio culturale materiale e immateriale con la 
realizzazione di laboratori di restauro permanenti e misure di formazione per figure specializzate nell’accompagnamento turistico. Il presente obiettivo è finalizzato 
all’attrazione di investimenti a supporto di imprese, con la finalità di aumentare la ricettività del borgo. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Nell’ambito del PIAO 2023 – 2025, tra i risultati attesi dell’obiettivo strategico 5.2, sono annoverati: 
-al punto elenco 2) Supportare le imprese in ragione di quelle che sono le vocazioni territoriali e rendere più attrattivi i territori; 
-al punto elenco 4) “Aumentare l'attrattività dei Borghi Storici (progetti pilota per la rigenerazione culturale, sociale ed economica dei borghi a rischio abbandono e 
abbandonati: PNRR M1C3 - Intervento 2.1 rigenerazione di piccoli siti culturali, patrimonio culturale, religioso e rurale)”; 
-al punto elenco 5) implementare lo sviluppo economcio in ragione in ragione delle vocazioni territoriali, aumentando, la ricettività dei territori con vocazione 
turistica. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Come da Atto di adesione ed obbligo sottoscritto, per l’Investimento 2.1 Attrattività dei borghi storici del PNRR, i tempi di realizzazione prevedono l’avvio degli 
interventi entro il 30 settembre 2023 e la loro conclusione entro il 30 giugno 2026. 
Tale contesto di attuazione, in un ambito temporale ridotto rispetto alla cospicuità delle risorse assegnate, impone un controllo di gestione costante e misurabile.  
La misurazione dei target previsti per l’investimento 2.1 segue il quadro degli indicatori la cui fonte dati è il sistema REGIS. Lo stesso sistema infatti, consente 
attraverso una “tile” dedicata “Avanzamento M&T” di misurare Milestone e Target con la finalità di valutare il raggiungimento degli stessi o eventuali scostamenti. 
Anche i sistemi informativi in uso alla Regione Calabria (protocollo, registro decreti, ecc.) offriranno una fonte certa e attendibile di dati per le finalità di verifica del 
risultato. 
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Peso rispetto all 'O.S.(%) 33,34 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse rientranti nella Mission 1 "Digitalizz., innovaz., compet., cultura e turismo" del PNRR. Le risorse finanziarie pari a 20 milioni di euro non 
transiteranno nel bilancio regionale ma verranno destinate, attraverso il sistema REGIS del Ministero di Economia a Finanze, al soggetto attuatore in fase di 
rendicontazione degli importi impegnati e spesi. 

Documenti di Riferim. 

DGR 62/2022 
DISCIPLINARE D'OBBLIGHI DEL 19 SETTEMBRE 2022 
PNRR - M1C3 INVESTIMENTO 2.1 
Progetto pilota "Gerace, Porta del Sole" 

Classificazione 
Ambiti PIAO 5 - PNRR 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
 

Attuativa 
Pubblicazione di un avviso pubblico per l'attrazione di investimenti sotto forma di incentivi 10/01/2023 31/07/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Approvazione graduatoria provvisoria 
Approvazione 

graduatoria 
provvisoria 

 ON/OFF  
a / 1 

 
 0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO, SOCIALE, AMBIENTALE 

 

8.11 Obiettivo OPERATIVO 5.2.8.11 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 7 - BENI CULTURALI, PATRIMONIO STORICO, ARTISTICO ED ARCHITETTONICO,  
VALORIZZAZIONE LUOGHI DI CULTO 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.2 - Promuovere, nelle aree diverse da quelle urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo a livello locale, la cultura, il patrimonio 
naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza. 

Titolo  5.2.8.11 - Attuazione intervento PNRR M1C3 Inv. 2.2: Protezione e valorizzazione dell’architettura e del paesaggio rurale (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Nell’ambito della Mission 1 Componente 3 del PNRR - Investimento 2.2: Protezione e valorizzazione dell’architettura e del paesaggio rurale, il Settore “Beni culturali, 
Patrimonio storico, artistico ed architettonico, Valorizzazione luoghi di culto”, ha adottato una serie di provvedimenti in adempimento alle disposizioni del Decreto 
del Ministero della Cultura del 18 marzo 2022, con il quale sono state individuate le risorse per la realizzazione di interventi per il restauro e la valorizzazione del 
patrimonio architettonico e paesaggistico rurale regionale.  
Con Decreto dirigenziale n. 4472/2022 la Regione Calabria ha approvato l’avviso pubblico per la presentazione di proposte progettuali inerenti l’investimento 
finanziato con fondi del PNRR. 
 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

Nell’ambito del PIAO 2023 – 2025, tra i risultati attesi dell’obiettivo strategico 5.2, è annoverato al punto elenco 4) “Aumentare l'attrattività dei Borghi Storici (progetti 
pilota per la rigenerazione culturale, sociale ed economica dei borghi a rischio abbandono e abbandonati: PNRR M1C3 - Misura 2)” 
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Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Il contesto di attuazione dell'investimento in un ambito temporale ridotto, in piena coerenza con i tempi dettati dal documento programmatico, necessita 
l'implementazione di attività in linea con la misurazione dei target previsti per l’investimento 2.2 e misurati attraverso il sistema REGIS. Lo stesso sistema infatti, 
consente attraverso una “tile” dedicata “Avanzamento M&T” di misurare Milestone e Target con la finalità di di valutare il raggiungimento degli stessi o eventuali 
scostamenti. 
 
Alla pari, nel contesto regionale, i sistemi informativi in uso alla Regione Calabria (protocollo, registro decreti, ecc.) offriranno una fonte certa e attendibile di dati per 
le finalità di verifica del risultato. 
 
Per l’Investimento, i tempi di realizzazione prevedono l’avvio degli interventi da parte dei beneficiari entro il 30 giugno 2023 e la loro conclusione entro il 31 dicembre 
2025 come da indicazione già prevista dai tempi di realizzazione richiamati dall'art. 6 dell'Avviso pubblico. Per consentire ciò, il settore procederà a concedere il 
beneficio e pertanto la stipula degli atti di adesione ed obbligo dovrà avvenire entro il 30 aprile 2023. 
 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 33,33 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse rientranti nella Missione 1 "Digitalizzazione, competitività, cultura e turismo" del PNRR. 
E' necessaria la predisposizione degli atti di bilancio per l'allocazione dello stanziamento 

Documenti di Riferim. 
PNRR 
Decreto Ministero Cultura 18 marzo 2022 
Decreti Regione Calabria 4472/2022, 7832/2022 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
5 - PNRR 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
14 - Sviluppo economico e competitività 1 - Industria PMI e artigianato   32.951.612,73 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa Approvazione graduatoria definitiva 10/01/2023 30/06/2023 
Operativa Inserimento dati sistema REGIS 01/02/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Stipula atti di adesione e obbligo 
N. atti adesione 

e obbligo 
sottoscritti 

N. di 
proposte 

progettuali 
complete 

% 0,00 
a / 1 

 

Sistema REGIS 
Sistemi 

informativi 
regionali 

100,00 100,00 

Stakeholders IMPRESE, OPERATORI ECONOMICI 
Dimensioni Benessere SOCIALE, AMBIENTALE 

Perfezionamento dell'istruttoria per l'erogazione dei 
finanziamenti 

Istruttorie 
completate 

N. atti di 
adesione e 

obbligo 
sottoscritti 

%  
b / 3 

 
Fonte: 

verbali/protocollo 
0,00 100,00 

Stakeholders IMPRESE, OPERATORI ECONOMICI 
Dimensioni Benessere SOCIALE, AMBIENTALE 
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8.12 Obiettivo OPERATIVO 5.2.8.12 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 1 - COMMERCIO ED ARTIGIANATO, FIERE E MERCATI 100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.2 - Promuovere, nelle aree diverse da quelle urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo a livello locale, la cultura, il patrimonio 
naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza. 

Titolo  5.2.8.12 - Definire piani operativi per lo sviluppo dell'artigianato e per la partecipazione a fiere e mercati 

Descrizione dell’obiettivo operativo L'obiettivo ha la finalità di creare le condizioni per lo sviluppo dell'artigianato e per la partecipazione a fiere e mercati attraverso piani operativi. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico L'obiettivo è coerente con il risultano atteso n. 5 (implementare lo sviluppo economico in ragione delle vocazioni territoriali) 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La misurazione avviene attraverso la predisposizione di  un piano operativo, validato dalla direzione generale, attraverso il quale attivare azioni idonee a consentire 
lo sviluppo  dell'artigianato (primo indicatore). Il secondo indicatore è di tipo on/OFF è concerne la predisposizione di una documento, validato dalla direzione 
generale, che pianifica la partecipazione della Regione Calabria a fiere e mercati 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 33,33 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di attvità interna 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Piano operativo per lo sviluppo dell'artigianato 
Piano operativo per lo 

sviluppo dell'artigianato 
ON/OFF  

a / 1 
 

PEC/Protocollo 0,00 100,00 

Stakeholders IMPRESE 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

Piano operativo per la partecipazione a fiere e mercati 
Piano operativo per la 

partecipazione a fiere e 
mercati 

ON/OFF  
a / 1 

 
PEC/Protocollo 0,00 100,00 

Stakeholders IMPRESE 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

8.13 Obiettivi OPERATIVI 8.1.8.13,14,15,16,17 
 

Unità organizzative 

Obiettivo operativo 8.1.8.13 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 4 - COMPETITIVITA’ DELLE  IMPRESE, 
ATTRAZIONE DEGLI INVESTIMENTI E INTERNAZIONALIZZAZIONE 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.8.14 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 5 - INFRASTRUTTURE ENERGETICHE, 
FONTI RINNOVABILI E NON RINNOVABILI 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.8.15 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 1 - COMMERCIO ED ARTIGIANATO, FIERE E 
MERCATI 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.8.16 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 7 - BENI CULTURALI, PATRIMONIO 
STORICO, ARTISTICO ED ARCHITETTONICO,  VALORIZZAZIONE LUOGHI DI CULTO 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.8.17 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 2 - PROMOZIONE IMPRENDITORIA, CCIAA, 
INDUSTRIA E PMI – INCENTIVI, RICERCA E INNOVAZIONE (START UP – SPIN OFF) 

100,00 
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Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.8.13, 14, 15, 16, 17 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per assicurare 
che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono 
rilevati come stock del debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario 
che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, 
provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa 
all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente risultato 
atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
Tale riduzione si verifica mediante: 
-il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
-l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
-l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione, pertanto, l’indicatore registra la riduzione 
del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una 
riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di 
tale valore. Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai 
Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 
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Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

8.14 Obiettivo OPERATIVO 8.1.8.18 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 3 - ATTIVITA’ ESTRATTIVE 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.8.18 - Avviare l'operatività dell'Osservatorio regionale per le attività estrattive (ORAE) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L'istituzione dell'osservatorio è attuativa dell'art. 5 della Legge regionale n. 40/2009. L'Osservatorio Regionale delle Attività Estrattive (ORAE) ha funzioni consultive 
e di supporto in ordine a: a) pianificazione delle attività estrattive;  b) elaborazione di norme e direttive;  c) emanazione di pareri e valutazioni tecniche su quesiti 
posti dalla Pubblica Amministrazione da privati o loro Associazioni, da Enti di ricerca e in tutti i casi stabiliti dalla presente legge e dal Regolamento attuativo;  d) 
monitoraggio e valutazione annuale delle attività estrattive. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico L'obiettivo è coerente con il risultato atteso n. 2 che prevede l'adozione di misure di semplificazione nell'ambito delle quali è prevista la istituzione dell'ORAE 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Si tratta di attuare una legge regionale rimasta inapplicata per circa 15 anni. La istituzione dell'osservatorio richiede l'approvazione di un regolamento regionale 
previsto dall'art. 7 della L.R. n. 40/2009. L'attività prevede l'adozione del regolamento entro il 30.9, mentre l'indicatore prevede la  istituzione dell'ORAE mediante 
la pubblicazione per la selezione degli esperti componenti del comitato previsto dall'art. 5, comma 5 della Legge 40/2009 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta dell'attuazione di una legge regionale che non prevede al momento risorse finanziaria 

Documenti di Riferim. legge regionale n. 40/2009 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Preliminare Approvazione regolamento di funzionamento dell'ORAE 01/01/2023 30/09/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Pubblicazione avviso per selezione esperti componenti del 
comitato ORAE 

Pubblicazione 
avviso per 

selezione esperti 
componenti del 
comitato ORAE 

 ON/OFF  
a / 1 

 
Decreto 0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 

8.15 Obiettivi OPERATIVI 8.1.8.19,20,21,22,23,24,25,26,27 
 

Unità organizzative 
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Obiettivo operativo 8.1.8.19 DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 1 - COMMERCIO ED ARTIGIANATO, FIERE E MERCATI 100,00 

Obiettivo operativo 8.1.8.20 
DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 2 - PROMOZIONE IMPRENDITORIA, CCIAA, INDUSTRIA E 
PMI – INCENTIVI, RICERCA E INNOVAZIONE (START UP – SPIN OFF) 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.8.21 DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 3 - ATTIVITA’ ESTRATTIVE 100,00 

Obiettivo operativo 8.1.8.22 DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 4 - COMPETITIVITA’ DELLE  IMPRESE, ATTRAZIONE DEGLI 
INVESTIMENTI E INTERNAZIONALIZZAZIONE 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.8.23 DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 5 - INFRASTRUTTURE ENERGETICHE, FONTI RINNOVABILI 
E NON RINNOVABILI 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.8.24 DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 6 - RIGENERAZIONE CULTURALE DEI PICCOLI CENTRI E 
RILANCIO DEI BORGHI,   AREE E PARCHI ARCHEOLOGICI 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.8.25 DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 7 - BENI CULTURALI, PATRIMONIO STORICO, ARTISTICO ED 
ARCHITETTONICO,  VALORIZZAZIONE LUOGHI DI CULTO 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.8.26 DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 8 - PROGRAMMAZIONE DELLE AZIONI DI SUPPORTO E 
COORDINAMENTO PER LO SVILUPPO DELLE AREE INDUSTRIALI 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.8.27 DIPARTIMENTO 8 - SVILUPPO ECONOMICO E ATTRATTORI CULTURALI / SETTORE 9 - GREEN ECONOMY: PROGETTI STRATEGICI DI SVILUPPO - 
ATTUAZIONE ZES - GIOIA TAURO 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati personali 

Titolo  8.3.8.19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26, 27 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi sull’adempimento 
degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché attinente 
ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti 
con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 11,12 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 
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Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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9 Dipartimento 9 – Turismo, Marketing Territoriale e Mobilità 
 

9.1 Obiettivo OPERATIVO 1.2.9.1 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / SETTORE 4 - PROMOZIONE DELLA CALABRIA E DEI SUOI ASSET STRATEGICI - SPETTACOLO E  
GRANDI EVENTI - MARKETING TERRITORIALE 

100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.2 - Sviluppare e rafforzare le imprese attraverso interventi sulla ricerca, l’innovazione, la formazione e il sostegno all’internalizzazione. 

Titolo  1.2.9.1 - Potenziare gli interventi di marketing territoriale 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Con le linee guida, approvate con la D.G.R. n. 419/2022, sono stati individuati gli interventi di marketing territoriale ed i segmenti che si intendono promuovere con 
particolare riferimento alla valorizzazione delle risorse naturali, del paesaggio, dell’identità tipica territoriale al         fine di meglio definire gli interventi coerenti con 
il FONDO NAZIONALE UNICO DEL TURISMO. 
Il Dipartimento Turismo, Marketing e Mobilità ha elaborato una previsione di partecipazione alle principali manifestazioni di promozione e marketing che si 
svolgeranno nei vari paesi target nel corso delle annualità 2023 e 2024, sulla scorta delle richieste pervenute dagli operatori economici e turistici. Con decreto 
dirigenziale n. 17585 DEL 30/12/2022 si è proceduto, per l’annualità 2023, all’ impegno di spesa della somma pari ad euro 750.000,00 per la partecipazione alle 
principali manifestazioni di promozione e marketing territoriale. 
La selezione degli operatori, a seguito delle manifestazioni d’interesse, avverrà con l’attribuzione di un maggiore punteggio alle Imprese nella cui compagine societaria 
è presente almeno una rappresentanza femminile. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 1 “Una Calabria più competitiva e intelligente” e con l’Obiettivo Strategico 1.2 che prevede la realizzazione 
del risultato: Migliorare la competitività delle imprese e sostenere la loro internazionalizzazione, potenziare gli interventi di marketing territoriale, aumentare 
l’attrattività degli investimenti ed implementare nuovi strumenti finanziari a supporto delle imprese. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’intervento Calabria scouting di cui al decreto dirigenziale n. 17585 DEL 30/12/2022, e risultante dalle schede allegate alle  Delibere di approvazione e 
rimodulazione del Piano Sviluppo e Coesione (PSC), prevede tra le sue azioni un’attività di penetrazione commerciale nei paesi target e di rafforzamento degli 
investimenti esteri attraverso missioni istituzionali e imprenditoriali in Calabria e all’estero, strumenti di promozione e in generale tutti i servizi relativi alla 
preparazione, organizzazione e realizzazione degli interventi di internazionalizzazione previsti nei paesi. 
L’obiettivo viene realizzato attraverso la tempestiva stipula di accordi con i soggetti gestori esclusivisti delle manifestazioni di cui al decreto dirigenziale n. 
17585/2022 e con l’accelerazione della liquidazione della spesa programmata per l’annualità 2023. Il target indicato è sfidante in considerazione della previsione di 
spesa  (liquidazioni) rispetto alla considerevole somma impegnata. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. D.G.R. n. 419/2022 – PAC 2014-2020 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
7 - Turismo 1 - Sviluppo e valorizzazione del turismo  U9070201802 750.000,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa Stipula accordi con i soggetti gestori 01/01/2023 31/12/2023 
 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore Val. Iniz. Fonte Target 
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Unità 
di 

misura 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
30 Giugno 31 Dicembre 

Avanzamento della spesa Somma liquidata 
Somma 

impegnata 
(€.750.000,00) 

%  
f / 3 

 
COEC 40,00 70,00 

Stakeholders OPERATORI ECONOMICI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

9.2 Obiettivo OPERATIVO 3.1.9.2 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / SETTORE 2 - OSSERVATORIO SUL TURISMO E DELLA MOBILITA' 100,00 

Priorità Strategica 3 - UNA CALABRIA RESILIENTE E PIU' CONNESSA ATTRAVERSO UNA MOBILITA' REGIONALE, LOCALE E URBANA SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 
3.1 - Potenziare i servizi di trasporto pubblico, attraverso il rinnovo e l'ammodernamento delle infrastrutture e l'adeguamento ai migliori standard ambientali, 
energetici ed operativi. 

Titolo  3.1.9.2 - Conoscenza dei dati per rendere più sicura la viabilità secondaria. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo operativo è finalizzato a migliorare e rendere più sicura la viabilità secondaria, per mezzo della piattaforma informatica on line, per la raccolta sistematica 
dei dati sugli incidenti stradali in Calabria, denominata CRISC  - Centro regionale per la raccolta dei dati sugli incidenti stradali in Calabria. 
Il CRISC è uno strumento fondamentale per la conoscenza dei dati sull’incidentalità stradale,  la contestualizzazione del fenomeno rispetto al sistema infrastrutturale, 
alla mobilità regionale, all’assetto territoriale e all’insieme dei fattori che condizionano direttamente o indirettamente la sicurezza stradale.  
Il CRISC consente di sviluppare un modello interpretativo sulle cause degli incidenti e degli strumenti disponibili per contrastare i fattori che li determinano; 
Consente, inoltre, di rafforzare lo sviluppo delle risorse professionali e della strumentazione tecnica, attraverso azioni di formazione e di costruzione di una cultura 
di governo della sicurezza stradale, condivisa da tutti i soggetti che hanno responsabilità istituzionali in tale ambito. 
Il Centro Regionale degli Incidenti Stradali della Calabria è in convenzione con l’ISTAT per il rilievo degli incidenti stradali rilevati dalle Forze dell'Ordine che devono 
essere obbligatoriamente trasmessi per far parte della base dati ufficiale italiana.  
L’Istat trasmette al Crisc le schede dei verbali di rilevamento degli incidenti stradali, rilevati da Polizia di Stato, Carabinieri, ecc.Il Crisc, inoltre, riceve dalle Polizie 
locali le schede dei verbali di rilevamento degli incidenti stradali. Le schede contengono i dati relativi agli incidenti: persone e mezzi coinvolti; rilievi planimetrici; 
strade interessate; progressive chilometriche; ore nelle quali si sono verificati gli incidenti, ecc.. Il Crisc processa i dati delle schede dei verbali di rilevamento degli 
incidenti stradali pervenute dall’Istat e dalle Polizie locali, verifica la congruenza dei dati trasmessi, le progressive chilometriche, ecc. e quindi geolocalizza gli incidenti 
su mappe Google. Successivamente il Crisc trasmette all’Istat i dati rielaborati relativi agli incidenti stradali intervenuti nel territorio regionale, che successivamente, 
divulga i dati relativi agli incidenti stradali. 
 
Se negli anni passati gli Enti gestori delle strade, per accedere alla base dati sull’incidentalità, sono stati invitati a registrarsi sul sito web del Crisc, per il 2023 si 
intende intervenire con una significativa innovazione di processo, provvedendo a trasmettere a tutti gli Enti gestori delle strade (Comuni, Amministrazioni provinciali 
e Anas), i dati degli incidenti stadali verificatisi nell’anno precedente, sulle strade di rispettiva competenza, invitando i medesimi Enti ad adottare tutte le misure 
necessarie alla prevenzione degli incidenti stradali sui tratti interessati da incidentalità e a comunicare gli interventi effettuati, che, successivamente, saranno inseriti 
nel sistema Crisc. 
Altresì, nell’ambito del CRISC è prevista un’azione finalizzata al videorilevamento tridimensionale delle strade provinciali, attività propedeutica alla formazione del 
Catasto Stradale. Tale attività di rilevamento e il successivo processo dei dati, consente di rilevare il cd. arredamento stradale (segnaletica orizzontale, verticale, 
guardrail); gli accessi laterali; i viadotti, tutti elementi idonei alla verifica della conformità della segnaletica stessa al Regolamento di attuazione del Codice della 
strada, oltre che alla regolarizzazione tecnica e amministrativa degli accessi laterali, consentendo in una prima fase di verificare la sussistenza degli elementi minimi 
previsti dalla normativa vigente ed eventualmente, di implementarli nel caso di eventuali evoluzioni normative. 
Allo stato sono stati già video-rilevati n. 3.345,44 KM su un totale di 7.541 KM da rilevare. 
L’attività di formazione del Catasto delle strade provinciali prevede altresì il popolamento dei dati di rilievo del traffico. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Con l’obiettivo strategico 3.1 “Potenziare i servizi di trasporto pubblico, attraverso il rinnovo e l'ammodernamento delle infrastrutture e l'adeguamento ai migliori 
standard ambientali, energetici ed operativi”, la Regione si prefigge di rendere più sicura la viabilità secondaria, con  soluzioni tecnologiche avanzate per la sicurezza 
e il controllo. L’obiettivo operativo è coerente con l’obiettivo strategico 3.1, poiché consente di conoscere i dati sull’incidentalità, di contestualizzare il fenomeno 
rispetto al sistema infrastrutturale, alle condizioni della mobilità regionale, all’assetto territoriale e a tutti i fattori che condizionano direttamente o indirettamente 
la sicurezza stradale; di conoscere le condizioni dell’arredamento stradale e quindi di programmare interventi di messa in sicurezza delle infrastrutture della viabilità, 
quali quelli previsti dalla normativa di settore vigente. 
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Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Con la scelta dell' indicatore e dell'attività si vuole misurare la capacità di  concretizzare i compiti del Centro di monitoraggio della sicurezza stradale della Calabria 
provvedendo a trasmettere agli Enti gestori delle strade i dati degli incidenti verificatisi nell’anno precedente sulle strade di rispettiva competenza, invitandoli ad 
adottare tutte le misure di prevenzione del fenomeno dell’incidentalità  per il successivo inserimento sull'applicativo Crisc  e, altresì, di effettuare il videorilevamento 
tridimensionale delle strade provinciali, strumento di conoscenza fondamentale per programmare gli  interventi per rendere più sicura la viabilità secondaria. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 33,33 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. DGR 21/2022 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
10 - Trasporti e diritto alla mobilità 4 - Altre modalità di trasporto  U9030200104 1.075.000,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa Trasmissione dati incidentalità agli Enti interessati per competenza 01/03/2023 31/07/2023 
 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Implementazione videorilevamento tridimensionale delle 
strade provinciali 

Km. Strade 
provinciali 

videorilevate 

Km. Strade 
provinciali 

da 
videorilevare 

% 44,20 
b / 3 

 
CRISC 0,00 65,00 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI, CITTADINI 
Dimensioni Benessere SANITARIO, SOCIALE 

 
9.3 Obiettivo OPERATIVO 3.1.9.3 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / UOA TRASPORTI E MOBILITA' SOSTENIBILE / SETTORE 1 - TRASPORTO PUBBLICO LOCALE 100,00 

Priorità Strategica 3 - UNA CALABRIA RESILIENTE E PIU' CONNESSA ATTRAVERSO UNA MOBILITA' REGIONALE, LOCALE E URBANA SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 
3.1 - Potenziare i servizi di trasporto pubblico, attraverso il rinnovo e l'ammodernamento delle infrastrutture e l'adeguamento ai migliori standard ambientali, 
energetici ed operativi. 

Titolo  
3.1.9.3 - Ricognizione parco veicolare destinato al Trasporto Pubblico locale e regionale, finalizzata al rinnovo del parco veicolare trasporto su gomma attraverso 
tecnologie sostenibili e azioni finalizzate all’acquisto di nuovi mezzi 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Settore ha quale principale responsabilità la programmazione dei servizi di trasporto pubblico locale e, ad oggi, fino al trasferimento delle competenze all’Autorità 
Regionale dei Trasporti, anche la relativa gestione. 
Nel dicembre 2015 è stata approvata dal Consiglio regionale la L.R. n. 35/2015, che costituisce una legge quadro in materia di trasporto pubblico locale, e sostituisce 
la precedente L.R. n. 23/1999.  
La legge si pone l’obiettivo generale di sviluppare un sistema di offerta di trasporto pubblico locale rispondente alle esigenze di mobilità delle persone, mirando al 
trasferimento modale dal mezzo individuale al mezzo collettivo, e garantendo la sostenibilità ambientale, economica e sociale.  
Per il raggiungimento di tale obiettivo, la legge individua alcune fondamentali azioni di indirizzo politico-amministrativo, tra cui: 
 -il miglioramento della qualità del servizio in termini di regolarità e puntualità;  
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- il miglioramento della qualità dei mezzi di trasporto e dei terminali di accesso, in termini di comfort, pulizia e accessibilità per i soggetti diversamente abili;  
- la diffusione dell’informazione all’utenza su itinerari, orari, tariffe e andamento in tempo reale dei servizi, anche mediante canali telematici che ne consentano una 
consultazione rapida ed integrata. 
Il miglioramento della qualità dei servizi si raggiunge anche attraverso il rinnovo e l’ammodernamento dell’attuale parco veicolare. 
Attualmente la regione risulta destinataria di ingenti risorse ministeriali destinati all’acquisto di autobus da destinare al TPL e, in alcuni casi, alla realizzazione delle 
relative infrastrutture di supporto. 
Per il raggiungimento dell’obiettivo sarà necessario definire in maniere dettagliata e puntuale l’attuale stato del parco veicolare regionale, andando ad evidenziare 
lo stato di vetustà e le tecnologie diffuse in relazione alla capacità di inquinamento e di NON sostenibilità dei singoli mezzi, molti dei quali appartenenti alle categorie 
M2 e M3 alimentati a benzina o gasolio con caratteristiche antinquinamento Euro 2. La circolazione di questi autobus altamente inquinanti sarà vietata, come per 
quelli di classe Euro 3, a partire dal 1° gennaio 2024.  
L’analisi sarà effettuata con riferimento allo stato di fatto del parco veicolare al 31/12/2022 (indicatore 2), classificandolo per tipo di alimentazione, vetustà, 
operatore economico e altre caratteristiche rilevanti. Sulla base di tale analisi e delle previsioni di investimento, sarà effettuata una simulazione dello stato del parco 
veicolare al 31/12/2024 (indicatore 2), sempre utilizzando la stessa classificazione.  
In merito ai piani di acquisto avviati, l’obiettivo prevede la messa su strada dei nuovi mezzi nei termini previsti dai decreti ministeriali di finanziamento, nel numero 
complessivo di 385, di cui 88 messi su strada nel 2022 e 297 entro il 31.12.2024. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L'obiettivo è coerente con l'obiettivo strategico 3.1, “Potenziare i servizi di trasporto pubblico, attraverso il rinnovo e l’ammodernamento delle infrastrutture e 
l’adeguamento ai migliori standard ambientali, energetici ed operativi” ed in particolare con il risultato atteso che prevede il rinnovo ed ampliamento del parco 
veicolare su gomma attraverso l’acquisto di autobus a bassa emissione di sostanze inquinanti. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Occorre rinnovare il parco mezzi adibito al trasporto pubblico locale introducendo mezzi a bassa emissione di sostantanze inquinati al fine di favorire la transizione 
ecologica. Le risorse disponibili permetteranno di raggiungere la finalità dell’obiettivo. La fase identificata per misurare tale obiettivo è il rispetto dei tempi imposti 
da riscontrare attraverso il sistema di protocollazione e/o la trasmissione di comunicazioni PEC. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 33,33 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. 
FSC Infrastrutture 2014-2020 di cui alle Delibere CIPE 54/2016 e CIPE 98/2017 Rinnovo materiale del trasporto pubblico locale ferroviario e su gomma. 
DM 223-2020 Realizzazione del piano di rinnovo dei parchi autobus utilizzati per i servizi di trasporto pubblico locale e regionale. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
10 - Trasporti e diritto alla mobilità 2 - Trasporto pubblico locale   67.786.000,00 

 Sistema di misura 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Messa su strada di nuovi autobus 

N. autobus 
acquistati e 

messi su strada 
(nulla osta di 
immissione 
rilasciato) 

N. 
autobus 

da 
acquistare 

% 22,86 
c / 1 

 
Prot./PEC 30,00 50,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE, ECONOMICO, SOCIALE 

Definizione stato di fatto del parco veicolare (al 
31/12/2022) 

N. autobus 
censiti 

N. 
autobus 

parco 
veicolare 

% 0,00 
g / 1 

 
Prot/PEC 100,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
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Dimensioni Benessere SOCIALE, ECONOMICO, AMBIENTALE 

Definizione stato previsionale del parco veicolare (al 
31/12/2024) 

N. autobus 
censiti 

N. 
autobus 

parco 
veicolare 

% 0,00 
g / 1 

 
Prot./PEC 100,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere SOCIALE, ECONOMICO, AMBIENTALE 

 

9.4 Obiettivo OPERATIVO 3.1.9.44 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / UOA TRASPORTI E MOBILITA' SOSTENIBILE/ SETTORE 1 TRASPORTO PUBBLICO LOCALE 50,00 

DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / UOA SISTEMI INFRASTRUTTURALI COMPLESSI / SETTORE 1 - INTERVENTI A DIFESA DEL SUOLO 25,00 

DIPARTIMENTO 6 - INFRASTRUTTURE E LAVORI PUBBLICI / UOA SISTEMI INFRASTRUTTURALI COMPLESSI / SETTORE 2 - Infrastrutture di Trasporto 25,00 

Priorità Strategica 3 - UNA CALABRIA RESILIENTE E PIU' CONNESSA ATTRAVERSO UNA MOBILITA' REGIONALE, LOCALE E URBANA SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 
3.1 - Potenziare i servizi di trasporto pubblico, attraverso il rinnovo e l'ammodernamento delle infrastrutture e l'adeguamento ai migliori standard ambientali, 
energetici ed operativi. 

Titolo  
3.1.9.44 - Acquisto di treni ad alimentazione elettrica per il rinnovo delle flotte del materiale rotabile ferroviario utilizzato per servizi di trasporto regionale – DM 
319_2021 (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) approvato con Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 2021 e in particolare la misura M2C2 – 4.4.2 del PNRR 
prevede una dotazione di 800 milioni di euro per il rinnovo delle flotte del servizio pubblico regionale ferroviario con l’acquisto di treni a combustile pulito, per il 
periodo 2021 – 2026. Il D.M. n. 319 del 9 agosto 2021, nel ripartire le risorse, ha assegnato alla Regione Calabria Euro 21.025.911,98. 
L’obiettivo è quindi quello di acquistare rotabile ferroviario elettrico, con soggetto attuatore Trenitalia, per come stabilito con DGR n°509 del 14/10/2022, secondo 
le seguenti tempistiche stabilite dallo stesso DM 319/2021: 
• i contratti (ordini di acquisto afferenti ad Accordi Quadro) relativi alle forniture devono essere sottoscritti (nel caso di ordini di acquisto, si parla di emissione e 
non si sottoscrizione) entro il 30 giugno 2023; 
• acquistare almeno 1 treno entro il 31 dicembre 2024; 
• completare il programma delle forniture entro il 30 giugno 2026. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico 3.1 che prevede tra i risultati attesi il rinnovo del parco circolante su ferro (treni ad alimentazione elettrica o ad 
idrogeno. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’investimento programmato da Regione Calabria per l’acquisto di rotabili ferroviari sulla linea regionale a scartamento ordinario (RFI) è sancito dal Contratto di 
servizi sottoscritto tra ArtCal e Trenitalia, con una quota in capo a Regione Calabria pari a 140,8 MEuro. L’investimento in parola di Euro 21.025.911,98 (D.M. n. 319 
del 9 agosto 2021 - DGR n°509 del 14/10/2022) è quindi aggiuntivo e consente di acquistare nr. 4 rotabili elettrici con il cofinanziamento di Trenitalia. Tale ulteriore 
quota di finanziamento sarà anche oggetto di opportuna integrazione del Contratto di servizi. Gli indicatori e i target sono definiti tenendo conto di quanto previsto 
allo stato dal DM 319/2021. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse che rientrano nella Missione 2 del PNRR "Rivoluzione verde e transizione ecologica" 

Documenti di Riferim. D.M. n. 319 del 9 agosto 2021 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
5 - PNRR 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
10 - Trasporti e diritto alla mobilità 1 - Trasporto ferroviario  U9100100801 4.862.242,14 

 Sistema di misura 
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Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Ordine di acquisto (Obbligazione Giuridicamente 
Vincolante) 

Numero treni 
ordinati entro il 
30 giugno 2023 

Numero 
treni da 
ordinare 
entro il 

30 giugno 
2023 (n. 
4 treni) 

%  
a / 1 

 
REGIS/Pec/Protocollo 100,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO, AMBIENTALE, SOCIALE 

 

9.5 Obiettivo OPERATIVO 5.1.9.5 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / SETTORE 1 - RICETTIVITA’ ALBERGHIERA ED EXTRA-ALBERGHIERA. PORTUALITA' TURISTICA, 
STBAILIMENTI BALNEARI E TERMALISMO 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.1 - Promuovere, nelle aree urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo, la cultura, il patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la 
sicurezza 

Titolo  5.1.9.5 - Creazione sezione portale web dedicata alle Professioni turistiche 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Con la L. R. n. 34/2002 sono state devolute alle Province le funzioni e i compiti concernenti l’indizione e l’espletamento degli esami di abilitazione delle professioni 
turistiche nonché la tenuta dei relativi elenchi; con la L.R. n. 8/2008 e s.m.i., recante “Riordino dell’organizzazione turistica regionale”, sono state meglio definite e 
ripartite le competenze, le funzioni e le attività della Regione e degli Enti Locali; in particolare, al Capo V della stessa legge sono state disciplinate, nell’alveo definito 
dalla disciplina statale, le professioni turistiche e, precisamente, le guide turistiche e gli accompagnatori turistici; Le funzioni delegate alle Provincie sono state poi 
riassunte dalla Regione con la L.R. 14/2015. 
il T.A.R. della Calabria, Sezione staccata di Reggio Calabria, con la sentenza n. 726 del 16 dicembre 2019 ha affermato che “deve prendersi atto del vuoto normativo 
venutosi a creare a livello statale nel settore delle professioni turistiche, dal 2013 ad oggi, con la mancata indicazione di uniformi requisiti di accesso alla professione 
di guida nella sua nuova veste di rilievo nazionale”. Successivamente, il Consiglio di Stato con Sentenza n. 5213/2020 ha così statuito: “Ne discende un complessivo 
assetto che esclude la competenza legislativa regionale in materia di abilitazione alla professione di guida turistica, senza che possa validamente opporsi la condizione 
di inerzia del legislatore statale, alla quale, come sottolineato dalla stessa sentenza appellata, «non appare possibile porre rimedio a livello regionale (e provinciale), 
anche in ragione dell’interferenza con la materia della concorrenza, di esclusiva competenza statale»”; 
Tale situazione ha generato una serie di problematiche, con riguardo al rilascio e al rinnovo dei tesserini di riconoscimento, la cui assenza impedisce l'esercizio delle 
attività considerate anche da parte dei soggetti già abilitati allo svolgimento dell’attività lavorativa di Guida e Accompagnatore turistico; pertanto, nelle more di un 
generale riordino della disciplina nazionale, sono state emanate con D.D.G 5441 del 18/05/2022 dal Dipartimento” Turismo, Marketing Territoriale e Mobilità” le 
linee guida per risolvere le problematiche relative allo svolgimento delle attività professionali da parte dei soggetti già abilitati esclusivamente alla definizione delle 
modalità procedimentali per il rilascio e il rinnovo del tesserino di riconoscimento, ai sensi della L.R. n.8/2008 e s.m.i.; 
• per dare, pertanto, maggiore risalto all’attività delle professioni turistiche, anche al fine di conciliare le richieste lavorative a seguito dell’incontro tra domanda 
e offerta si procederà alla creazione dell’Elenco delle Guide e Accompagnatori turistici e consequenziale attivazione di una sezione appositamente dedicata sul portale 
web del Dipartimento Turismo, in modo da offrire, ai soggetti che svolgono l’attività di guida e accompagnatore turistico, maggiore visibilità e opportunità di contatto 
da parte dei buyers (Tour Operator, Tour Organizer, Bus Operator, OTA-Online Travel Agencies, Cral aziendali, associazioni ecc.). 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Il CAPO V “Professioni Turistiche” Articolo 31 (Figure delle professioni turistiche) della L.R.n.8/2008 e smi definisce; 
• È guida turistica chi, per professione, accompagna persone singole o gruppi di persone, nelle visite a opere d’arte, a musei, a gallerie, a scavi archeologici 
illustrandone le attrattive storiche, artistiche, monumentali, paesaggistiche e naturali. 
• È accompagnatore turistico, chi per professione, accoglie ed accompagna persone singole o gruppi di persone in viaggi sul territorio nazionale o estero, curando 
l’attuazione del pacchetto turistico predisposto dagli organizzatori, prestando completa assistenza ai turisti con la conoscenza della lingua degli accompagnati, 
fornendo elementi significativi e notizie di interesse turistico sulle zone di transito. L’esercizio delle professioni turistiche riveste un ruolo strategico per la 
promozione, la divulgazione, la valorizzazione e la conoscenza del patrimonio storico/culturale regionale, con particolare riferimento all’archeologia, volano di una 
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strategia di crescita economica del territorio, in quanto “attivante e trainante” di catene di valore in chiave non solo turistica. 
Con la definizione, presso il Dipartimento Turismo, Marketing territoriale e Mobilità, dell’elenco delle Guide e Accompagnatori turistici, si renderà pienamente 
operativa e visibile l’attività svolta dai Soggetti abilitati alle professioni in parola, che, per le finalità istituzionali delle stesse, certamente contribuiranno al innalzare 
i flussi turistici. Con la successiva attivazione della sezione del portale web dedicata alle professioni turistiche si realizzerà un nuovo strumento volto alla promozione 
del patrimonio culturale. 
Tutto ciò in particolare nella aree urbane, ove sono situate la maggior parte delle strutture espositive, museali e di conoscenza del patrimonio culturale calabrese, 
con particolare riferimento all’archeologia. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Le Sentenze del T.A.R. della Calabria, Sezione staccata di Reggio Calabria, n. 726 del 16 dicembre 2019 e del Consiglio di Stato n. 5213/2020, hanno generato una 
serie di problematiche, con riguardo al rilascio e al rinnovo dei tesserini di riconoscimento, la cui assenza impedisce l'esercizio delle attività. anche da parte dei 
soggetti già abilitati allo svolgimento dell’attività lavorativa di Guida e Accompagnatore turistico 
A seguito della creazione dell’elenco delle Guide e degli Accompagnatori turistici, considerata la maggiore visibilità, gli stessi potranno operare pienamente e 
legittimamente per il raggiungimento degli scopi istituzionali; poiché con l’attivazione, anche, della sezione sul portale web dedicata alle professioni turistiche, non 
solo si renderà pubblico L’elenco ma, soprattutto, si potranno conciliare le richieste lavorative a seguito dell’incontro tra  domanda e offerta. 
Tutto ciò rafforzerà l’azione di miglioramento delle condizioni e degli standard di fruizione del patrimonio turistico, culturale e archeologico calabrese, contribuendo 
certamente ad incentivare i flussi turistici. Il sistema di misurazione è stato individuato per dare evidenza all’azione della Regione, evidenziato attraverso un 
indicatore di Risultato, con l’indicatore che (on/off) relativo all’attivazione della sezione del portale web dedicata. Si utilizza l’indicatore ON/OFF in quanto si tratta 
di attivare un portale web al momento non esistente, che può essere misurata solo con l’attivazione dello stesso. Tutte le attività saranno verificabili per mezzo del 
registro decreti, da Pec, dalla posta elettronica, dal protocollo, nonché dal sito istituzionale della Regione. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non occorrenti per il raggiungimento dell’obiettivo. Le attività verranno svolte con l'utilizzo delle risorse umane interne. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Preliminare Acquisizione istanze per il rilascio dei tesserini ai soggetti abilitati che ne faranno richiesta 01/01/2023 30/06/2023 
Istruttoria Verifica sussistenza dei requisiti e presa d’atto della SCIA. 01/01/2023 30/09/2023 

Conclusiva 
Predisposizione Elenco delle Guide e Accompagnatori Turistici e successiva approvazione 

con provvedimento amministrativo 
01/09/2023 30/11/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Istituzione specifica sezione del portale web dedicata alle 
Professioni Turistiche 

Istituzione 
specifica sezione 
del portale web 

dedicata alle 
Professioni 
Turistiche 

 ON/OFF 0,00 
e / 1 

 

Pec, 
protocollo, 

Portale 
istituzionale 

0,00 100,00 

Stakeholders INOCCUPATI, CONSUMATORI, DISOCCUPATI, IMPRESE, CITTADINI 
Dimensioni Benessere EDUCATIVO, SOCIALE, ECONOMICO 
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9.6 Obiettivo OPERATIVO 5.2.9.6 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / SETTORE 3 - PROMOZIONE ED ATTRATTIVITA’ DELL’OFFERTA TURISTICA, TURISMO SOSTENIBILE E 
DIGITALE 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.2 - Promuovere, nelle aree diverse da quelle urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo a livello locale, la cultura, il patrimonio 
naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza. 

Titolo  5.2.9.6 - Promozione del turismo scolastico montano sul territorio calabrese 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo si propone di attuare interventi di valorizzazione e promozione complessivamente previsti per la  Concessione di contributi ad Enti Pubblici Territoriali 
ed organismi vari in attuazione della L.R. 13/85,  in particolare, attraverso: 
• iniziative finalizzate alla promozione del turismo scolastico, montano ed esperienziale; 
 • attività di accoglienza e di tutela del turista, nonché, iniziative locali di intrattenimento e di attrazione o di valorizzazione dei patrimoni naturalistici, storici, 
culturali, tradizionali e folcloristici.  
• la realizzazione o acquisizione di materiale pubblicitario ed editoriale. 
Il settore adotterà specifici atti, provvedimenti, Avvisi Pubblici dedicati, manifestazioni di interesse e bandi differenziati rivolti a: 
-Istituti scolastici; 
- Associazioni e organismi vari 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo operativo è coerente con l'obiettivo strategico 5.2 in quanto lo stesso prevede il potenziamento delle attività di incoming, anche attraverso l’attrazione di 
flussi turistici scolastici da altre regioni in aree diverse da quelle urbane (per la conoscenza del territorio regionale calabrese, bandi interregionali legati al turismo). 
Ciò avverrà promuovendo l’identità regionale nella formazione scolastica attraverso lo sviluppo di attività extracurricolari mirate alla diffusione del patrimonio 
artistico, culturale, letterario e delle eccellenze artigiane e produttive delle Montagne Calabresi. 
L’obiettivo è altresì pienamente coerente con la Deliberazione della Giunta Regionale n. 644 del  10 Dicembre 2022 avente ad oggetto “Concessione  di  contributi  ad  
Enti  Pubblici  Territoriali  ed  organismi  vari  di  cui  all’art.65 della L.R. 13/85 – Atto di indirizzo.” , nonché con la programmazione regionale relativa all’attuazione 
delle Strategie Territoriali dei Centri Urbani di Livello Regionale, con la Strategia Regionale per le Aree Interne, finanziata con il Fondo Sviluppo e Coesione, con i 
programmi di interventi per migliorare le condizioni e gli standard di offerta e di fruizione del patrimonio culturale nelle aree di attrazione tra cui le  operazioni 
relative alle aree archeologiche, al sistema dei castelli e delle fortificazioni e riguardanti i grandi attrattori religiosi e gli edifici di pregio. (POR 2021-2027) 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La pandemia da Covid-19 ha comportato un crollo generalizzato dei viaggi e delle vacanze a livello globale,  anche in Calabria,  nell’anno 2020,  si sono dimezzati gli 
arrivi e le presenze. Tutti gli osservatori prevedono una forte ripresa dei movimenti turistici nell’anno 2023, il trend di aumento riguarderà anche  il turismo montano 
che in Calabria offre la presenza di tre Parchi Nazionali e uno Regionale.   Le Attività previste sono: 
1.Pubblicazione dell’Avviso, 3. Istruttoria della pratiche, 4. Pubblicazione degli elenchi degli ammessi a contributo. Tali attività saranno tracciate a mezzo protocollo,  
verbali istruttori, comunicazioni mail/pec, decreti, sito web istituzionale.   L’indicatore misurerà l’efficienza dell’azione rivolta al potenziamento delle attività di 
incoming, anche attraverso l’attrazione di flussi turistici scolastici da altre regioni. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
7 - Turismo 1 - Sviluppo e valorizzazione del turismo   350.000,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preliminare Pubblicazione Avviso 01/01/2023 30/01/2023 
Istruttoria Istruttoria pratiche 20/02/2023 15/03/2023 
Conclusiva Pubblicazione elenchi degli ammessi a contributo 15/03/2023 30/03/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 
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Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Realizzazione degli interventi di promozione del turismo 
scolastico montano 

Numero Progetti 
liquidati 

Numero 
Progetti  
risultati 

conformi 
all’Avviso e 

regolarmente 
rendicontati. 

% 0,00 
b / 3 

 

Verbali 
istruttori, 

comunicazioni 
mail/pec, 
decreti. 

0,00 100,00 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI, IMPRESE, CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

9.7 Obiettivi OPERATIVI 8.1.9.7,8,9,10 
 

Unità organizzative 

Obiettivo operativo 8.1.9.7 
DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / SETTORE 2 - OSSERVATORIO SUL TURISMO E DELLA 
MOBILITA' 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.9.8 DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / SETTORE 1 - RICETTIVITA’ ALBERGHIERA ED EXTRA-
ALBERGHIERA. PORTUALITA' TURISTICA, STBAILIMENTI BALNEARI E TERMALISMO 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.9.9 DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / SETTORE 3 - PROMOZIONE ED ATTRATTIVITA’ DELL’OFFERTA 
TURISTICA, TURISMO SOSTENIBILE E DIGITALE 

100,00 

Obiettivo operativo 8.1.9.10 DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / UOA TRASPORTI E MOBILITA' SOSTENIBILE / SETTORE 1 - 
TRASPORTO PUBBLICO LOCALE 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.9.7, 8, 9, 10 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per assicurare 
che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di competenza 
di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei tempi di scadenza 
(30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione alternativa sulla 
piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente risultato 
atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori 
titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo 
stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del 
debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre 
che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
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Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione, pertanto, l’indicatore registra la riduzione 
del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una 
riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di 
tale valore. Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai 
Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

9.8 Obiettivo OPERATIVO 8.2.9.11 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / SETTORE 1 - RICETTIVITA’ ALBERGHIERA ED EXTRA-ALBERGHIERA. PORTUALITA' TURISTICA, 
STBAILIMENTI BALNEARI E TERMALISMO 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.9.11 - Proposta Testo Unico in materia di Turismo 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

La necessità di porre mano ad una revisione e razionalizzazione delle leggi regionali che regolano il comparto ricettivo e delle agenzie di Viaggio e Turismo 
traggono, sostanzialmente, origine dalla presenza di normative regionali datate e dall’anacronistica coesistenza con molte leggi nazionali. 
Le sette legge regionali che verranno revisionate e incluse nel testo unico sono: 
• l.r. n.26/85; 
• l.r n.50/2009 
• l.r. n.8/08; 
• l.r n.28/86 
• l.r. n. 34/2018 
• Regolamento Regionale n. 27 ottobre 2008, n. 4 
• L.r. n.22 del 19/11/2020 e sm.i. 
Risulta, altresì, necessario considerare quanto definito nel D.lgv. n.79 del 23/05/2011 s.m.i (Codice del turismo) e il Decreto ministeriale n.1432 del 05/08/2021 
Oltre a ciò vi è la concreta necessità di adeguare la legislazione regionale alla nuova filosofia amministrativa che pone, come primaria linea guida, la semplificazione 
amministrativa e il miglioramento della competitività. 
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Per migliorare la competitività del settore è essenziale un coordinamento normativo e regolamentare in grado di affrontare i rapidi mutamenti del mercato, oltre 
alla riduzione degli oneri fiscali e contributivi per le imprese.  
Parallelamente, sono necessarie forme di incentivazione alla regolare occupazione e al superamento del precariato, nonché un contrasto più efficace all’abusivismo 
in tutte le sue forme. 
Si ritiene doveroso far presente che il legislatore nazionale, da circa un ventennio, si è posto la necessità di rendere più efficiente l’apparato legislativo ed 
organizzativo del settore turistico.  
A tale scopo sono state introdotte norme atte a semplificare il rapporto tra la P.A. ed il cittadino rendendolo trasparente e alleggerendo il carico normativo, 
burocratico e fiscale. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Il presente obiettivo, in raccordo al risultato atteso dall’Obiettivo Strategico 8.2,  prevede l’adozione di misure di semplificazione, per realizzare le quali è 
necessario effettuare un’opera di raccolta, sistemazione ed adeguamento della normativa regionale, di tutte le disposizioni di legge regionale che attualmente 
disciplinano le seguenti materie: 
Requisiti di Classificazione e Riclassificazione delle seguenti strutture ricettive Alberghiere: 
-Albergo -Residenza Turistico Alberghiera -Villaggio Albergo –Motel  Albergo diffuso  
Requisiti di Classificazione e Riclassificazione delle seguenti strutture ricettive Extralberghiere: 
-Bed and Breackfast  -Locanda -Bed and Breackfast in Family -Case e appartamenti o Apartments o Guest House -Case per ferie -Case Religiosa o Casa del Pellegrino 
-Ostello per la gioventù  -Centro soggiorno studi -Residenza di campagna o Country House -Rifugio Escursionistico o Baita -Residenza di montagna o Chalet -
Residenza d’epoca o Dimora storica. 
Riordino dell’organizzazione turistica regionale. 
Produzione, Organizzazione ed intermediazione di pacchetti turistici - Agenzie di viaggio e turismo; 
-Attività delle agenzie -Procedure per apertura -Gestione verifica e controllo 
Disciplina delle Associazioni Pro Loco  
Il Testo Unico in materia avrebbe la finalità di riunire le varie norme legislative regionali vigenti in relazione alle materie sopra indicate, conferendo una 
disposizione sistematica, sopprimendo le disposizioni superflue e rendendo la normativa conforme alle novità, introdotte in materia, dalle leggi statali e sarebbe 
perfettamente coerente con le finalità di cui all’obiettivo strategico 5.2 con particolare riferimento al sostegno al turismo sostenibile e al potenziamento dell’attività 
di incoming. 
È necessario, al fine di Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di 
programmazione. la presentazione di una proposta di legge (Testo Unico) che regolamenti, nel suo complesso, il comparto delle agenzie di viaggio e turismo e 
quello delle strutture ricettive onde non dover far ricorso ad un rimaneggiamento delle singole leggi il cui risultato oltre a non rispondere alle reali esigenze degli 
operatori turistici potrebbe creare ulteriore confusione. 
si rende indispensabile, di fatto, rinnovare tale disciplina al fine di renderla più aderente alle esigenze del mercato e nell’ottica di semplificazione della normativa 
esistente da un punto di vista della sua strutturazione. 
È altresì giusto ribadire che, le criticità evidenziate, vadano affrontate con una azione che tenga conto della necessita di “modernizzazione e trasparenza” a tutela 
del livello di qualità dell’offerta turistica, per una maggiore garanzia dei turisti e degli operatori. 
Il testo di legge che si sottopone ha come scopo quello di porre rimedio alle criticità emerse, eliminando gli ostacoli e i rallentamenti nell’espletamento dell’azione 
amministrativa della Regione Calabria, con interventi di semplificazione, modernizzazione e trasparenza. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

l’intervento normativo è realizzato mediante l’adozione di leggi comprendenti i settori sopra citati al fine di raccogliere in un unico testo normativo le disposizioni 
in precedenza sparse in vari altri atti legislativi. 
Il nuovo testo unico cosi come verrà proposto si prefigge l’obiettivo di migliorare la disciplina del turismo in Calabria,  
la Regione manterrà un ruolo centrale di programmazione e coordinamento dell’attività in materia che si esplica attraverso l’esercizio delle funzioni e dei compiti 
che riguardano generalmente i seguenti ambiti di competenza: 
• la programmazione dello sviluppo sostenibile e competitivo del turismo e l'innovazione dell'offerta turistica regionale; 
• l'omogeneità dei servizi e delle attività collegate all'offerta turistica regionale; 
• le attività di promozione attraverso l’intermediazione turistica delle agenzie di Viaggio e Turismo, migliorando l’immagine unitaria della Regione Calabria in 
Italia e all’estero, anche attraverso le relazioni internazionali; 
• la diffusione della conoscenza sulle caratteristiche dell’offerta turistica del territorio regionale;  
• l’attuazione e il finanziamento di specifici progetti d’interesse regionale definiti ai sensi della legislazione vigente, e il sostegno agli operatori del settore; 
• l’organizzazione della raccolta, della elaborazione e della comunicazione delle statistiche regionali del turismo, delle rilevazioni e delle informazioni 
concernenti l'offerta e la domanda turistica, classificazione ricettiva alberghiera ed extralberghiera. 
Il sistema di misurazione è stato individuato per dare evidenza all’azione della Regione, evidenziato attraverso: 
- un’Attività, consistente nella Costituzione del tavolo tecnico col compito di provvedere all’elaborazione della bozza di Testo Unico; 
- un Indicatore di Risultato, con numeratore/denominatore: numero di LR revisionate /Numero LR da revisionare (pari a 7). 
Al termine, il Testo Unico elaborato dal Tavolo tecnico appositamente costituito, sarà trasmesso alla Direzione Generale del Dipartimento per l’invio al Settore 
Ufficio legislativo del Dipartimento Segretariato Generale, per il seguito di competenza.  
Tutte le attività saranno verificabili per mezzo di PEC, e-mail istituzionale, protocollo. 

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 146 di 257  

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non occorrenti per il raggiungimento dell’obiettivo. Le attività verranno svolte con l'utilizzo delle risorse umane interne. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Preliminare Costituzione tavolo tecnico 01/01/2023 28/02/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Elaborazione proposta di Testo Unico 
Numero Leggi 

Regionali 
revisionate 

Numero 
Leggi 

Regionali 
da 

revisionare 
(7) 

N 0,00 
a / 1 

 

Pec, 
protocollo, 

posta 
elettronica. 

4 7 

Stakeholders ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA, IMPRESE, OPERATORI ECONOMICI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

9.9 Obiettivo OPERATIVO 8.2.9.12 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / UOA TRASPORTI E MOBILITA' SOSTENIBILE / SETTORE 1 - TRASPORTO PUBBLICO LOCALE 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  
8.2.9.12 - Coordinamento delle attività della UOA e delle sue articolazioni e raccordo con le attività dell’Osservatorio della mobilità e del turismo e con il Dipartimento 
Infrastrutture 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

A seguito della riorganizzazione degli uffici del Dipartimento Turismo, Marketing territoriale e Mobilità del 16/12/2022 è emersa fin da subito l’esigenza di 
raccordare le attività del Settore 1 UOA - Trasporto pubblico locale (TPL) e dell’ART-Cal, ente di governo del trasporto pubblico locale, per rafforzare la strategia 
regionale in materia di mobilità. L’obiettivo si prefigge quindi di assumere tutti gli atti di natura organizzativa per consentire di potenziare l’attività regionale in 
materia di mobilità sostenibile e trasporto pubblico locale.  
Si prevede in particolare di emanare le seguenti direttive: 
1. Coordinamento del monitoraggio degli investimenti, prevedendo per tutti i finanziamenti, su tutte le fonti finanziarie, un modello unico per tipologia 
(infrastruttura, materiale rotabile, ecc.) di monitoraggio amministrativo e finanziario dell’andamento dell’intervento e la produzione di reportistica aggiornata; 
2. Coordinamento delle attività di raccolta dei dati afferenti il sistema di mobilità e di simulazione dello stesso, prevedendo in linea generale le modalità di 
condivisione delle informazioni e facilitando un approccio data driven a supporto delle decisioni politiche e tecniche/amministrative (proposta di diritettiva, da 
condividere con il Settore competente sull’Osservatorio della mobilità e del turismo); 
3. Coordinamento delle attività afferenti le società partecipate, realizzando una condivisione dei dati contabili, che consenta di monitorare permanentemente la 
circolarizzazione dei crediti/debiti e di mantenere aggiornate le informazioni di cui all’art. 22 del D.lgs. 33/2013, nonché di rendere più efficiente la vigilanza; 
4. Coordinamento della programmazione finanziaria della spesa corrente, che consenta un controllo, monitoraggio e previsione attendibile della spesa corrente per 
servizi di trasporto pubblico locale e altre spese di funzionamento (pari a circa 250 MEuro/anno). 
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Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo concorrerà al raggiungimento del risultato “Migliorare la gestione delle partecipazioni regionali (applicativo informatizzato di gestione del coordinamento 
strategico di società, fondazioni enti partecipati della Regione Calabria)” atteso per l’obiettivo strategico 8.2 “Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il 
rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione”. L’obiettivo concorre anche al punto “Adottare misure di 
semplificazione e supportare i procedimenti amministrativi connessi all’attuazione del PNRR per riduzione dei tempi dei procedimenti e dell'arretrato)” dell’obiettivo 
strategico 8.2. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’ attività è volta a far si che la UOA e il settore ad esso afferente abbia una regia comune al fine di consentire l’unitarietà e l’efficienza dell’azione amministrativa. 
Pertanto si intende emanare le quattro direttive indicate nella descrizione dell’obiettivo operativo, che consentiranno di potenziare l’azione amministrativa regionale 
nelle materie del Trasporto Pubblico locale e della mobilità sostenibile. Il sistema di misurazione basato sull’indicatore di risultato Direttive al settore afferente alla 
UOA, consente di valutare la capacità di emanare le 4 direttive con la finalità di coordinare le attività della UOA “Trasporti, Mobilita sostenibile” e del Settore 1 UOA 
“Trasporto pubblico locale (TPL)” cui afferisce. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 

Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  

Si è decisa la riproposizione parziale dell’ obiettivo operativo (nel precedente piano l’obiettivo operativo 1.3.1.9.2 - Coordinamento 
delle attività dei Settori afferenti alla UOA e con il Dipartimento Infrastrutture,  prevedeva l’ emanazione di 5 direttive, una delle quali 
è stata portata a termine) in quanto a seguito della soppressione della UOA “Mobilità sostenibile e trasporto pubblico locale” l’attività 
prevista è stata portata a termine parzialmente (al 20%, per una sola direttiva, residuando le restanti 4 oggi riproposte).  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non occorrenti per il raggiungimento dell’obiettivo. Le attività sono di tipo organizzativo. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Direttive al Settore afferente alla UOA – Trasporti, Mobilità 
sostenibile 

Numero di 
direttive 
emanate 

Numero 
di 

direttive 
da 

emanare 
(4) 

% 0,00 
b / 3 

 
Protocollo 

informatico 
25,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI, SOCIETÀ PARTECIPATE, CITTADINI, ENTI STRUMENTALI 
Dimensioni Benessere SOCIALE, ECONOMICO 

 

9.10 Obiettivi OPERATIVI 8.3.9.13,14,15,16,17 
 

Unità organizzative 

Obiettivo operativo 8.3.9.13 
DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / SETTORE 1 - RICETTIVITA’ ALBERGHIERA ED EXTRA-
ALBERGHIERA. PORTUALITA' TURISTICA, STBAILIMENTI BALNEARI E TERMALISMO 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.9.14 DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / SETTORE 2 - OSSERVATORIO SUL TURISMO E DELLA MOBILITA' 100,00 

Obiettivo operativo 8.3.9.15 
DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / SETTORE 3 - PROMOZIONE ED ATTRATTIVITA’ DELL’OFFERTA 
TURISTICA, TURISMO SOSTENIBILE E DIGITALE 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.9.16 
DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / SETTORE 4 - PROMOZIONE DELLA CALABRIA E DEI SUOI ASSET 
STRATEGICI - SPETTACOLO E  GRANDI EVENTI - MARKETING TERRITORIALE 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.9.17 
DIPARTIMENTO 9 - TURISMO, MARKETING TERRITORIALE E MOBILITA’ / UOA TRASPORTI E MOBILITA' SOSTENIBILE / SETTORE 1 - 
TRASPORTO PUBBLICO LOCALE 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati personali 
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Titolo  8.3.9.13, 14, 15, 16, 17 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi sull’adempimento 
degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché attinente 
ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti 
con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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10 Dipartimento 10 – Agricoltura, Risorse Agroalimentari e Forestazione 
 

10.1 Obiettivo OPERATIVO 1.1.10.1 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 1 - COORDINAMENTO ATTIVITA' DIPARTIMENTALI, USI CIVICI, BIODIVERSITA' 100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.10.1 - Predisposizione e avvio piattaforma informatica per attuazione Legge Regionale recante Norme in Materia di Usi Civici (n. 18/2007) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo operativo consiste nella predisposizione ed avvio della piattaforma informatica per attuazione legge usi civici, alla quale potranno accedere oltre agli 
utenti regionali abilitati, i gli utenti comunali individuati dalle 404 Amministrazioni Comunali della Regione Calabria e gli utenti individuati dal Commissario Regionale 
per gli Usi Civici. Per mezzo dell’integrazione con il sistema regionale Calabria Login, la piattaforma “Usi Civici” permetterà l’autenticazione al sistema attraverso 
l’utilizzo di SPID per tutti gli utenti esterni a Regione (referenti dei comuni, commissario degli usi civici) mentre verrà utilizzato l’AM (Authentication Manager) per 
gli utenti regionali. I dati relativo alle Terre Civiche potranno essere inseriti da Ciascun utente interno ed esterno e dovranno essere, comunque, validati dalla Regione 
Calabria. A ciascun Comune sarà visibile l’accesso su tutto il territorio di competenza, così come sarà consentito effettuare inserimenti, modifiche, ricerche ed 
estrapolazione dati. 
Per rendere operativa la piattaforma, il Dipartimento Transizione Digitale ed Attività Strategiche dovrà mettere a disposizione gli ambienti regionali di collaudo e 
produzione, al fine di poter effettuare le attività di installazione e configurazione del software, collaudo e rilascio in produzione, in tempi coerenti con il termine del 
progetto. Infatti, trattandosi di un software complesso perchè coinvolge tutti i Comuni della Regione Calabria, gli Utenti regionali ed il Commissario degli Usi Civici 
competente in materia giurisdizionale, il collaudo potrà essere effettuato solo dopo la messa a disposizione da parte del Dipartimento Transizione Digitale 
dell'infrastruttura informatica regionale. Con nota prot. n. 2160 del 03 gennaio 2023 indirizzata al Dipartimento Transizione Digitale, il Dipartimento Agricoltura e 
Risorse Agroalimentari - Forestazione ha rappresentato espressamente come la mancata messa a disposizione degli ambienti informatici regionali costituisce una 
causa esterna di mancata realizzazione dell'obiettivo. 
Alla fine dell’attività, la Regione Calabria avrà attuato gli artt. 8, 9 e 10 della l.r. 18/2007 e ss.mm.ii., che prevedono che la Regione Calabria, d'intesa con i Comuni, 
provveda alla ricognizione generale degli usi civici esistenti sul territorio regionale, mediante un piano straordinario di accertamento, nonché a formare, d’intesa con 
i Comuni, il Registro generale delle terre civiche. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo è coerente con lo strategico 1.1 “Sviluppare ed Ammodernare le Infrastrutture Fisiche e Digitali per l’innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione 
dei servizi pubblici digitali” che prevede espressamente la predisposizione e l’avvio della piattaforma informatica per l’attuazione legge regionale 18/2007 in materia 
di usi civici. Infatti, la digitalizzazione è una necessità trasversale, lo scopo del presente obiettivo operativo è quello di ridurre drasticamente il digital divide dei 
Comuni supportando gli stessi con l’accesso alla Piattaforma Informatica in materia di Usi Civici. Si punta a migliorare la capacità di governo e di organizzazione dei 
servizi pubblici sul territorio attraverso le tecnologie digitali, intervenendo sull’adeguamento delle infrastrutture, semplificando la comunicazione tra Regione 
Calabria e Comuni, anche al fine di ridurre i tempi del procedimento. Nell’ambito del processo e dei corretti rapporti istituzionali, è stato previsto anche l’accesso alla 
Piattaforma Informatica da parte del Commissariato degli Usi Civici, in attuazione della Delibera di Giunta Regionale n. 324 del 2022 e dello specifico Protocollo 
d’Intesa sottoscritto. L’obiettivo operativo si pone pertanto lo scopo di rafforzare la capacità amministrativa della rete della PA regionale, complessivamente intesa 
come Regione Calabria, Comuni della Regione Calabria e Commissariato degli Usi Civici della Regione Calabria. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’indicatore scelto consente di misurare l’avvio e la messa a regime della Piattaforma Informatica, prevedendo il coinvolgimento anche dei Comuni e del 
Commissariato Regionale degli Usi Civici. Le richieste di abilitazione perverranno tramite la pec del Settore n. 1 e le mail dedicate appositamente istituite 
(ricognizioneusicivici@regione.calabria.it; ricognizioneusicivici@regione.calabria.it). Sarà precipuo compito del Fornitore dei Servizi (RTI composto da “Almaviva 
S.p.a. (mandataria), - Almawave S.r.l. - Indra Italia S.p.A. - Pwc Advisory S.p.a”) provvedere nei tempi indicati all’abilitazione degli utenti individuati dalle 
Amministrazione Pubbliche coinvolte nel progetto. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

€ 346.083,20 come da quadro economico del progetto approvato con decreto dirigenziale n.  2041 del 01/03/2022 avente ad oggetto: “CREAZIONE BANCA DATI 
REGIONALE CENTRALIZZATA DENOMINATA "INVENTARIO USI CIVICI". 

Documenti di Riferim. decreto dirigenziale n.  2041 del 01/03/2022 e D.G.R. 324 del 25.07.2022 
Classificazione 

Ambiti PIAO 2 - DIGITALIZZAZIONE 

 RISORSE FINANZIARIE 
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Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

16 - Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca 
1 - Sviluppo del settore agricolo e del sistema 

agroalimentare 
U.1.03.02.19.000 U0512520111 346.083,20 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Coinvolgimento di altro Dipartimento 

Richiesta di messa a disposizione gli ambienti regionali di collaudo e produzione da parte del 
Dipartimento Transizione Digitale ed Attività Strategiche, al fine di poter effettuare le attività 

di installazione e configurazione del software, collaudo e rilascio in produzione, in tempi 
coerenti con il termine del progetto. 

01/01/2023 30/04/2023 

Collaudo della piattaforma informatica 
 

Decreto di collaudo della piattaforma informatica 01/05/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Abilitazione utenti piattaforma usi civici 

Numero utenti 
abilitati alla 
piattaforma 
informatica 

Numero 
utenti 

richiedenti 
l'abilitazione 

alla 
piattaforma 
informatica 

%  
b / 3 

 

PEC del 
Settore, 
e_mail 

dedicata, 
Fornitore del 

Servizio di 
cui al 

decreto 
dirigenziale 
n. 2041 del 

01/03/2022, 
SIAR 

0,00 100,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 

10.2 Obiettivo OPERATIVO 5.2.10.2 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 3 - AREA CENTRALE – CONTROLLI CONSORZI DI BONIFICA - UFFICI DI KR E VV 
PREVENZIONE CALAMITA' AGRICOLE 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.2 - Promuovere, nelle aree diverse da quelle urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo a livello locale, la cultura, il patrimonio 
naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza. 

Titolo  5.2.10.2 - Digitalizzazione del riconoscimento della qualifica  di "IMPRENDITORE AGRICOLO PROFESSIONALE “ 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’OO viene perseguito attraverso la attuazione dei Dlgs 99/2004 e Dlgs 101/2005 inerenti il rilascio della qualifica di Imprenditore Agricolo Professionale. Attuando 
un’azione amministrativa efficace si tenderà a d aumentare il numero di aziende agricole che saranno in possesso della qualifica di IAP specializzando sempre di più  
i territori interni, migliorando le loro condizioni socio economiche  e pertanto  evitando lo spopolamento delle aree interne . Nello specifico La prima fase dell’attività 
avverrà attraverso l’acquisizione al protocollo delle istanze di richiesta di riconoscimento della qualifica di IAP da parte degli imprenditori agricoli che terminerà il 
30 novembre così per rispettare la tempistica prevista dalla legge 241/90. La seconda fase è quella relativa alla  istruttoria delle stesse .La terza fase  è relativa alla 
protocollazione del verbale istruttorio che stabilirà il rilascio della qualifica o il diniego della stessa e dalla pubblicazione dei decreti con il rilascio della relativa 
qualifica iap.La conclusione è data dalla pubblicazione in formato digitale dell'elenco dei decreti. 
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Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’OO è coerente con l’OS di riferimento. Infatti tra i risultati attesi è riportato di supportare le imprese in ragione di quelle che sono le vocazioni territoriali e rendere 
più attrattivi i territori (valorizzare il patrimonio immateriale delle aree interne) e pertanto   aumentando  il numero di aziende agricole che saranno in possesso della 
qualifica di IAP non faremo altro che aiutare a migliorare le condizioni socio economiche degli imprenditori favorendo il mantenimento delle loro aziende e  pertanto  
valorizzando il patrimonio delle aree interne e evitandone  lo spopolamento. Questa strategia, del miglioramento delle condizioni economiche delle aziende agricole 
attraverso il raggiungimento della qualifica IAP è un evidente e  reale mantenimento di gestione del territorio nonché l'attuazione di una vera e propria prevenzione 
alle calamità naturali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’OO tiene adeguatamente conto del complessivo persistente ritardo di sviluppo del comparto primario regionale. Le attività dell’OO sono pertanto, oltre che 
opportune, anche indispensabili. 
Atteso che la titolarità del Settore 3 è relativa al rilascio della qualifica di IMPRENDITORE AGRICOLO PROFESSIONALE per le aziende operanti nei territori della 
province di Catanzaro, Crotone e Vibo Valentia. Il rilascio è soggetto alle attività di istruttoria degli uffici cosiì come regolamentato  dalla  D.G.R. n. 188 del 29/03/2007 
con cui è stato approvato il “Manuale delle procedure per il riconoscimento della qualifica di Imprenditore Agricolo Professionale”, dalla D.G.R. n. 55 del 15/02/2019 
recante “D.G.R. n. 188 del 29/03/2007 “Linee guida per il riconoscimento della qualifica di Imprenditore Agricolo Professionale (IAP). Modifica” e dalla D.G.R. n. 278 
del 01/07/2019 recante “D.G.R. n. 55 del 15/02/2019 “Linee guida per il riconoscimento della qualifica di Imprenditore Agricolo Professionale (IAP). Precisazioni”.   
Il riconoscimento della qualifica IAP è un primo passo della azienda agricola per poter accedere a diversi vantaggi così come predisposto dalla normativa in materia. 
Il rilascio, pertanto, è fondamentale per aiutare gli imprenditori agricoli ad attuare i loro progetti di sviluppo. L’indicatore pertanto sarà legato alla buona attività 
amministrativa e cioè alla pubblicazione dell'elenco relativo ai decreti di rilascio qualifica IAP che definiscono la conclusione dell'iter amministrativo e delle relative  
istruttorie che ai sensi della Legge 241/90 e dovranno avvenire entro i 30 gg dalla data di protocollazione della istanza, salvo richieste di integrazioni documentali. La 
consultazione di tale pubblicazione è una informazione necessaria per facilitare le istanze che provengono da altri settori del Dipartimento Agricoltura ma anche da 
altri enti statali (INPS  - Agenzia delle Entrate). 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono assegnate risorse finanziarie in quanto essendo semplicemente un’attività amministrativa non comporta spese 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Istruttoria delle istanze presentate Istruttoria delle istanze presentate con redazione  e protocollazione del verbale con rilascio esito 01/01/2023 30/11/2023 
Creazione di un elenco digitalizzato Adozione decreti rilascio qualifica IAP, 01/10/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Creazione archivio informatizzato 

Numero di 
decreti 

pubblicati in 
archivio 

Numero di 
decreti 

repertoriati 
%  

e / 1 
 

Portale 
istituzionale delle 

Regione 
Calabria/Registro 

dei decreti 

0,00 100,00 

Stakeholders AGRICOLTORI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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10.3 Obiettivo OPERATIVO 5.2.10.3 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 9 - STRATEGIE AREE INTERNE - COMUNI A RISCHIO SPOPOLAMENTO E 
MINORANZE LINGUISTICHE 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.2 - Promuovere, nelle aree diverse da quelle urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo a livello locale, la cultura, il patrimonio 
naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza. 

Titolo  5.2.10.3 - Sostenere i presidi di comunità delle minoranze linguistiche, favorendo l’attuazione gli interventi previsti dal DPCM 4 ottobre 2022. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo operativo riguarda le attività di competenza del Settore per l’attuazione del DPCM 4 ottobre 2022, che ha assegnato finanziamenti ad alcuni Enti pubblici 
della Calabria che trovano allocazione nell’unità previsionale di base di seguito indicata. L’attività consiste nella predisposizione e sottoscrizione delle convenzioni 
con gli Enti beneficiari, che all’esito delle stesse sono legittimati a richiedere anticipazioni nella misura del 60% del finanziamento. Le attività previste sono la 
trasmissione delle convenzioni per la sottoscrizione agli Enti beneficiari e l’istruttoria delle domande di anticipazione con conseguente adozione dei decreti di 
liquidazione e trasmissione degli stessi al Settore ragioneria. Le azione proposte sono le convenzioni trasmesse rispetto alle convenzioni previste con peso 60 e i 
decreti di liquidazione assunti e trasmessi al Settore ragioneria rispetto alle anticipazioni richieste dagli Enti  con peso 10. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
E’ coerente con l’obiettivo 5.2 siccome gli interventi valorizzano il patrimonio insediativo mediante il recupero dei centri storici, la promozione dello sviluppo locale 
in tema culturale, sostengono i presidi di comunità di alcune aree interne, il ripopolamento dei borghi e l'aumento dell'attrattività dei borghi storici. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’attuazione degli interventi a cura di comuni e Provincia di Cosenza, ha necessità di una fase istruttoria prevista con la stipula della convenzione e a seguito dell’avvio 
delle attività degli Enti della erogazione di anticipazioni per consentire il concreto inizio dei progetti. E' stato indicato un conseguimento percentuale siccome i 
finanziamenti concessi agli Enti non sono finanziariamente omogenei (come da allegato al DPCM 4/10/2022). 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Classificazione 
Ambiti PIAO 3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali 
2 - Attività culturali e interventi diversi nel 

settore culturale 
 U5201024001 85.000,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Adozione decreto di approvazione schema di convenzione 
 

Sottoscrizione delle convenzioni con gli Enti beneficiari 01/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Convenzioni stipulate 
Convenzioni 

stipulate 
convenzioni 

previste 
%  

 
d / 1  

 

PEC - 
REPERTORIO 

- 
0,00 80,00 

Stakeholders ASSOCIAZIONI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere SOCIALE, EDUCATIVO 

Anticipazioni erogate 
Anticipazioni 

erogate 
Anticipazioni 

richieste 
%  

b / 2 
 

COEC - Atti 
P.A. - PEC 

0,00 80,00 
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Stakeholders ASSOCIAZIONI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
10.4 Obiettivo OPERATIVO 7.1.10.4 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 7 - PROMOZIONE - INTERNALIZZAZIONE DELLE IMPRESE AGROALIMENTARI E 
COOPERAZIONE 

100,00 

Priorità Strategica 7 - UNA CALABRIA CON AL CENTRO L'AGRICOLTURA E LA PESCA PER LO SVILIUPPO ECONOMICO DEL FUTURO 

Obiettivo strategico di riferimento 
7.1 - Rendere competitivo il settore agricolo aumentando l’occupazione, l'esportazione, la coesione territoriale, e completando la riorganizzazione del sistema 
agroalimentare 

Titolo  7.1.10.4 - Avviare la nuova strategia LEADER, caratterizzata da multifunzionalità e promozione locale dei prodotti 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Nella programmazione 2023-2027,  Leader rappresenta, come nelle precedenti, il principale strumento per sostenere lo sviluppo locale delle zone rurali.  Attualmente 
sono attivi 13 Gruppi di Azione Locale (GAL) e, con la nuova programmazione, si prevede di poter dare continuità alle strategie di sviluppo locale già avviate sul 
territorio regionale, attraverso il “sostegno alla preparazione delle strategie di sviluppo rurale”, il “sostegno alle Strategie di Sviluppo Locale”; l’“Animazione e 
gestione delle Strategie di Sviluppo Locale” . 
Per la selezione delle strategie di sviluppo locale e successivo riparto delle risorse, risulta necessario che con atto deliberativo di giunta regionale vengano individuati 
i criteri sottesi alla selezione dei Gal partecipanti per l’attuazione delle strategie selezionate.  
Tale iter presenta alcuni profili di criticità correlati:  
- all’assenza di un atto di indirizzo da parte della Giunta Regionale/Autorità di gestione che specifichi le modalità per l’individuazione dei criteri sottesi alla selezione 
dei Gal partecipanti. 
L’obiettivo si propone di creare operativamente i presupposti a superare le criticità, previa condivisione con il partenariato socio-economico di riferimento, al fine 
di fornire strumenti tecnici al suddetto atto di indirizzo. 
Entro la fine dell’esercizio 2023 il Settore competente del Dipartimento dovrà garantire l’istruttoria di tutti gli atti propedeutici alla selezione dei Gal. 
Concorrono al raggiungimento dell’obiettivo il Dirigente del Settore 7 pro tempore e il personale assegnato. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo operativo mira a reingegnerizzare e standardizzare il procedimento di concessione dei contributi ai Gruppi di Azione Locale prevedendo criteri più 
aderenti alle finalità attuate attraverso le Strategie di sviluppo locale, in linea con i riferimenti programmatici con i quali la Regione si propone di accelerare la spesa 
dei fondi comunitari, promuovere misure di sostegno rapide ed efficaci e di snellire le procedure. 
L’obiettivo operativo è volto al miglioramento dell’azione amministrativa e si pone al di fuori dell’ordinarietà, in quanto benché i Regolamenti comunitari di 
riferimento assicurino i principi a cui attenersi, spesso risulta necessaria un’azione di indirizzo capace di armonizzare i dettami comunitari con le più specifiche realtà 
regionali nonché con la normativa nazionale e regionale di riferimento. Pertanto, esso risulta coerente con l’obiettivo strategico 7.1. rubricato “Rendere competitivo 
il settore agricolo aumentando l’occupazione, l’esportazione, la coesione territoriale e completando la riorganizzazione del sistema agroalimentare”. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Al fine di avviare la nuova strategia Leader, dovrà essere pubblicato un Avviso pubblico per la messa a bando delle relative risorse finanziarie  pari ad € 47.867.164,73. 
Ciò implica una attività tecnico/amministrativa preparatoria che prevede, tra le altre cose, l’interlocuzione con il partenariato di riferimento, per la condivisione dei 
documenti tecnici di supporto, con riferimento alle specificità territoriali.  Dal complemento di programmazione per lo sviluppo rurale (CSR) della Regione Calabria, 
approvato con DGR 738 del 28/12/2022, si evince che l'amministrazione regionale ha aperto la possibilità di selezione anche ad altre compagini oltre a quella già 
consolidata corrispondente ai 13 GAL operanti nella programmazione 2014/2020. Secondo quanto stabilito dai regolamenti comunitari,  si dovrà procedere ad una 
zonizzazione sulla base di criteri e priorità che vadano ad armonizzare normative comunitarie, ministeriali e regionali, tenendo conto della densità di popolazione, 
livelli occupazionali, aree urbane, extraurbane, periferiche, ultra-periferiche, aree interne, aree con svantaggio, etc.; criteri e procedure attualmente in discussione 
anche sui tavoli ministeriali. 
Considerata l’esperienza pregressa sulla programmazione Leader 2014/2020, saranno necessari almeno due tavoli di partenariato. La stesura definitiva dei 
documenti tecnici e la predisposizione a cura del Settore competente, dell’atto di indirizzo da sottoporre alla Giunta Regionale per l’approvazione, si dovrà 
raggiungere entro il 31/10/2023. Ciò consentirà di addivenire alla pubblicazione del suddetto avviso. Ne consegue che l’indicatore individuato ricade nella casistica 
“on/off” 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Sono indicate a livello di Programma Strategico per la PAC (PSP) nella scheda finanziaria per un importo di € 47.867.164,73 

Documenti di Riferim. Programma Strategico per la PAC (PSP) 2023 - 2027 
Classificazione 
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Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

16 - Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca 
1 - Sviluppo del settore agricolo e del sistema 

agroalimentare 
  47.867.164,73 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Fase preliminare 
Tavoli di partenariato per l’elaborazione di strumenti tecnici a supporto dell’individuazione 

dei criteri sottesi alla selezione delle strategie di sviluppo locale (almeno 2). 
01/01/2023 30/06/2023 

Fase operativa 
Predisposizione a cura del Settore competente, dell’atto di indirizzo da sottoporre alla 

Giunta Regionale per l’approvazione. 
01/07/2023 31/10/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Pubblicazione Avviso pubblico 
Avviso 

pubblicato 
 ON/OFF  

e / 1 
 

Decreti-
SIAR-PEC 

0,00 100,00 

Stakeholders IMPRESE, ASSOCIAZIONI, ENTI TERRITORIALI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 

10.5 Obiettivo OPERATIVO 7.1.10.5 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 5 - FITOSANITARIO, CACCIA E PESCA - FEAMPA - PUNTI DI ENTRATA PORTO DI 
GIOIA TAURO E CORIGLIANO 

100,00 

Priorità Strategica 7 - UNA CALABRIA CON AL CENTRO L'AGRICOLTURA E LA PESCA PER LO SVILIUPPO ECONOMICO DEL FUTURO 

Obiettivo strategico di riferimento 
7.1 - Rendere competitivo il settore agricolo aumentando l’occupazione, l'esportazione, la coesione territoriale, e completando la riorganizzazione del sistema 
agroalimentare 

Titolo  7.1.10.5 - Attuare misure per la riduzione dei cinghiali e riformare i disciplinare sulla fauna selvatica 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

In Calabria, come nel resto del Paese, particolare rilevanza assume il fenomeno della proliferazione incontrollata della fauna selvatica, in particolar modo dei cinghiali. 
Tale fenomeno comporta effetti di disagio sociale ed economico talvolta davvero rilevante con riferimento ai danni che questi animali producono alle colture ed alle 
possibili infezioni da essi veicolate, che possono contagiare animali d’allevamento. Tale ultimo fenomeno è esploso con l’emergenza sulla Peste Suina Africana che ha 
costretto alcuni regioni del Centro-Nord ad abbattere migliaia di capi e d a bloccare la produzione e l’esportazione di insaccati. Allo stesso modo è importante il ruolo 
dell’avifauna e la necessità di regolamentare il prelievo e le relative modalità, intervenendo dinamiche ambientali particolari ed equilibri degli agroecosistemi e delle 
aree naturali protette e tutelate. Il Settore si pone l’obiettivo operativo di riformare/realizzare, nel corso del 2023, due Disciplinari in tema di fauna selvatica: 1) 
Disciplinare caccia al cinghiale; 2) Disciplinare Avifauna. La regolamentazione attualizzata del prelievo del cinghiale dovrà consentire di migliorare la performance 
delle catture in generale e di riequilibrare nel medio termine il ruolo di una specie il cui controllo impegna buona parte del sistema venatorio calabrese il quale deve 
comunque mantenere e rinforzare le caratteristiche di disciplina nobile, attraverso una gestione moderna ed oculata della risorsa avifauna, il tutto nel pieno rispetto 
delle dinamiche ambientali e degli equilibri naturali. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

La coerenza con l’obiettivo strategico, con riferimento ai risultati attesi si realizza nella misura in cui il controllo ed il contenimento della fauna selvatica migliora la 
qualità e la quantità delle produzioni così come la sicurezza alimentare ed interviene anche nella coesione territoriale, favorendo forme aggregate e mirate di 
intervento. La normativa di settore vigente necessita di una complessiva rivisitazione, inanzitutto a livello nazionale e comunque a livello regionale. Un dibattito 
ampio, articolato e partecipato, che coinvolga le associazioni agricole, le associazioni ambientaliste e le associaizoni venatorie, rappresentate nella Consulta 
Faunistico-Venatoria Regionale, dovrà produrre in tempi rapidi e comunque entro la fine dell’anno il varo dei Disciplinari i quali, avendo un iter 
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tecnico/amministrativo relativamente rapido rispetto a più ampi ragionamenti di modifiche legislative ai vari livelli, consentono in tempi contenuti una migliore e 
più efficace trattazione delle urgenze e delle emergenze in ambito venatorio. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La motivazione della scelta degli indicatori è chiara e di agevole definizione: predisporre, discutere ed approvare i due disciplinari e renderli immediatamente 
operativi, costituisce il risultato atteso, anche in relazione ai target individuati. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono indicate le risorse finanziarie assegnate all'obiettivo operativo in quanto i Disciplinari hanno una mera funzione di riorganizzazione di tecniche e 
modalità di contenimento e prelievo di cinghiali ed avifauna e non comportano impegni di spesa da parte della Regione. 

Classificazione 
Ambiti PIAO 1 - SEMPLIFICAZIONE 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
stesura Stesura bozze Disciplinare Caccia al cinghiale e Disciplinare Avifauna 01/01/2023 31/05/2023 

Consulta 
Discussione ed approvazione in Consulta faunistico-Venatoria Regionale del  Disciplinare 

Caccia al cinghiale e Disciplinare Avifauna 
01/06/2023 30/09/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

disciplinari 
Disciplinari 

approvati con 
DGR 

 N  
d / 1 

 
Delibera di 

giunta 
0 2 

Stakeholders ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA, ASSOCIAZIONI, AGRICOLTORI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 

10.6 Obiettivo OPERATIVO 7.1.10.6 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 4 - AREA MERIDIONALE – CONTROLLI CONSORZI BERGAMOTTO, ARCEA E 
TERINA 

100,00 

Priorità Strategica 7 - UNA CALABRIA CON AL CENTRO L'AGRICOLTURA E LA PESCA PER LO SVILIUPPO ECONOMICO DEL FUTURO 

Obiettivo strategico di riferimento 
7.1 - Rendere competitivo il settore agricolo aumentando l’occupazione, l'esportazione, la coesione territoriale, e completando la riorganizzazione del sistema 
agroalimentare 

Titolo  
7.1.10.6 - Sostenere, favorire e rafforzare la crescita dimensionale e competitiva delle imprese agricole vitivinicole su tutto il territorio della Calabria, incrementando 
lo sviluppo della competitività dell’azienda attraverso il rafforzamento della filiera produttiva complessiva del vino calabrese. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’Obiettivo Operativo deve essere raggiunto attraverso la erogazione degli aiuti previsti dal Piano di Sostegno Nazionale (PSN) per gli investimenti e gli interventi 
nelle aziende agricole a vocazione vitivinicola (c.d. “cantine”), in esecuzione di quanto stabilito dal Regolamento Comunitario di riferimento (Reg. 1308/2013 e 
ss.mm.ii.) e della normativa nazionale di dettaglio ed esecuzione, attraverso l’utilizzo dei fondi europei (e nazionali di co-finanziamento) destinati al sostegno 
dell’Organizzazione Comune di Mercato del Vino (“OCM Vino”). L’obiettivo strategico persegue la finalità di accrescere ulteriormente la competitività, la capacità di 
creare valore aggiunto e migliorare la performance globale delle aziende vitivinicole calabresi, favorendone la competitività a livello nazionale, europeo e finanche 
internazionale, in un mercato fortemente competitivo e concorrenziale come quello del vino, nel rispetto degli standard comunitari di riferimento, introducendo un 
regime di sostegno per le imprese che realizzano investimenti funzionali alla produzione del vino nell’aziende agricole a ciò destinate. Il fine ultimo è quello di favorire 
lo sviluppo di un comparto vitivinicolo calabrese forte e dinamico, incentrato sulla priorità della modernizzazione e dell’innovazione della relativa filiera 
agroalimentare, mirando alla crescita delle aziende agricole operanti nella realtà complessa, articolata e multiforme quale quella della creazione del vino. ll sostegno 
alla produzione vitivinicola si presta, in particolar modo, al conseguimento delle anzidette finalità di crescita e sviluppo complessivo delle aziende agricole 
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specializzate del comparto, considerando le caratteristiche della produzione vinicola, la quale presenta peculiarità proprie e del tutto caratteristiche, se non uniche 
rispetto ad altri prodotti dell’agroalimentare, per le condizioni particolari della produzione di che trattasi, la quale, cosa affatto secondaria, si estende praticamente 
su tutto il territorio regionale, con la conseguenza che con il sostegno alla stessa si perseguono evidenti finalità di coesione e crescita territoriale. Per raggiungere lo 
scopo sopradetto, in accordo ed esecuzione della normativa comunitaria e nazionale vigente (in particolare i Decreti del competente Ministero e le Circolari ed 
Istruzioni Operative emanate da AGEA), nel corso dell’anno di riferimento il Settore provvede, con Decreto del Dirigente, ad approvare l’avviso pubblico per la 
presentazione delle domande di aiuto per la concessione di contributi a sostegno degli investimenti ed interventi da realizzare nelle aziende vitivinicole relativamente 
alla Misura “Investimenti”, riservata esclusivamente ai produttori vitivinicoli regionali. Con la Misura in questione vengono assegnati i finanziamenti riservati alle 
aziende vitivinicole della Calabria che hanno dimostrato di averne diritto, in relazione alla dotazione finanziaria complessiva destinata a monte alla nostra Regione 
per la Campagna 2022-2023, le quali costituiscono un notevole sostegno per investimenti materiali e/o immateriali in impianti di trattamento e in infrastrutture 
vinicole, nonché in strutture e strumenti di commercializzazione del vino. Tali investimenti sono diretti a migliorare il rendimento globale dell’impresa, soprattutto 
in termini di adeguamento alla domanda del mercato, e ad aumentarne la competitività, e riguardano la produzione e/o la commercializzazione dei prodotti, anche al 
fine di migliorare i risparmi energetici, l’efficienza globale nonché i trattamenti sostenibili. Inoltre, con la Misura “Investimenti”, saranno finanziati interventi diretti 
alla ristrutturazione e/o allestimento di punti vendita per la promozione e la commercializzazione del vino, dando così la possibilità alle aziende che intendano 
avvalersi di tale tipologia di intervento, di apportare appropriate modifiche alla cantina per prepararsi alle possibilità di avvalersi delle nuove opportunità che saranno 
introdotte nell’anno in corso in seguito all’approvazione del progetto di legge “Esercizio dell'attività enoturistica in Calabria”, oggi all’esame del Consiglio Regionale e, 
dunque, di rendere operativi i c.d. “sentieri del vino” e le connesse opportunità di sviluppo. L’obiettivo del disegno di legge e dei c.d. “sentieri del vino” muove 
principalmente dall’esigenza di fornire agli operatori del settore vitivinicolo uno strumento legislativo innovativo, implementando un’attività dalle tante sfaccettature, 
rappresentate dalla valorizzazione dei territori, delle produzioni, di un sistema di accoglienza che coniuga la cultura del vino con la sua area di produzione, con 
l’ulteriore obiettivo di incremento dei redditi delle aziende produttrici anche attraverso una adeguata offerta turistica. Gli interventi sulle cantine che saranno 
finanziati con la Misura “Investimenti” nel corso dell’anno daranno di possibilità ai produttori di preparare operativamente le loro strutture a recepire le novità che a 
breve saranno introdotte dal nuovo strumento legislativo e dai c.d. “sentieri del vino”. Il progetto complessivo, che sarà ulteriormente incentivato con l’approvazione 
del nuovo avviso pubblico relativo alla Misura “Investimenti” campagna 2023-2024, il quale terrà conto delle novità introdotte dalla legislazione oggi al vaglio 
dell’Organo legislativo, si prefigge di rendere, pertanto, il settore vitivinicolo sempre più protagonista, muovendosi nel solco della programmazione integrata tra i 
settori dell’agricoltura, del turismo e del commercio. Il Settore, pertanto, provvede nel corso dell’anno di riferimento, in attesa dell’approvazione delle norme 
sull’“Esercizio dell'attività enoturistica in Calabria”,  provvederà all’istruttoria delle domande di aiuto prodotte dalle ditte interessate per verificarne ricevibilità, 
ammissibilità e finanziabilità, nonchè all’assunzione dei successivi e consequenziali atti, ovvero i Decreti di approvazione delle graduatorie, sia provvisorie che 
definitive,  degli aventi diritto (beneficiari) ai finanziamenti destinati agli investimenti nelle aziende vitivinicole, tra i quali sono compresi i progetti di interventi diretti 
alla ristrutturazione e/o allestimento di punti vendita per la promozione e la commercializzazione del vino. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’Obiettivo Operativo è coerente con quello Strategico: l’Obiettivo operativo e l’Obiettivo strategico sono in piena sintonia tra loro, in quanto l’attuazione della  Misura 
“investimenti”, prevista per il sostegno del comparto vitivinicolo, per come sopra descritto (la quale comporta un enorme impegno procedimentale ed organizzativo 
ed un carico di lavoro notevolissimo per il Settore), concorre a incrementare la crescita dimensionale delle imprese agricole operanti nel comparto ed a favorirne 
l’aumento delle competitività, attraverso il rafforzamento della filiera produttiva complessiva destinata al vino, nonché la coesione territoriale, in considerazione della 
diffusione capillare delle cantine su pressoché la totalità del territorio delle cinque province. L’impiego virtuoso da parte delle imprese vitivinicole delle risorse 
finanziarie destinate alla Regione Calabria determina un notevole incremento della produttività e concorrenzialità e, dunque, di valore aggiunto per l’azienda/cantina, 
anche attraverso il finanziamento di interventi diretti alla ristrutturazione e/o allestimento di punti vendita per la promozione e la commercializzazione del vino, 
apportando appropriate modifiche alla cantina per prepararsi alla possibilità di avvalersi delle nuove opportunità che saranno introdotte con i c.d. “sentieri del vino” 
in seguito all’approvazione del progetto di legge “Esercizio dell'attività enoturistica in Calabria”. L’impiego esteso delle risorse riservate al comparto vitivinicolo 
costituisce, pertanto, per le imprese operanti nel settore, un importante volano di crescita e sviluppo, rafforzando e favorendo la competitività e l’espansione delle 
imprese agricole a vocazione vitivinicola, aumentando l’occupazione complessiva nel comparto, incentivando l’esportazione del prodotto e la conseguente coesione 
territoriale, considerata l’ampia ed estesa diffusione sul territorio calabrese delle aziende di che trattasi. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Atteso che la titolarità del Settore 4 relativamente a tale filiera è pressoché esclusiva, comprendendo la competenza riguardo l’assunzione dei provvedimenti di 
approvazione degli avvisi pubblici relativi alla Misura “OCM Vino” di che trattasi; la necessaria fase istruttoria di verifica e controllo relativamente a ricevibilità, 
ammissibilità ed eventuale finanziabilità delle domande di aiuto prodotte dagli interessati (con la sola eccezione delle istruttorie relative ad istanze prodotte da 
aziende con sede ricadente sul territorio della provincia di Cosenza, alle quali provvede il Settore 2 “Area Settentrionale” del Dipartimento, poi trasmesse a questo 
Settore per l’assunzione degli atti conseguenti); l’assunzione formale, infine, dei provvedimenti finali conclusivi dell’intero iter procedimentale, con i quali vengono 
approvate le graduatorie degli aventi diritto agli aiuti (provvisorie e definitive); per il raggiungimento dell’O.O. del Settore risulta determinante, la qualità, la 
tempestività e la completezza delle istruttorie espletate, in quanto da queste dipendono l’accesso da parte delle aziende vitivinicole, nei rispetto tempi dovuti, alle 
risorse pubbliche finanziarie ad esse riservate, di cui all’Avviso pubblico approvato con il DDG relativo. Rileva a tale riguardo, pertanto, l’adozione nel corso dell’anno 
di riferimento dei provvedimenti finali (Decreti del Dirigente del Settore) di riconoscimento del diritto all’aiuto in favore delle ditte utilmente collocate nelle 
graduatorie dei finanziamenti destinati alle aziende vitivinicole, secondo le previsioni a monte del relativo Avviso Pubblico. L’assunzione del Decreto di approvazione 
della graduatoria definitiva (degli ammessi al beneficio e degli esclusi dall’aiuto), in conclusione, costituisce prova del raggiungimento dell’Obiettivo, in seguito 
all’istruttoria condotta sul 100% delle domande di aiuto prodotte presso il Dipartimento. Pertanto, considerato che risulta particolarmente arduo il rispetto dei tempi 
procedimentali previsti per il numero rilevante delle domande prodotte dagli interessati per la Misura destinata agli “investimenti”, per la complessità e articolazione 
delle attività istruttorie pertinenti per le richiamate tipologie di procedimento amministrativo, e per il numero esiguo del personale assegnato al Settore, peraltro 
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impegnato in altre attività di competenza, la sfida consiste nel rigoroso rispetto della tempistica per la conclusione delle istruttorie delle istanze di finanziamento 
entro i termini previsti dalla normativa nazionale di riferimento, con l’adozione del provvedimento conclusivo del procedimento, ovvero del Decreto di approvazione 
della graduatoria definitiva. Con l’assunzione del Decreto del Dirigente del Settore con il quale sono approvate le graduatorie definitive dei beneficiari aventi diritto 
(e delle Ditte escluse dal beneficio)si consente alle Ditte beneficiarie di avviare la realizzazione nelle proprie aziende degli interventi relativi al comparto vitivinicolo 
entro i tempi previsti a monte dal competente Ministero e da Agea, usufruendo tempestivamente delle risorse finanziarie previste dai Regolamenti comunitari e 
destinate alla Regione Calabria, compresi gli interventi diretti alla ristrutturazione e/o allestimento di punti vendita per la promozione e la commercializzazione del 
vino, che consentiranno alle aziende che abbiano scelto di avvalersi di tale opzione di accedere alle nuove opportunità che saranno introdotte con i c.d. “sentieri del 
vino” in seguito all’approvazione del progetto di legge “Esercizio dell'attività enoturistica in Calabria”. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Trattasi di finanziamenti Ministeriali e pertanto l'attività del Settore riguarda essenzialmente l'approvazione e la pubblicazione dell’Avviso Pubblico ed Istruzioni 
Operative, la successiva istruttoria diretta a verificare ricevibilità, ammissibilità e finanziabilità della domanda di aiuto, e, infine,  l'approvazione e la pubblicazione 
delle graduatorie di finanziamento. 

Classificazione 
Ambiti PIAO 1 - SEMPLIFICAZIONE 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Produzione dispositivo attuativo 
Elaborazione dell'avviso pubblico, per la presentazione delle domande di aiuto  OCM vino - 

misure a investimento campagna 2023/2024,  e successiva approvazione e pubblicazione del 
relativo decreto. 

01/01/2023 31/07/2023 

Istruttoria domande di aiuto e approvazione graduatoria 
definitiva 

Esame della ricevibilità, ammissibilità e valutazione criteri di selezione delle domande di aiuto 
presentate e successiva approvazione graduatoria definitiva. 

22/09/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

CONCESSIONE DEGLI AUTI “OCM VINO -  MISURA 
INVESTIMENTI”, ALLE AZIENDE VITIVINICOLE 

Spesa 
effettivamente 

liquidata 

Spesa 
disponibile 
dal bando 

% 0,00 
a / 1 

 

Registro/Repertorio 
dei Decreti dei 
Dirigenti della 

Regione Calabria 
detenuto dal Settore 

"Controllo e 
repertoriazione 

Decreti Dirigenziali, 
Repertorio Atti e 
contratti, registro 

persone giuridiche" 
del Dipartimento 

"Segretariato 
Generale" - BURC - 

Portale Ministeriale 
SIAN/AGEA 

50,00 90,00 

Stakeholders ASSOCIAZIONI, IMPRESE, AGRICOLTORI 
Dimensioni Benessere SOCIALE, ECONOMICO 
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10.7 Obiettivo OPERATIVO 7.1.10.7 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 8 - COMPETITIVITA' 100,00 

Priorità Strategica 7 - UNA CALABRIA CON AL CENTRO L'AGRICOLTURA E LA PESCA PER LO SVILIUPPO ECONOMICO DEL FUTURO 

Obiettivo strategico di riferimento 
7.1 - Rendere competitivo il settore agricolo aumentando l’occupazione, l'esportazione, la coesione territoriale, e completando la riorganizzazione del sistema 
agroalimentare 

Titolo  7.1.10.7 - Rafforzare e favorire la competitività e lo sviluppo delle imprese Agricole. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Settore è impegnato alla piena attuazione dei procedimenti finalizzati all’emanazione del decreto di approvazione della graduatoria definitiva delle domande di 
sostegno presentate per la Misura PSR Calabria 14/22  - Intervento4.1.1- 4.1.3 “ Investimenti nelle aziende agricole- Frutta a guscio”, e, susseguentemente, 
all’emanazione dei provvedimenti di concessione ai  beneficiari aventi diritto. La Misura ha la finalità di sostegno  gli investimenti di ammodernamento, 
ristrutturazione ed innovazione all’interno delle aziende agricole finalizzati al miglioramento della competitività e della sostenibilità ambientale. In particolare  il 
bando promuove interventi di nuovi impianti arborei nel settore della frutta a guscio incluso l’ammodernamento dei sistemi irrigui al fine di migliorare la redditività  
e la sostenibilità delle produzioni agricole. Redazione della proposta di decreto ee  stesura degli atti di concessione dei contributi. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L'obbiettivo risulta coerente con l’obbiettivo strategico di riferimento in quanto migliora la competitività e la sostenibilità ambientale delle aziende agricole e, in 
particolare, promuove la realizzazione di nuovi impianti arborei nel settore della frutta a guscio incluso l’ammodernamento dei sistemi irrigui al fine di consentire 
il risparmio idrico e migliorare la redditività  e la sostenibilità delle produzioni agricole. 
L’intervento dispone di una dotazione finanziaria di 11 milioni di euro, che contribuiranno a finanziare un considerevole n. di progetti presentati dai beneficiari. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’indicatore è stato scelto sulla base della dotazione finanziaria disponibile del bando inerente la  per la misura 4.1.1 – 4.1.3 – Frutta a guscio. L’obiettivo si articola 
in due fasi: preliminare ed operativa. 
Nella fase preliminare si prevede l’Emanazione del Decreto di approvazione della graduatoria definitiva delle domande di sostegno presentate a valere sulla Misura 
PSR Calabria 14/22 - Intervento 4.1.1 -4.1.3“ Investimenti nelle aziende agricole- Frutta a guscio” a seguito dell’attività di valutazione e verifica delle istanze di 
riesame pervenute  sulla graduatoria provvisoria ( DDS n. 6159 del 30/6/2022) come previsto dalle disposizioni attuative e procedurali del bandi di riferimento ( 
DDG n. 8257 del 06/08/2021) 
Nella fase operativa sono previsti adempimenti amministrativi  propedeutici alla stipula degli atti di concessione ai beneficiari di cui al Decreto di approvazione della 
graduatoria definitiva delle domande di sostegno presentate a valere sulla misura PSR Calabria 14/22 . Intervento 4.1.1 - 4.1.3 "Investimenti nelle aziende agricole - 
Frutta a guscio", per come previsto dalle Disposizioni Procedurali del bando  ( Cap. 1.5) come di seguito esplicitate: 
-Acquisizione documentazione a conferma dell’esito istruttorio e del punteggio finale attribuito ( richiesta documentazione a tutte le ditte ammissibili al 
finanziamento); 
-Istruttoria e valutazione della documentazione acquisita  (redazione di verbali di valutazione e verifica); 
- Verifiche relative al Regolamento sul funzionamento del Registro Nazionale degli Aiuti di Stato (Legge 234/2012 e Decreto MISE 31 maggio 2017 n. 115) ed alle 
verifiche previste dalla normativa antimafia.  ( Richieste:  Visura Aiuti di Stato; Visura Deggendorf; BDNA- antimafia). 
All’esito dei controlli e della conclusione della fase operativa saranno stipulati gli Atti di Concessione ai beneficiari che avranno ottenuto un controllo positivo.  
La stipula degli atti di concessione è condizionata all'esito della verifica di conformità della documentazione presentata prima della stipula con quanto dichiarato 
all'atto della presentazione della domanda di sostegno.  
I predetti atti di concessione saranno notificati ai beneficiari a mezzo pec. Tutta la documentazione istruttoria verrà Digitalizzata, sistematizzata  e caricata sul SIAT. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Risorse finanziarie del PSR Calabria Fondo FEASR, le erogazioni avvengono per il tramite dell’organismo pagatore ARCEA 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

16 - Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca 
1 - Sviluppo del settore agricolo e del sistema 

agroalimentare 
 U2701010501 1.303.500,00 

 Sistema di misura 
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Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

preliminare 
- Emanazione del Decreto di approvazione della graduatoria definitiva delle domande di 
sostegno presentate a valere sulla Misura PSR Calabria 14/22 - Intervento 4.1.1 -4.1.3“ 

Investimenti nelle aziende agricole- Frutta a guscio”. 
01/01/2023 30/06/2023 

Operattiva 

Adempimenti amministrativi  propedeutici alla stipula dell'atto di concessione ai beneficiari 
di cui al Decreto di approvazione della graduatoria definitiva delle domande di sostegno 

presentate a valere sulla misura PSR Calabria 14/22 . Intervento 4.1.1 - 4.1.3 "Investimenti 
nelle aziende agricole - Frutta a guscio". 

01/07/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

atti di concessione di contributi adottati 

Importo totale 
risultante dagli 

atti di 
concessione 

adottati 

Importo 
risultante 
erogabile 
a seguito 

delle 
verifiche 
effettuate 
nella fase 
operativa 

%  
b / 2 

 

SIAR  - PEC 
- SIAT - 

Dema PA 
0,00 100,00 

Stakeholders AGRICOLTORI, ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

10.8 Obiettivo OPERATIVO 7.2.10.8 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 5 - FITOSANITARIO, CACCIA E PESCA - FEAMPA - PUNTI DI ENTRATA PORTO DI GIOIA 
TAURO E CORIGLIANO 

100,00 

Priorità Strategica 7 - UNA CALABRIA CON AL CENTRO L'AGRICOLTURA E LA PESCA PER LO SVILIUPPO ECONOMICO DEL FUTURO 

Obiettivo strategico di riferimento 7.2 - Migliorare la redditività delle foreste, sostenere gli allevamenti e l'acquacoltura, favorire la caccia e la pesca, in condizioni di sostenibilità ambientale 

Titolo  
7.2.10.8 - Promuovere un’acquacoltura che abbia un livello elevato di tutela ambientale, della salute e del benessere dei pesci, della salute e della sicurezza pubblica - 
Incrementare l’utilizzo delle fonti rinnovabili nel settore dell’acquacoltura 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’allevamento di specie ittiche , soprattutto se realizzato con invasi a terra, necessita di particolari attenzioni ed accorgimenti tecnici volti a tutelare, da un lato,  
l’ambiente, si pensi allo smaltimento delle deiezioni, e, dall’ altro, il benessere dei pesci, ad esempio attraverso un attento dosaggio di antibiotici. La finalità 
dell’intervento è quella di  migliorare le tecniche suddette ovvero incentivarne l’uso di nuove, a beneficio non solo dell’ambiente e dei pesci, ma anche, indirettamente, 
della salute dei consumatori e quindi della salute pubblica, affinchè arrivino sul mercato prodotti sani. Sarà pertanto, predisposto apposito bando pubblico. 
L’utilizzo delle fonti rinnovabili è oramai un “concetto” acquisito al patrimonio di tutta la collettività e, pertanto, ne è interessato anche il comparto produttivo che 
mediante tali soluzioni tecnologiche riesce a diminuire, talvolta sensibilmente, i costi di produzione senza danneggiare l’ambiente. Anche nel comparto agricolo in 
generale ed in quello dell’acquacoltura, per quel che qui interessa, l’utilizzo di fonti energetiche rinnovabile si è fatto ancor più necessario a seguito degli aumenti dei 
costi energetici derivanti dalle crisi internazionali, che condizionano il prezzo delle materie prime tradizionali.  Il Settore si pone l’obiettivo operativo di proporre nel 
corso del 2023, un Bando Pubblico aperto a tutti gli operatori del settore dell’acquacoltura, per cofinanziare con le risorse  FEAMP/FEAMPA iniziative finalizzate 
all’utilizzo di fonti rinnovabili, attraverso una gestione moderna ed oculata delle risorse energetiche, il tutto nel pieno rispetto delle dinamiche ambientali e degli 
equilibri naturali. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

La coerenza con l’obiettivo strategico, con riferimento ai risultati attesi si realizza nella misura in cui il bando che sarà predisposto incentivi l’acquisto di tecnologie 
e/o materiali attraverso i quali si diminuisce l’impatto ambientale degli allevamenti e aumentino il benessere animale e, di riflesso, la salute pubblica.Inoltre, l’utilizzo 
di fonti rinnovabili diminuisce i costi delle produzioni e realizza una maggiore tutela ambientale. La costruzione di un bando, articolata e partecipata, che coinvolga le 
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associazioni, i pescatori, gli imprenditori e le cooperative di pesca, porterà alla definizione di un avviso pubblico realmente “ancorato” alle esigenze ed ai fabbisogni 
del territorio e, pertanto, maggiormente efficace nelle sue ricadute. La modalità partecipativa di cui sopra necessita di una tempistica adeguata e la circostanza che le 
risorse finanziarie saranno certamente individuate nella nuova programmazione FEAMPA, di imminente avvio, comportano una tempistica di realizzazione più lunga 
rispetto ad un bando “tradizionale” a risorse immediatamente disponibili. In ogni caso tale avviso dovrà essere esitato entro la fine del terzo trimestre del 2023. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La motivazione della scelta degli indicatori è chiara e di semplice definizione: predisporre, discutere, approvare il Bando pubblico e renderlo immediatamente 
operativo costituisce il risultato atteso, anche in relazione ai target individuati. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. Regolamento UE FEAMP - Regolamento UE FEAMPA 
Classificazione 

Ambiti PIAO 4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

16 - Agricoltura, politiche agroalimentari e pesca 
3 - Politica regionale unitaria per 

l'agricoltura, i sistemi agroalimentari, la 
caccia e la pesca 

U.20302.2323 U9160300301 350.000,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preparazione bozza Bando Predisposizione articolato coerente con il Regolamento UE Feamp ed il PO 01/01/2023 30/05/2023 
Discussione bozza Bando Incontri con Associazioni di categoria e portatori d'interesse 31/05/2023 30/06/2023 

Pubblicazione bando Pubblicazione bando 01/07/2023 31/07/2023 
Istruttoria domande Istruttoria domande 01/08/2023 31/10/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Approvazione graduatoria definitiva 
Approvazione 

graduatoria 
definitiva 

 ON/OFF  
b / 3 

 

Pubblicazione BURC 
e sito 

istituzionale/Decreto 
0,00 100,00 

Stakeholders AGRICOLTORI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

10.9 Obiettivo OPERATIVO 7.2.10.9 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 6 - AMBIENTE E ZOOTECNIA 100,00 

Priorità Strategica 7 - UNA CALABRIA CON AL CENTRO L'AGRICOLTURA E LA PESCA PER LO SVILIUPPO ECONOMICO DEL FUTURO 

Obiettivo strategico di riferimento 7.2 - Migliorare la redditività delle foreste, sostenere gli allevamenti e l'acquacoltura, favorire la caccia e la pesca, in condizioni di sostenibilità ambientale 

Titolo  7.2.10.9 - Potenziamento dell’Apicoltura. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Settore si propone di dare seguito al Decreto Ministeriale 614768 del 30.11.2022 che applica il Piano Strategico PAC (PSP) per la parte relativa al Settore Apistico. 
Specificatamente il Programma Apistico Nazionale è articolato in sottoprogrammi, distinti in nazionale ovvero ministeriale e regionali, da applicarsi nell’arco del 
quinquennio 1.01.2023 – 31.12.2027. Pertanto, si svilupperanno le seguenti fasi: 1)informativa agli stakeholder sull’elaborazione del sottoprogramma regionale e 
sulle risorse finanziarie assegnate per l’anno 2023 alla Regione Calabria; 2) proposta e conseguente approvazione del sottoprogramma, mediante atto deliberativo 
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di Giunta regionale; 3) approvazione dell’avviso mediante decreto dirigenziale; 4) accoglimento domande di aiuto – istruttoria di valutazione – approvazione 
graduatoria – concessione; 5) acquisizione richieste di rendicontazione – controllo a campione su estrazione AGEA – proposta di liquidazione – chiusura del 
procedimento. In tal modo, si sviluppa l'obiettivo mediante semplificazione amministrativa finalizzata al rispetto dei tempi e delle procedure. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Il presente obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico di riferimento perché rientra nell’attuazione del Regolamento UE 2021/2115 del Parlamento Europeo e del 
Consiglio del 02.12.2021, recante norme sul sostegno ai piani strategici della PAC finanziati dal Fondo Europeo Agricolo di Garanzia (FEAGA) e dal Fondo Europeo 
Agricolo per lo Sviluppo Rurale (FEASR), per gli interventi a favore del settore dell’apicoltura. Oltre ad avere corrispondenza con il Programma di Sviluppo Rurale 
(PSR) della Regione Calabria, che per ultimo ha approvato il Complemento di programmazione per lo sviluppo rurale (Csr). 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La Regione Calabria pone rilevanza strategica al settore dell’apicoltura, in quanto si colloca tra le regioni a livello elevato nelle posizioni nazionali, per finanziamento 
ministeriale (€ 1.353.857,53, fonte DM 614768/2022 = terzi) – per numero di alveari (n. 132.290, fonte Banca Dati Nazionale Apistica BDNA = quarti) – per 
produzione di miele (circa 1182 t/alveari, considerando una decurtazione del 10% ai fini della resa potenziale, fonte Osservatorio Nazionale Miele = terzi). Questa 
amministrazione ha ricoperto un vuoto normativo, approvando la L.r. n. 23 del 7.7.2022 “norme per l’incremento, lo sviluppo e la valorizzazione dell’apicoltura 
calabrese”. Al risultato atteso, come da decreto ministeriale, concorrono gli apicoltori, le forme associate e gli organismi specializzati nella ricerca. Il valore iniziale è 
0 in termini di destinatari (perché non è prevedibile quantificare i partecipanti secondo loro discrezionalità). Il target prevede l'istruttoria di tutte le domande 
presentate e l’utilizzo delle risorse finanziarie nella misura del 75% di quelle assegnate tale da assicurare impulso di crescita economica. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO  Rispettato l’atto d’indirizzo del PIAO 2023/2025.  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Assegnate € 1.353.857,53 per la campagna apistica 2023/2024, che non transitano dal bilancio regionale annuale. L’operatività avviene sul Sistema Informativo 
Agricolo Nazionale SIAN (implementazione a sistema della domanda di aiuto, domanda di pagamento, stampa elenco di pagamento). I pagamenti saranno effettuati 
dall’Organismo Pagatore AGEA (Agenzia per le Erogazioni in Agricoltura) come previsto dal D.M. per modalità e tempistica. Risorse finanziarie indirette che non 
transitano nel bilancio regionale. 

Documenti di Riferim. 
Decreto Ministeriale N. 663070 del 28.12.2022 “Ripartizione dei finanziamenti del Programma quinquennale per il miglioramento della produzione e 
commercializzazione dei prodotti dell’apicoltura.” – Ministero dell’agricoltura, della sovranità alimentare e delle foreste. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Adozione Avviso Decreto Dirigenziale 01/01/2023 30/06/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Attuazione Amministrativa 
numero 

istruttorie 
numero 

domande 
% 0,00 

b / 3 
 

SIAN, pec, 
protocollo 

50,00 100,00 

Stakeholders AGRICOLTORI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

Attuazione Finanziaria 
autorizzazione 

liquidazioni 
risorse 

finanziate 
% 0,00 

b / 2 
 

SIAN, pec, 
protocollo 

0,00 100,00 

Stakeholders AGRICOLTORI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

10.10 Obiettivi OPERATIVI 8.1.10.10,11,12,13,14,15 
 

Unità organizzative 

Obiettivo operativo  8.1.10.10 
DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 1 - COORDINAMENTO ATTIVITA' 
DIPARTIMENTALI, USI CIVICI, BIODIVERSITA' 

100,00 
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Obiettivo operativo  8.1.10.11 
DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 2 - AREA SETTENTRIONALE – CONTROLLI 
ARSAC, CONSORZIO CEDRO 

100,00 

Obiettivo operativo  8.1.10.12 
DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 5 - FITOSANITARIO, CACCIA E PESCA - FEAMPA 
- PUNTI DI ENTRATA PORTO DI GIOIA TAURO E CORIGLIANO 

100,00 

Obiettivo operativo  8.1.10.13 DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 8 - COMPETITIVITA' 100,00 

Obiettivo operativo  8.1.10.14 DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 6 - AMBIENTE E ZOOTECNIA 100,00 

Obiettivo operativo  8.1.10.15 
DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 7 - PROMOZIONE - INTERNALIZZAZIONE DELLE 
IMPRESE AGROALIMENTARI E COOPERAZIONE 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.10.10, 11, 12, 13, 14, 15 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per assicurare 
che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del 
debito e di rispettare il tempo di pagamento dei debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle 
note di credito) interamente scaduti e non pagati alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma 
dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario 
Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di competenza 
di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei tempi di scadenza 
(30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione alternativa sulla 
piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente risultato 
atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
 
Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione, pertanto, l’indicatore registra la riduzione 
del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a zero, 
l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il 
Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 16,67 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 
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 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

10.11 Obiettivo OPERATIVO 8.2.10.16 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 2 - AREA SETTENTRIONALE – CONTROLLI ARSAC, CONSORZIO CEDRO 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.10.16 - Riorganizzazione dell’ente controllato ARSAC 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
L’ OO si prefigge di ripensare e rivedere alcune funzioni attualmente assegnate all’ente strumentale ARSAC. Infatti tale ente svolge molte attività inerenti il settore 
agricolo e in particolare è coinvolto in alcuni procedimenti a supporto del Dipartimento Agricoltura e Risorse Agraalimentari e Forestazione. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
La rivisitazione delle funzioni e del ruolo di ARSAC è coerente con l’obiettivo strategico in quanto va amigliorare le capacità e le competenze di analisi, 
programmazione e gestione del Dipartimento Agricoltura e Risorse Agraalimentari e Forestazione. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’OO tiene adeguatamente conto del complessivo persistente ritardo di sviluppo del comparto primario regionale. Le attività dell’OO sono pertanto, oltre che 
opportune, anche indispensabili  Atteso che la titolarità del Settore 2  relativamente a tale iniziativa è quella delle attività di vigilanza sull’ente strumentale di cui 
trattasi. Le attività di vigilanza di cui sopra presuppongono anche una collaborazione da parte di ARSAC per lo studio e l’individuazione di percorsi condivisi per 
ottenere una nuova riorganizzazione dell’ente in funzione delle esigenze della Regione Calabria. Tali attività preliminari rientrano nelle competenze proprie del 
Settore n. 2. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

L’obiettivo si prefigge di elaborare una proposta di riorganizzazione dell’ente strumentali che non necessità di risorse finanziarie. 

Classificazione 
Ambiti PIAO 1 - SEMPLIFICAZIONE 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Proposta deliberativa di riorganizzazione delle funzioni di 
ARSAC 

Trasmissione 
alla Giunta della 

proposta 
deliberativa di 

riorganizzazione 

 ON/OFF  
d / 3 

 
PEC/Protocollo 0,00 100,00 
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delle funzioni di 
ARSAC 

Stakeholders ENTI STRUMENTALI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 
10.12 Obiettivi OPERATIVI 8.3.10.17,18,19,20,21,22,23,24,25 
 

Unità organizzative 

Obiettivo Operativo 8.3.10.17 
DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 1 - COORDINAMENTO ATTIVITA' 
DIPARTIMENTALI, USI CIVICI, BIODIVERSITA' 

100,00 

Obiettivo Operativo 8.3.10,18 DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 2 - AREA SETTENTRIONALE – CONTROLLI 
ARSAC, CONSORZIO CEDRO 

100,00 

Obiettivo Operativo 8.3.10.19 DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 3 - AREA CENTRALE – CONTROLLI CONSORZI DI 
BONIFICA - UFFICI DI KR E VV PREVENZIONE CALAMITA' AGRICOLE 

100,00 

Obiettivo Operativo 8.3.10.20 DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 4 - AREA MERIDIONALE – CONTROLLI 
CONSORZI BERGAMOTTO, ARCEA E TERINA 

100,00 

Obiettivo Operativo 8.3.10.21 DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 5 - FITOSANITARIO, CACCIA E PESCA - FEAMPA - 
PUNTI DI ENTRATA PORTO DI GIOIA TAURO E CORIGLIANO 

100,00 

Obiettivo Operativo 8.3.10.22 DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 6 - AMBIENTE E ZOOTECNIA 100,00 

Obiettivo Operativo 8.3.10.23 DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 7 - PROMOZIONE - INTERNALIZZAZIONE DELLE 
IMPRESE AGROALIMENTARI E COOPERAZIONE 

100,00 

Obiettivo Operativo 8.3.10.24 DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 8 - COMPETITIVITA' 100,00 

Obiettivo Operativo 8.3.10.25 DIPARTIMENTO 10 - AGRICOLTURA, RISORSE AGROALIMENTARI E FORESTAZIONE / SETTORE 9 - STRATEGIE AREE INTERNE - COMUNI A 
RISCHIO SPOPOLAMENTO E MINORANZE LINGUISTICHE 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati 
personali 

Titolo  8.3.10.17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi 
sull’adempimento degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché 
attinente ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - 
Rapporti con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 11,12 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    
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Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC1 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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11 Dipartimento 11 – Tutela della Salute - Servizi Socio-Sanitari 
 

11.1 Obiettivo OPERATIVO 5.1.11.1 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 8 - ASSISTENZA TERRITORIALE - SALUTE MENTALE — DIPENDENZE PATOLOGICHE — SALUTE 
NELLE CARCERI 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.1 - Promuovere, nelle aree urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo, la cultura, il patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la 
sicurezza 

Titolo  5.1.11.1 - Rapporto sull’evento nascita in Calabria CeDAP (Anno 2019-2021). 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

La Calabria è tra le regioni in Italia con la più alta percentuale di Taglio Cesareo, con notevoli differenze tra gli 11 Punti Nascita che insistono sul territorio regionale. 
L’obiettivo consiste nella predisposizione di un report regionale sull’evento nascita che utilizzerà i flussi correnti regionali, quali le schede di dimissione ospedaliera 
(SDO) e i certificati di assistenza al parto (CedAP); saranno identificati e valutati, per ciascun punto nascita censito, una serie di indicatori descrittivi dell’assistenza 
alla nascita. Gli indicatori permetteranno di descrivere la modalità di espletamento del parto e i principali esiti materni e neonatali. Tra i sistemi attualmente 
disponibili per classificare i TC, la così detta “classificazione di Robson” è l’unica raccomandata da OMS e società scientifiche e quella più utilizzata negli ultimi anni. 
Le donne che partoriscono vengono classificate in 10 gruppi sulla base delle loro caratteristiche ostetriche: parità, gravidanza singola o multipla, presentazione fetale, 
epoca gestazionale, modalità di inizio del travaglio. L’analisi della proporzione di TC nelle diverse classi permette di ridurre i fattori di confondimento ascrivibili al 
diverso case-mix dei presidi ospedalieri in esame e, di conseguenza, di evidenziare un ricorso inappropriato a tale pratica. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

In Italia nel 2016 le partorienti raggruppate nella classe 1 (madri nullipare, gravidanza singola, presentazione cefalica, a termine, travaglio spontaneo) sono state il 
28,4% (28,3% in Calabria) e nella classe 3 (multipare che non hanno avuto cesarei precedenti) il 24,3% (25,7% in Calabria). Tra le donne della classe 1 il 12,3% ha 
subito un TC (20,4% in Calabria), tra quelle della classe 3 il 2,6% (4,7% in Calabria). Il tasso di TC in queste due classi dovrebbe essere prossimo allo zero, vista 
l’assenza di controindicazioni ad un parto vaginale. Tassi elevati nelle classi 1 e 3 posso quindi nascondere un certo grado di inadeguatezza nel ricorso al cesareo. 
Nonostante la molteplicità di strategie messe in atto e la disponibilità di numerose linee guida cliniche basate su evidenze scientifiche, finora non è stato possibile 
ridurre il trend in crescita dei TC a livello globale. Nel 2018 l’OMS ha prodotto delle linee guida su interventi non clinici per la riduzione dei TC, in cui l’approccio 
dimostratosi più efficace è quello multistrategico, che prevede l'implementazione di linee guida per la pratica clinica combinata a periodiche attività di Audit & 
Feedebak. La Regione Calabria ha partecipato al programma di rete del Ministero della Salute  EASY-NET con il seguente progetto: (Migliorare la pratica sanitaria e 
ridurre il tasso di tagli cesarei). Il progetto è partito il 18 novembre 2020, l’obiettivo è stato quello di ridurre i tagli cesarei attraverso interventi promozione della 
qualità dell'assistenza perinatale e degli esiti materni e neonatali basati sulla strategia di A&F.  Dallo studio è emerso una disomogeneità nell’assistenza alla nascita 
nei vari punti nascita della regione, in particolare una notevole variabilità nel ricorso all’induzione del parto con tassi di incidenza diversi, indicazioni cliniche non 
univoche e un uso diversificato delle metodiche disponibili. In seguito alle attività di Audit & Feedback realizzate dal gruppo di ricerca, è emersa una eterogenea 
applicazione delle procedure, per l’induzione del travaglio di parto; il gruppo di lavoro costituito dai referenti di tutti i  punti nascita e da referenti dell’Istituto 
Superiore di Sanità, ha, conseguentemente, elaborato le linee di indirizzo sull’induzione del travaglio di parto recepite con DCA 90/2022.  L’elaborazione del report 
regionale sull’evento nascita consente di perseguire i seguenti obiettivi, garantendo un reale potenziamento delle capacità istituzionali e amministrative: 
• Produzione di un report regionale sul certificato di assistenza al parto con particolare focus all’equità 
• Inserire la dimensione dell’equità valutando le disuguaglianze nell’accesso ai servizi, nella qualità dell’assistenza e nei risultati di salute  
• Promuovere la consapevolezza e le conoscenze dei professionisti e delle professioniste sulle buone pratiche per l’appropriatezza dell’assistenza alla nascita. 
La coerenza con l'obiettivo strategico 5.1 è identificabile nel concorso delle azioni previste al perseguimento del risultato atteso "diritto di accesso ai servizi ed al 
bene comune", con particolare riferimento alle aree urbane, dal momento che le strutture interessate dall'analisi insistono sui principali centri urbani calabresi. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Nonostante il taglio cesareo (TC) rappresenti uno degli interventi assistenziali più efficaci nella riduzione della mortalità materna e perinatale, negli ultimi 60 anni 
si è assistito ad un ricorso inappropriato a tale pratica, responsabile di oltre sei milioni di interventi stimati a livello globale come privi di adeguata indicazione medica 
. Non esistono prove di efficacia sui benefici legati al cesareo senza indicazioni cliniche e, al contrario, sono molti gli studi che ne evidenziano le possibili complicanze 
a breve e lungo termine. Dati nazionali mostrano anche una ridotta mortalità e morbosità materna e neonatale nelle regioni con tasso di TC inferiore alla media 
nazionale. L'Italia è uno dei Paesi europei con il più alto ricorso al TC, proporzione passata dall’11,2% di tagli cesarei registrati nel 1980 al 33,7% nel 20165, con 
notevoli differenze interregionali dal 20,1% della Valle d’Aosta al 56,4% della Campania. La riduzione del numero di tagli cesarei può essere ottenuta sia riducendo 
il numero di tagli cesarei primari, ossia in donne che non hanno mai subito un TC, sia promuovendo il ricorso al parto vaginale nelle donne con pregresso taglio 
cesareo che non hanno controindicazioni al parto vaginale. Nel 2017 i TC primari hanno rappresentato in Italia il 23,4% di tutti i parti di donne senza un precedente 
TC . Nel 2016 la Regione Calabria ha registrato 15.039 parti, di cui il 37% sono stati TC5. Secondo le stime prodotte dal Programma Nazionale Esiti nei vari punti 
nascita calabresi la percentuale di TC primari aggiustata, ovvero al netto delle comorbidità materne, variava, invece, dal 9,5 al 49,2%6. 
Numeri molto lontani da quelli raccomandati dall'Organizzazione Mondiale della Sanità (OMS), che già nel 1985 dichiarava che "non esiste alcuna giustificazione per 
nessuna regione del mondo di avere un tasso di cesarei superiore al 10-15%". Tuttavia, determinare quale sia il tasso ottimale di TC a livello di popolazione 

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 167 di 257  

rappresenta ancora una sfida. La difficoltà principale è la mancanza di un sistema di classificazione affidabile e univoco a livello internazionale, che fornisca dati 
standardizzati in grado di consentire confronti tra le popolazioni e determinare le cause responsabili dell’andamento del fenomeno. Tra i sistemi attualmente 
disponibili per classificare i TC, la così detta “classificazione di Robson” è l’unica raccomandata da OMS e società scientifiche e quella più utilizzata negli ultimi anni. 
Le donne che partoriscono vengono classificate in 10 gruppi sulla base delle loro caratteristiche ostetriche: parità, gravidanza singola o multipla, presentazione fetale, 
epoca gestazionale, modalità di inizio del travaglio. L’analisi della proporzione di TC nelle diverse classi permette di ridurre i fattori di confondimento ascrivibili al 
diverso case-mix dei presidi ospedalieri in esame e, di conseguenza, di evidenziare un ricorso inappropriato a tale pratica.  
In Italia nel 2016 le partorienti raggruppate nella classe 1 (madri nullipare, gravidanza singola, presentazione cefalica, a termine, travaglio spontaneo) sono state il 
28,4% (28,3% in Calabria) e nella classe 3 (multipare che non hanno avuto cesarei precedenti) il 24,3% (25,7% in Calabria). Tra le donne della classe 1 il 12,3% ha 
subito un TC (20,4% in Calabria), tra quelle della classe 3 il 2,6% (4,7% in Calabria). Il tasso di TC in queste due classi dovrebbe essere prossimo allo zero, vista 
l’assenza di controindicazioni ad un parto vaginale. Tassi elevati nelle classi 1 e 3 posso quindi nascondere un certo grado di inadeguatezza nel ricorso al cesareo . 
L'obiettivo è misurato attraverso un'attività propedeutica che consiste nel reperimento dei dati espressi dagli 11 punti nascita e nell'elaborazione di un report di 
analisi (approvato con decreto). I dati, caricati trimestralmente, sono riferibili all'anno 2021 perchè si tratta di valori consolidati anche a livello nazionale. La fonte 
del dato è SECS-SISR ed il protocollo.  
L'indicatore misura il grado di riduzione dei parti cesarei nelle primipare confrontando le % 2023 con le % 2022. Il target deve essere inferiore a zero ed è, quindi, 
performante per valori inferiori al target.  la fonte dei dati sono i dati ufficiali acquisiti dai punti nascita rielaborati dal settore. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non servono risorse finanziarie per il raggiungimento dell’obiettivo. 

Documenti di Riferim. Linee di indirizzo sull’induzione del travaglio di parto dell’Istituto Superiore di Sanità recepite con DCA 90/2022. 
Classificazione 

Ambiti PIAO 4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Preliminare 

 
Elaborazione ed approvazione con decreto di un report di analisi dei dati 01/01/2023 31/07/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Grado di riduzione parti cesarei nelle primipare 

(Numero parti 
cesarei nelle 

primipare 
2023/totale 
parti cesarei 

nelle primipare 
2023) - (Numero 

parti cesarei 
nelle primipare 

2022/totale 
parti cesarei  

nelle primipare 
2022) 

 N  
g / 1 

 

Report 
semestrale 
a cura del 

Settore 

0 0 

Stakeholders AZIENDE SANITARIE, DONNE 
Dimensioni Benessere SANITARIO 
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11.2 Obiettivo OPERATIVO 5.1.11.2 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / UOA - INVESTIMENTI SANITARI / SETTORE 2 - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE INVESTIMENTI PNRR - 
MISSIONE SALUTE 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.1 - Promuovere, nelle aree urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo, la cultura, il patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la 
sicurezza 

Titolo  5.1.11.2 - Verso un nuovo ospedale sicuro e sostenibile (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Piano Operativo Regionale degli Investimenti relativi alla Missione 6 “Salute” del PNRR è stato approvato con il DCA n. 59 del 24 maggio 2022, in coerenza con le 
milestones fissate dai provvedimenti attuativi del PNRR. Il progetto di investimento, nell’ambito della Componente 2 del Piano, consiste nella realizzazione di 13 
interventi di adeguamento-miglioramento sismico di strutture ospedaliere, 6 finanziati su risorse PNRR e 7 su risorse PNC. 
Si prevede di allineare le strutture ospedaliere interessate dagli interventi alle normative antisismiche. L’investimento si riferisce in particolare agli interventi di 
adeguamento sismico o di miglioramento delle strutture ospedaliere individuate nell'indagine delle esigenze espresse dalla Regione Calabria. 
L’obiettivo operativo è pluriennale (2023-2026). 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico “5.1 - Promuovere, nelle aree urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo, la cultura, il 
patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza”. 
La Regione ha proceduto ad elaborare specifiche schede intervento, come risultato della fase di ricognizione e valutazione del fabbisogno con riferimento al presente 
investimento. Tali schede riportano le informazioni qualificanti l’intervento (es. localizzazione, fattibilità urbanistica, disponibilità giuridica del sito, stato di 
avanzamento progettuale, etc.). 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La Regione Calabria, al fine di garantire l’adeguamento sismico di presidi ospedalieri, attualmente in esercizio, che versano in situazioni di grave criticità strutturale, 
in un contesto geologico come quello della regione Calabria, caratterizzata da una sismicità tra le più diffuse ed elevate nel panorama nazionale  ha effettuato una 
puntuale ricognizione degli interventi di adeguamento strutturale, le cui priorità d’intervento sono state individuate ed approvate con DCA n.9 del 14.2.2022. 
La combinazione dei suddetti elementi di vulnerabilità delle strutture e di pericolosità sismica del territorio determinano condizioni di rischio elevatissimo, di perdita 
di vite umane e di natura patrimoniale, che si intende localmente mitigare attraverso l’attuazione degli interventi previsti nel piano. 
Gli indicatori prescelti sono coerenti con gli obiettivi. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse rientranti nella  Missione 6 “Salute” del PNRR 

Documenti di Riferim. 

- PNRR Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza #NEXTGENERATIONITALIA - https://www.governo.it/sites/governo.it/files/PNRR.pdf 

- Istruzioni tecniche per selezione progetti PNRR - https://www.rgs.mef.gov.it/_Documenti/VERSIONE-I/CIRCOLARI/2021/21/Allegato-ISTRUZIONI-TECNICHE-

AvvisI-2.pdf 

- Decreto-Legge 6 novembre 2021, n. 152, (in Gazzetta Ufficiale - Serie generale - n. 265 del 6 novembre 2021), coordinato con la legge di conversione 29 dicembre 

2021, n. 233 (in questo stesso Supplemento Ordinario), recante: «Disposizioni urgenti per l'attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e per la 

prevenzione delle infiltrazioni mafiose». (GU Serie Generale n.310 del 31-12-2021 - Suppl. Ordinario n. 48) 

- Decreto-Legge 31 maggio 2021, n. 77 (in Gazzetta Ufficiale - Serie generale - n. 129 del 31 maggio 2021 - Edizione straordinaria), coordinato con la legge di 

conversione 29 luglio 2021, n. 108 (in questo stesso S.O.), recante: «Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime misure di rafforzamento delle 

strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure». (GU Serie Generale n.181 del 30-07-2021 - Suppl. Ordinario n. 26) 

- CIS Calabria PNRR – M6, sottoscritto in data 30.05.2022; 

- Registro dei decreti della Regione Calabria  

- Regolamento (UE) n. 2021/241 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 12 febbraio 2021, che istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza 

(Regolamento RRF), con l'obiettivo specifico di fornire agli Stati membri il sostegno finanziario al fine di conseguire le tappe intermedie e gli obiettivi delle riforme 

e degli investimenti stabiliti nei loro piani di ripresa e resilienza;  
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- Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) approvato con Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 20 21, notificata all'Italia dal Segretariato generale del 

Consiglio con nota LT161 /21, del 14 luglio 2021 e, in particolare la Missione 6;  

- Decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, coordinato con la legge di conversione 29 luglio 2021, n.108, recante: «Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza 

e prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure»;  

- Decreto 6 agosto 2021 del Ministero dell’Economia e delle Finanze “Assegnazione delle risorse finanziarie previste per l’attuazione degli interventi del Piano 

Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) e ripartizione di traguardi e obiettivi per scadenze semestrali di rendicontazione", pubblicato in Gazzetta Ufficiale - serie 

generale n. 229 del 24 settembre 2021, che prevede , in particolare, alla Missione 6,M6C2, investimento 2.2, risorse al Ministero della Salute - Investimento2.2: 

Sviluppo delle competenze tecniche-professionali, digitali e manageriali del personale del sistema sanitario– Subinvestimento 2.2 ( b ) Corso di formazione 

infezioni ospedaliere.  

- Legge regionale 12 novembre 1994, n. 26 "Istituzione delle Unità Sanitarie Locali ed Aziende ospedaliere " e successive modifiche ed integrazioni;  

- Decreto Legge 10 novembre 2020 n. 150, recante "Misure urgenti per il rilancio del servizio sanitario della regione Calabria e per il rinnovo degli organi elettivi", 

convertito, con modificazioni, nella legge 30 dicembre 2020, n. 181 e successive modifiche ed integrazioni; 

- Decreto Ministeriale 2 aprile 2015 n. 70 - “Regolamento recante definizione degli standard qualitativi, strutturali, tecnologici e quantitativi relativi all'assistenza 

ospedaliera”, in GU n.127 del 04-06-2015; 

- Piano Nazionale della Cronicità (accordo sancito, ai sensi dell’art. 4 del D.Lgs. 28.8.1987, n. 281, in data 15 settembre 2016 - Rep. atti160/CSR) sulle tecnologie 

della sanità digitale (e-Health); 

- Decreto Ministeriale23 maggio 2022 n. 77 - “Regolamento recante la definizione di modelli e standard per lo sviluppo dell’assistenza territoriale nel Servizio 

Sanitario Nazionale”, in GU n.144 del 22-06-2022; 

- Decreto del Commissario ad Acta per l’attuazione del piano di rientro n. 64 del 5 luglio 2016e s.m.i.,con il quale è stato approvato il documento di riorganizzazione 

della rete ospedaliera, della rete dell’emergenza-urgenza e delle reti tempo dipendenti; 

- Decreto del Commissario ad Acta per l’attuazione del piano di rientro n. 65 del 10 marzo 2020 e s.m.i., con il quale è stato approvato il documento di 

riorganizzazione della Rete Territoriale. 

Classificazione 
Ambiti PIAO 5 - PNRR 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

13 - Tutela della salute 
5 - Servizio sanitario regionale - investimenti 

sanitari 
  89.417.135,00 

 Sistema di misura 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC1 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Presa d’atto della stipula dei contratti per la progettazione 
N° di contratti 

stipulati 

N° di 
interventi 

nel 
PNRR-

M6-
Calabria 

(13) 

%  
g / 1 

 

BURC 
Decreto 

dirigenziale 
REGIS 

0,00 75,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere SANITARIO, ASSISTENZIALE 
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11.3 Obiettivo OPERATIVO 5.1.11.3 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / UOA - INVESTIMENTI SANITARI / SETTORE 2 - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE INVESTIMENTI PNRR - 
MISSIONE SALUTE 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.2 - Promuovere, nelle aree diverse da quelle urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo a livello locale, la cultura, il patrimonio 
naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza. 

Titolo  5.2.11.3 - Rafforzamento dell’assistenza sanitaria intermedia e delle sue strutture (Ospedali di Comunità) - (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Piano Operativo Regionale degli Investimenti relativi alla Missione 6 “Salute” del PNRR è stato approvato con il DCA n. 59 del 24 maggio 2022, in coerenza con le 
milestones fissate dai provvedimenti attuativi del PNRR. 
Il progetto di investimento, nell’ambito della Componente 1 del Piano, consiste nella creazione e nell'avvio di 20 Ospedali di Comunità (15 OdC è il target minimo).  
Si tratta di strutture sanitarie, pubbliche o private, afferenti all’aerea territoriale che svolgono una funzione intermedia tra il domicilio/residenzialità sociosanitaria 
e il ricovero ospedaliero, per ricoveri brevi (non oltre i 30 giorni) a bassa e media intensità di cura, rivolti a quei pazienti con deficit funzionali e/o cronici stabili dal 
punto di vista clinico provenienti dall’ospedale, dalle strutture residenziali sociosanitarie, dal domicilio:  
- dimissibili dal setting ospedaliero ma che non possono rientrare a domicilio per la necessità di cure infermieristiche continue, per mancanza temporanea o non 

strutturale di una rete di sostegno familiare, per la necessità di un recupero psico – fisico, in tal caso l’OdC costituisce la prima tappa verso il domicilio; 

- che necessitano di riabilitazione multidimensionale motoria, cognitiva e funzionale, supporto riabilitativo-educativo o interventi fisioterapici nell’ambito dei 

PDTA/protocolli già attivati nel reparto di provenienza prima del rientro a domicilio; che necessitano di assistenza per la somministrazione di farmaci o nella 

gestione di dispositivi, di interventi di educazione terapeutica al paziente. 

Gli OdC di norma sono dotati di 20 PL, ogni 100.000 abitanti ed è possibile prevederne l’estensione fino a due moduli ciascuno da 15-20 PL. 
Con DCA n. 68  del 20 giugno 2022 il Commissario ad acta della Regione Calabria ha delegato alle Aziende del Servizio Sanitario Regionale le funzioni di Soggetti 
Attuatori esterni degli interventi della linea d’investimento, per l’esercizio delle competenze relative all’avvio, alla realizzazione operativa e al funzionamento dei 
predetti interventi ed ha mantenuto, in quanto Soggetto Attuatore, le attività di regia, coordinamento e monitoraggio delle funzioni delegate alle Aziende del SSR. 
L’obiettivo operativo è pluriennale (2023-2026). 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico “5.2 - Promuovere, nelle aree diverse da quelle urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e 
inclusivo a livello locale, la cultura, il patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza”. L'Ospedale di Comunità è una struttura assistenziale intermedia. I 
servizi connessi all’OdC consentono di aumentare la risposta assistenziale del territorio con la loro valenza prevalentemente sanitaria e rispondono più 
tempestivamente e con maggiore appropriatezza alle crescenti necessità cliniche della persona affetta da patologie a decorso cronico. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Gli Ospedali di Comunità hanno il vantaggio di potersi integrare, secondo una logica di rete, con le altre strutture presenti nel territorio (Case di Riposo e Protette, 
RSA) in cui prevalgono gli aspetti sociali o socio-sanitari, realizzando un vero e proprio sistema basato sulle funzioni di risposta ai bisogni socio-sanitari, dotato delle 
caratteristiche della flessibilità, esaustività e sostenibilità, caratteristiche che sono richieste ad un sistema delle cure per dare una concreta risposta alle problematiche 
della cronicità e del bisogno sociale in continua crescita, definito come sistema della residenzialità. Tale sistema inoltre deve raccordarsi funzionalmente con il pronto-
soccorso che per definiti e determinati quadri di patologia cronica potrebbe attivare dei percorsi clinico-assistenziali, in grado di dare risposte più adeguate rispetto 
al ricovero in ospedale dopo aver controllato efficacemente la fase di acuzie. La gestione affidata ai MMG ed ai Medici della Continuità Assistenziale in una logica di 
integrazione che porti alla realizzazione di Equipe Territoriali, integrate anche da Infermieri, consentirà di rendere più stabile l'intero sistema a motivo di una 
ulteriore declinazione di prossimità dell'assistenza, che costituirebbe una "trama" di operatori prossima al bisogno delle persone, senza ridurre la qualità delle 
prestazioni erogate che, anzi, assumendo una connotazione più "familiare", diventerebbe maggiormente gradite a motivo di questo processo di maggiore 
umanizzazione. Gli indicatori prescelti sono coerenti con gli obiettivi. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse rientranti nell'ambito della Missione 6 "Salute" del PNRR 

Documenti di Riferim. 

 PNRR Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza #NEXTGENERATIONITALIA - https://www.governo.it/sites/governo.it/files/PNRR.pdf 
 Istruzioni tecniche per selezione progetti PNRR - https://www.rgs.mef.gov.it/_Documenti/VERSIONE-I/CIRCOLARI/2021/21/Allegato-ISTRUZIONI-

TECNICHE-AvvisI-2.pdf 
 Decreto-Legge 6 novembre 2021, n. 152, (in Gazzetta Ufficiale - Serie generale - n. 265 del 6 novembre 2021), coordinato con la legge di conversione 29 

dicembre 2021, n. 233 (in questo stesso Supplemento Ordinario), recante: «Disposizioni urgenti per l'attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) 
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e per la prevenzione delle infiltrazioni mafiose». (GU Serie Generale n.310 del 31-12-2021 - Suppl. Ordinario n. 48) 
 Decreto-Legge 31 maggio 2021, n. 77 (in Gazzetta Ufficiale - Serie generale - n. 129 del 31 maggio 2021 - Edizione straordinaria), coordinato con la legge di 

conversione 29 luglio 2021, n. 108 (in questo stesso S.O.), recante: «Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime misure di rafforzamento delle 
strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure». (GU Serie Generale n.181 del 30-07-2021 - Suppl. Ordinario n. 26) 

 CIS Calabria PNRR – M6, sottoscritto in data 30.05.2022; 
 Registro dei decreti della Regione Calabria  
 Regolamento (UE) n. 2021/241 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 12 febbraio 2021, che istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza 

(Regolamento RRF), con l'obiettivo specifico di fornire agli Stati membri il sostegno finanziario al fine di conseguire le tappe intermedie e gli obiettivi delle riforme 
e degli investimenti stabiliti nei loro piani di ripresa e resilienza;  

 Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) approvato con Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 20 21, notificata all'Italia dal Segretariato 
generale del Consiglio con nota LT161 /21, del 14 luglio 2021 e, in particolare la Missione 6;  

 Decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, coordinato con la legge di conversione 29 luglio 2021, n.108, recante: «Governance del Piano nazionale di ripresa e 
resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure»;  

 Decreto 6 agosto 2021 del Ministero dell’Economia e delle Finanze “Assegnazione delle risorse finanziarie previste per l’attuazione degli interventi del Piano 
Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) e ripartizione di traguardi e obiettivi per scadenze semestrali di rendicontazione", pubblicato in Gazzetta Ufficiale - serie 
generale n. 229 del 24 settembre 2021, che prevede , in particolare, alla Missione 6,M6C2, investimento 2.2, risorse al Ministero della Salute - Investimento2.2: 
Sviluppo delle competenze tecniche-professionali, digitali e manageriali del personale del sistema sanitario– Subinvestimento 2.2 ( b ) Corso di formazione 
infezioni ospedaliere.  

 Legge regionale 12 novembre 1994, n. 26 "Istituzione delle Unità Sanitarie Locali ed Aziende ospedaliere " e successive modifiche ed integrazioni;  
 Decreto Legge 10 novembre 2020 n. 150, recante "Misure urgenti per il rilancio del servizio sanitario della regione Calabria e per il rinnovo degli organi 

elettivi", convertito, con modificazioni, nella legge 30 dicembre 2020, n. 181 e successive modifiche ed integrazioni; 
 Decreto Ministeriale 2 aprile 2015 n. 70 - “Regolamento recante definizione degli standard qualitativi, strutturali, tecnologici e quantitativi relativi 

all'assistenza ospedaliera”, in GU n.127 del 04-06-2015; 
 Piano Nazionale della Cronicità (accordo sancito, ai sensi dell’art. 4 del D.Lgs. 28.8.1987, n. 281, in data 15 settembre 2016 - Rep. atti160/CSR) sulle 

tecnologie della sanità digitale (e-Health); 
 Decreto Ministeriale23 maggio 2022 n. 77 - “Regolamento recante la definizione di modelli e standard per lo sviluppo dell’assistenza territoriale nel Servizio 

Sanitario Nazionale”, in GU n.144 del 22-06-2022; 
 Decreto del Commissario ad Acta per l’attuazione del piano di rientro n. 64 del 5 luglio 2016e s.m.i., con il quale è stato approvato il documento di 

riorganizzazione della rete ospedaliera, della rete dell’emergenza-urgenza e delle reti tempo dipendenti; 
 Decreto del Commissario ad Acta per l’attuazione del piano di rientro n. 65 del 10 marzo 2020 e s.m.i., con il quale è stato approvato il documento di 

riorganizzazione della Rete Territoriale. 
Classificazione 

Ambiti PIAO 5 - PNRR 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

13 - Tutela della salute 
5 - Servizio sanitario regionale - investimenti 

sanitari 
  52.710.023,00 

 Sistema di misura 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Presa d’atto dell’approvazione dei progetti idonei per la 
gara lavori 

N° di progetti 
approvati 

N° di OdC 
nel 

PNRR-
M6-

Calabria 
(20) 

%  
g / 1 

 

BURC 
Decreto 

dirigenziale 
REGIS 

0,00 75,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere SANITARIO, ASSISTENZIALE 
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Presa d’atto della stipula dei contratti per l’avvio dei lavori 
N° di contratti 

stipulati 

N° di OdC 
nel 

PNRR-
M6-

Calabria 
(20) 

%  
g / 1 

 

BURC 
Decreto 

dirigenziale 
REGIS 

0,00 75,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ASSISTENZIALE, SANITARIO 

 
11.4 Obiettivo OPERATIVO 6.1.11.4 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 4 - PREVENZIONE E SANITA’ PUBBLICA 100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 

Titolo  6.1.11.4 - Attivazione del Centro Coordinatore dei programmi di screening 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

La Regione Calabria, con DCA n. 162/2022 e successive modifiche ha adottato il Programma Operativo 2022-2025, in riferimento agli screening di popolazione è 
previsto l’attivazione del Centro di Coordinamento dei programmi di screening, presso il Dipartimento Tutela della Salute e Servizi Sociali e Socio Sanitari. Il Centro 
deve essere attivato e deve integrare l’esigenza di presidiare l’attività di screening oncologico con l’esigenza delle Aziende provinciali e di adeguarsi al cambiamento 
culturale ed organizzativo. Inoltre, sono previsti a livello di sperimentazione iniziative per le diverse tipologie di screening oncologici, tra cui lo Screening domiciliare 
del Colon retto. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Tra i risultati attesi (6.1.12) dell’obiettivo strategico di riferimento è previsto l’attivazione del Centro di Coordinamento dei programmi di screening nonché 
l’implementazione dello Screening per il cancro del colon-retto, con riorganizzare la distribuzione e il ritiro del kit e l'accentramento dei laboratori per l'esecuzione 
del test di primo livello. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Gli screening oncologici organizzati Come per la maggior parte delle attività sanitarie, l’emergenza COVID 19 ha determinato nel 2020 un importante rallentamento 
delle attività di screening, con una riduzione consistente degli inviti (circa 4 milioni in meno) e dei test erogati (circa 2,5 milioni in meno) rispetto al 2019. Si è potuto 
verificare che il minor numero di test erogati non è dipeso solo da difficoltà organizzative, ma anche da una minor propensione della popolazione a partecipare 
all’offerta probabilmente per timore del contagio. Si stima che questo ritardo possa aver determinato una perdita diagnostica pari a circa 3.300 carcinomi mammari, 
2.700 lesioni CIN2+ della cervice uterina, 1.300 carcinomi e 7.400 adenomi avanzati del colonretto. Per quanto riguarda la Calabria, la pandemia da SARSCOV2 ha 
aggravato una situazione non ottimale in campo di prevenzione oncologica. I dati registrati nel 2020 e nel primo semestre 2021 confermano la difficolta di raggiungere 
la popolazione target e garantire un'adeguata offerta di prevenzione. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. D.L. 30 dicembre 2019, n. 162 (art. 25-sexies), Decreto Min. Salute 14 maggio 2021, Decr. Dirig. Reg. Cal. n° 9720 dell’11 agosto 2022 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

13 - Tutela della salute 
1 - Servizio sanitario regionale - finanziamento 

ordinario corrente per la garanzia dei LEA 
  2.552.336,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa Attivazione del Centro Coordinatore dei programmi di screening 01/01/2023 31/05/2023 
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Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Attivazione campagna di screening 
Estensione 

(popolazione 
invitata) 

Popolazione 
Target 

(età 
compresa 

50-69 anni) 

% 0,00 
g / 1 

 

Sistema 
gestione 

atti/elenco 
DCA 

0,00 80,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

 

11.5 Obiettivo OPERATIVO 6.1.11.5 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / UOA - INVESTIMENTI SANITARI / SETTORE 1 - EDILIZIA SANITARIA ED INVESTIMENTI TECNOLOGICI 100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 

Titolo  6.1.11.5 - Ammissione a finanziamento, fornitura e installazione di mammografi nei presidi ospedalieri e territoriali della Regione Calabria. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

E’ prevista l’acquisizione di n. 21 Mammografi, corredati della necessaria componentistica, nonché la realizzazione degli eventuali lavori edili e impiantistici ai fini 
dell’installazione delle apparecchiature. 
Nell’anno 2023 si prevede di acquisire il 75% dei mammografi previsti nel programma (n.16 mammografi). 
Ai fini dell’installazione delle suddette apparecchiature sono necessari i seguenti adempimenti: 
-Predisposizione di capitolati per fornitura dei mammografi; 
-Richiesta al Ministero della Salute di ammissione a finanziamento degli interventi; 
-Ammissione a finanziamento degli interventi con DM del Ministero della Salute; 
-Procedura di acquisizione e stipula dei contratti per la fornitura dei mammografi; 
-Fornitura ed installazione dei mammografi 
-Collaudo delle forniture ed entrata in esercizio. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo operativo è coerente con l’obiettivo strategico 6.1 - “Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e 
l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione dell'accesso alle cure”. La fornitura e l’installazione delle apparecchiature consente di migliorare 
l’offerta sanitaria dal punto di vista prestazionale, funzionale e tecnologico e rientra nell’obiettivo più generale di garantire il diritto alla salute ai cittadini calabresi 
in condizioni di sicurezza ma soprattutto di assicurare un’offerta sanitaria che consideri al centro la persona. L’aggiornamento del parco dei mammografi dei presidi 
della rete ospedaliera e della rete territoriale interessati dal programma, con apparecchiature innovative e di ultima generazione, costituisce il presupposto per 
assicurare un più adeguato soddisfacimento dei LEA, la riduzione delle liste d’attesa e la riduzione dei costi di utilizzo, gestione e manutenzione delle dotazioni 
tecnologiche attuali.La Regione Calabria, con il coinvolgimento delle Aziende del Servizio Sanitario Regionale, ha definito il programma di utilizzo delle risorse 
assegnate dal D.L. 30 aprile 2019, n. 35, convertito con modificazioni dalla L. 25 giugno 2019, n. 60, approvato con DCA n. 5/2022, emanato dal Commissario ad Acta 
per il Piano di Rientro 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’attuazione del Programma di potenziamento tecnologico produrrà un sostanziale impatto sulla sanità pubblica (riduzione delle liste d’attesa, minori costi di 
manutenzione e minori effetti collaterali sui pazienti) i cui effetti potranno essere verificati dopo la concreta entrata in esercizio delle nuove tecnologie. 
L’indicatore scelto riguarda le procedure per la fornitura, installazione ed entrata in esercizio dei mammografi, che ci si prefigge di espletare entro l’anno 2023, ed è 
riferito alla percentuale di apparecchiature in esercizio, rispetto a quelle ammesse a finanziamento. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,10 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Risorse finanziarie disponibili: €.7.086.906,30 
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Classificazione 
Ambiti PIAO 4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

13 - Tutela della salute 
5 - Servizio sanitario regionale - investimenti 

sanitari 
 U9130502101 6.732.560,99 

13 - Tutela della salute 
5 - Servizio sanitario regionale - investimenti 

sanitari 
 U9130501801 354.345,31 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Programmazione Predisposizione di capitolati per fornitura dei mammografi; 01/01/2023 31/05/2023 
Programmazione Richiesta al Ministero della Salute di ammissione a finanziamento degli interventi 10/01/2023 30/06/2023 
Programmazione Ammissione a finanziamento degli interventi con DM del Ministero della Salute 15/01/2023 30/09/2023 

Attuazione Procedura di acquisizione e stipula dei contratti per la fornitura dei mammografi 31/01/2023 31/10/2023 
Attuazione Fornitura ed installazione dei mammografi 28/02/2023 30/11/2023 
Attuazione Collaudo delle forniture ed entrata in esercizio 30/04/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Grado di messa in esercizio di nuovi mammografi 
N° mammografi 

in esercizio 

N° 
mammografi 
programmati 

% 0,00 
d / 1 

 

Verbali di 
collaudo 

delle 
forniture e 
di entrata 

in esercizio 
protocollati 

10,00 75,00 

Stakeholders AZIENDE SANITARIE, CITTADINI 
Dimensioni Benessere ASSISTENZIALE, SANITARIO 

 

11.6 Obiettivo OPERATIVO 6.1.11.6 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 11 - PROGRAMMAZIONE EROGAZIONE DEI LIVELLI ESSENZIALI DI ASSISTENZA SOCIO–SANITARIA - 
SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI 

100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 

Titolo  6.1.11.6 - Efficientamento del sistema sanitario attraverso il rafforzamento dell'azione amministrativa nell'ambito dell'integrazione socio sanitaria 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Costituzione di un gruppo tecnico per l’integrazione socio-sanitaria costituito dai dipartimenti regionali coinvolti e dagli Stakeholder interessati, dedicato 
all’approfondimento delle tematiche legate all’integrazione socio sanitaria. Sulla base degli approfondimenti effettuati, il Settore 11 del Dipartimento Tutela della 
Salute e servizi socio-sanitari predisporrà un proposta progettuale concernente la creazione di un sistema centralizzato per il coordinamento delle politiche sociali, 
in forma integrata con l’ambito sanitario, al fine di favorire l’aggregazione delle informazioni, lo scambio e la cooperazione tra gli attori istituzionali e gli stakeholder, 
l’elaborazione e lo sviluppo di processi integrati di monitoraggio e l’analisi degli impatti prodotti dagli interventi messi in opera. Il progetto sarà approvato con decreto 
dirigenziale. 
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Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’obiettivo operativo è coerente con il risultato atteso n. 15 collegato all’obiettivo strategico 6.1 - “Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso 
il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione dell'accesso alle cure”, il quale esplicitamente prevede “l’efficientamento del 
sistema sanitario attraverso il rafforzamento dell’azione amministrativa nell’ambito dei settori di interesse del dipartimento”. La costituzione di un gruppo tecnico 
per l’integrazione socio-sanitaria e la previsione di un’azione condivisa tra i diversi dipartimenti interessati dall’attività di integrazione socio sanitaria, costituisce, 
infatti, un rafforzamento dell’azione amministrativa interna alla Regione Calabria, che si esplica attraverso una condivisione all’origine delle azioni da porre in essere 
e una determinazione dei ruoli e dei compiti delle strutture interessate, al fine di evitare potenziali duplicazioni di interventi sul territorio e mettere a sistema azioni 
complementari, rendendole più impattanti a livello territoriale. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

I Livelli Essenziali delle Prestazioni Sociali (LEPS) sono costituiti dagli interventi, dai servizi, dalle attività e dalle prestazioni integrate che la Repubblica assicura, sulla 
base di quanto previsto dall’articolo 117, secondo comma, lettera m), della Costituzione e in coerenza con i principi e i criteri indicati agli articoli 1 e 2 della legge 8 
novembre 2000, n. 328, con carattere di universalità su tutto il territorio nazionale per garantire qualità della vita, pari opportunità, non discriminazione, prevenzione, 
eliminazione o riduzione delle condizioni di svantaggio e di vulnerabilità. La Legge n. 234 del 30/12/2021 ha ulteriormente ampliato la gamma dei LEPS indicando 
ulteriori Livelli Essenziali di Prestazioni Sociali da assicurare su tutto il territorio nazionale, attraverso gli Ambiti Territoriali Sociali, con particolare riferimento al 
tema dei servizi e degli interventi sociosanitari a partire dalla presa in carico congiunta ed integrata dell’utenza (attraverso PUA- UVM e “Case della Comunità”) ed in 
relazione ai servizi di cura e supporto a favore delle persone anziane con ridotta autonomia e delle persone non autosufficienti e delle loro famiglie, rinviando la 
declinazione specifica ed operativa degli stessi ad appositi provvedimenti e linee. Parallelamente, sul versante prettamente sanitario, secondo quanto definito dal 
DPCM 12/01/2017 “Definizione e aggiornamento dei livelli essenziali di assistenza”, di cui all’articolo 1, comma 7, del decreto legislativo 30 dicembre 1992, n. 502”, 
sull’intero territorio nazionale il Servizio Sanitario Nazionale garantisce percorsi assistenziali domiciliari, territoriali, semiresidenziali e residenziali con erogazione 
congiunta di attività e prestazioni afferenti all’area sanitaria e all’area dei servizi sociali. 
Ai sensi dello stesso DPCM, il Servizio Sanitario Nazionale garantisce l’accesso unitario ai servizi sanitari e sociali, la presa in carico e la valutazione multidimensionale 
dei bisogni, sotto il profilo clinico, funzionale e sociale, mentre le Regioni e le Province autonome organizzano tali attività garantendo uniformità sul proprio territorio 
nelle modalità, nelle procedure e negli strumenti di valutazione multidimensionale, anche in riferimento alle diverse fasi del progetto di assistenza.  
In tale contesto risulta necessario il coordinamento delle politiche sociali, in forma integrata con l’ambito sanitario, in una logica di governance “multilevel”, che superi 
il modello duale nell’erogazione delle prestazioni territoriali, favorendo l’aggregazione delle informazioni, lo scambio e la cooperazione tra gli attori istituzionali e 
privati, l’elaborazione e lo sviluppo di processi integrati di valutazione della spesa e degli impatti prodotti nonché il potenziamento dei servizi offerti dalla Rete 
Regionale sociale e sociosanitaria verso i cittadini, che dovranno sempre avere un ruolo centrale nella rete di governance locale del welfare. 
Tutto quanto premesso, l’avvio di una programmazione condivisa degli interventi sia tra i diversi dipartimenti regionali coinvolti che con gli Stakeholder interessati, 
consente un importante passo avanti verso l’affermazione di una logica di governance “multilevel”. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non occorrono risorse finanziare per l’elaborazione della proposta progettuale. 

Documenti di Riferim. Articolo 117 della costituzione italiana, Legge n. 234 del 30/12/2021, DPCM 12/01/2017. 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Operativa 

 
Costituzione di un gruppo tecnico per l’integrazione socio-sanitaria 01/01/2023 31/05/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Elaborazione progetto di integrazione socio-sanitaria 
Predisposizione 
della proposta 
progettuale e 

 ON/OFF 0,00 
b / 3 

 
Centralizzato/sistema 

gestione atti 
0,00 100,00 
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approvazione 
con decreto 

Stakeholders AZIENDE SANITARIE, ENTI DEL TERZO SETTORE, CITTADINI 
Dimensioni Benessere SANITARIO, ASSISTENZIALE 

 
 

11.7 Obiettivo OPERATIVO 6.1.11.7 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 2 - AUTORIZZAZIONI E ACCREDITAMENTI 100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 

Titolo  6.1.11.7 - RINNOVO ACCREDITAMENTI DELLE STRUTTURE SANITARIE E SOCIO SANITARIE ESISTENTI SUL TERRITORIO 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L'Obiettivo Operativo prevede l'attuazione dei rinnovi dell'accreditamento per tutte le strutture sanitarie e socio-sanitarie, già in possesso, nella percentuale del 50% 
delle istanze presentate alla regione. Si attua quindi l'istruttoria delle istanze già inviate dalle predette strutture, con la valutazione della documentazione allegata, 
eventuale richiesta di integrazione e avvio della procedura di verifica svolta dall'Organismo Tecnicamente Accreditate. All'esito della predetta verifica il Settore 
acquisisce il verbale finale e provvede ad emettere il relativo DCA a firma del Commissario ad Acta. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L'obiettivo è  Coerente con l'obiettivo strategico 6.1, risultato atteso 2) -  "Migliorare l’offerta sanitaria dal punto di vista prestazionale, funzionale"  in quanto il rinnovo 
dell'accreditamento comporta una puntuale verifica dei requisiti di qualità che consentono di avere sul territorio strutture erogatrici di servizi qualificati e rendere 
più agevole, anche dal punto di vista territoriale, l'accesso alle cure. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

secondo quanto previsto all'art. 1 della L.R. 24/2008: "La Regione Calabria garantisce la tutela della salute assicurando la disponibilità di prestazioni sanitarie e socio-
sanitarie improntate all'efficacia delle cure, alla sicurezza dei percorsi clinico assistenziali ed al miglioramento continuo della qualità delle strutture sanitarie e 
sociosanitarie pubbliche e private, ottenute per mezzo degli istituti dell'autorizzazione sanitaria, dell'accreditamento e degli accordi contrattuali". 
Nell'ambito della cornice legislativa sopra richiamata, l'azione degli uffici volta ad una accelerazione delle procedure di rinnovo degli accreditamenti sanitari e ad un 
abbattimento dell'arretrato, garantisce la continuità delle cure improntata a criteri di qualità ed efficienza sanitaria. L'obiettivo è misurato da azioni propedeutiche al 
rilascio delle certificazioni, mentre l' indicatore rileva il numero di accreditamenti effettuati nel 2023 rispetto al totale delle richieste ricevute.  
Fonte dato: Pec, registro DCA e protocollo. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non ci sono risorse finanziarie dedicate 

Documenti di Riferim. Legge 24/2008 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
3 - PIENA ACCESSIBILITA' FISICA E DIGITALE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

preliminare 
ISTRUTTORIA DELLE ISTANZE DI RINNOVO ACCREDITAMENTOINVIATE DALLE STRUTTURE 

SANITARIE E SOCIO-SANITARIE 
01/01/2023 31/12/2023 

operativa 
TRASMISSIONE ISTANZA COMPLETA DI DOCUMENTAZIONE ALL'ORGANISMO TECNICAMENTE 

ACCREDITANTE CHE, DOPO AVER EFFETTUATO LE DOVUTE VERIFICHE, RILASCERA' IL 
VERBALE FINALE. 

01/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 
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Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

PERCENTUALE DI PRATICHE DI RINNOVO 
ACCREDITAMENTO EVASE 

NUMERO 
PRATICHE DI 

RINNOVO 
LAVORATE E 

CONCLUSE CON 
ADOZIONE DI 

UN DCA 

NUMERO 
PRATICHE 

DI 
RINNOVO 

RICHIESTE 
(PARI A N° 

430) 

% 0,00 
b / 3 

 

DIPARTIMENTO 
SETTORE 

AUTORIZZAZIONI 
E 

ACCREDITAMENTI 

0,00 60,00 

Stakeholders AZIENDE SANITARIE, IMPRESE, CITTADINI 
Dimensioni Benessere SANITARIO, SOCIALE, ECONOMICO 

 

11.8 Obiettivo OPERATIVO 6.1.11.8 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 9 - GESTIONE SISR — MONITORAGGIO E IMPLEMENTAZIONE DEI FLUSSI SANITARI — 
MODERNIZZAZIONE E DIGITALIZZAZIONE SISTEMA DELLA SA 

100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 

Titolo  6.1.11.8 - Produzione e trasmissione al NSIS dei Flussi analitici Territoriali (FAR, SIAD, SISM) per il tramite della Piattaforma CDI2 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Con il DCA n. 162 del 18/11/2022 “Approvazione Programma Operativo 2022-2025 predisposto ai  sensi dell’articolo 2 comma 88, della L. 23 dicembre 2009 n. 191 
e s.m.i.” è stato approvato il  Programma Operativo 2022-2025 che prevede, tra gli altri, il miglioramento dei flussi informativi anche  attraverso la definizione di 
regole di gestione ed utilizzo dei medesimi flussi nonché l’ottimizzazione, in termini di completezza, qualità e tempistica dei flussi informativi NSIS. 
Successivamente, con il DCA n. 190 del 15/12/2022 è stata approvata la “Direttiva sui Flussi Informativi sanitari” con le “Linee Guida per la gestione dei flussi sanitari” 
e “Mappa dei flussi sanitari – ruoli e competenze. 
In linea con i DCA predetti, l’Obiettivo in oggetto prevede la Produzione e invio dei flussi territoriali SIAD, FAR e SISM tramite la piattaforma CDI2, ai fini del successivo 
caricamento sulla piattaforma ministeriale del NSIS nel corso del 2023, caricamento che concorre al raggiungimento dei LEA. 
L’obiettivo include anche l’evoluzione/approvazione del flusso SIAD, rispetto alla pianificazione concordata con il Ministero della Salute di avvio delle nuove 
specifiche di tracciato a partire dal 2023. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Con Deliberazione di Giunta regionale 651 del 10 dicembre 2022, la Giunta ha approvato “Le linee di indirizzo per l’elaborazione del Piano Integrato di Attività e 
Organizzazione 2023-2025”. 
L’obiettivo individuato risulta coerente con l’obiettivo strategico 6.1 Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e 
l’ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione dell’accesso alle cure  ed in linea con la  Missione 6 del PNRR Componente 1 Investimento 1.2.1 
– Assistenza domiciliare, che richiama l'evoluzione del flusso SIAD per la rilevazione di ulteriori informazioni sull'assistenza erogata in ambito domiciliare, inclusi i 
differenti livelli di assistenza a domicilio (ADI ordinaria e cure palliative domiciliari).  
L’obiettivo è coerente con quanto anche riportato nel Piano Operativo 2022-2025 predisposto ai sensi dell’articolo 2 comma 88, della L. 23 dicembre 2009 n. 191 e 
s.m.i. ed approvato con DCA n.162 del 18/11/2022 e con le criticità evidenziate dal Comitato permanente per la verifica dell’erogazione dei Livelli Essenziali di 
Assistenza in condizioni di appropriatezza ed efficienza nell’utilizzo delle risorse, di cui all’Intesa Stato-Regioni del 23 marzo 2005. 
L’obiettivo operativo si inquadra, infatti, nell'ambito del complesso processo di consolidamento dell’informatizzazione dell’Assistenza Sanitaria Territoriale.  
Difatti, dalle analisi effettuate sui dati estratti dal Sistema Informativo Regionale per le annualità 2019, 2020, 2021 e sui dati del Ministero della Salute (NSG – Nuovo 
Sistema di Garanzia - annualità 2019), infatti, è emerso che esistono problemi non solo nel conferimento dei flussi da parte delle Aziende Sanitarie Provinciali (ASP) 
della Regione Calabria, ma anche nella qualità dei dati trasmessi dalle stesse, nelle tempistiche di invio dei dati, e nel rispetto delle procedure. 
Per la Regione Calabria c’è la necessità di rispettare i LEA e tale obiettivo si raggiunge anche con la produzione dei flussi sanitari SIAD, FAR e SISM e del loro successivo 
caricamento sulla piattaforma ministeriale del NSIS. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Gli indicatori di risultato sono pertinenti con la realizzazione dell’obiettivo poiché hanno la capacità di rappresentare l’effettiva produzione dei flussi. È stato scelto 
come indicatore la completezza della produzione dei flussi tramite la piattaforma CDI2. 
L’indicatore di risultato individuato consiste nella produzione dei flussi SIAD, FAR e SISM per il tramite del sistema regionale CDI2 da parte degli operatori sanitari. 
Per le motivazioni espresse nel Tavolo Adempimenti LEA, nella annualità 2022, non risultano caricamenti dei suddetti flussi sul Sistema NSIS. Pertanto il valore 
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iniziale è pari a zero. Tale condizione rappresenta, ipso facto, la natura strategica dell'obiettivo prescelto, nonché le difficoltà sottostanti la sua realizzazione. 
Il risultato si intende raggiunto se tutti i tre i flussi SIAD, FAR e SISM sono stati caricati sul sistema regionale CDI2 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono necessarie risorse finanziarie per la realizzazione dell'obiettivo 

Documenti di Riferim. D.G.R. 651 del 10 dicembre 2022 - DCA n.162 del 18/11/2022 - Piano Operativo 2022-2025 - DCA n.190 del 15/12/2022 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC1 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Completezza dei flussi informativi Territoriali su CDI2 

Caricamento dei 
dati che 

perverranno 
dalle aziende 

sanitarie 

 ON/OFF  
b / 3 

 
Piattaforma 
CDI2/NSIS 

0,00 100,00 

Stakeholders AZIENDE SANITARIE 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

 

11.9 Obiettivo OPERATIVO 6.1.11.9 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 5 - MEDICINA CONVENZIONATA — CONTINUITA’ ASSISTENZIALE — SISTEMI ALTERNATIVI AL 
RICOVERO E GESTIONE TERRITORIALE DELLE EPIDE 

100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 

Titolo  6.1.11.9 - Attuazione artt.33 e 34 accordo collettivo nazionale medici di medicina generale ed artt.31 e 32 accordo collettivo nazionale pediatri di libera scelta (pnrr) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L'obiettivo e' composto di tre fasi e un indicatore. 
Fase 1: predisposizione circolare a tutte le asp al fine della individuazione degli incarichi vacanti di mmg e pls  
fase 2: istruttoria acquisizione delle delibere aziendali e controllo dei dati riferiti agli incarichi vacanti  
fase 3: decretazione epredisposizione decreti di approvazione e pubblicazione sul burc degli incarichi vacanti di mmg e pls. 
L'indicatore consiste nella pubblicazione degli incarichi vacanti mmg e pls all'interno dei 4 settori di assistenza. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L'obiettivo individuato risulta coerente con la priorita' strategica individuata 6 e, in particolare, con il risultato consistente nel potenziamento dell'assistenza 
territoriale, in quanto la copertura dei posti vacanti di mmg e psl consente di assicurare al maggior numero di cittadini il corretto accesso alle cure oltre a garantire 
unja sempre maggiore efficienza del sistema sanitario 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

I contratti collettivi nazionali di medici di medicina generale e pediatri di libera scelta, rispettivamente, agli articoli 33 e 34, nonche' 31 e 32, disciplinano l' assegnazione 
di incarichi, l'instaurazione del rapporto convenzionale e la copertura degli ambiti territoriali. Nell'ambito delle previsioni richiamate, la regione svolge un ruolo 
propulsivo, che viene ben rappresentato negli indicatori scelti, la cui finalita' e' quella di pubblicare i decreti di assegnazione degli incarichi in tutti e 4 gli ambiti di 
riferimento. La finalità del primo indicatore è di pervenire ad una unica ed esclusiva modalità di presentazione delle domande per l’assegnazione dei suindicati 
incarichi è attraverso la piattaforma regionale    ai sensi dell'art. 34 dell'acn 28 aprile 2022, saranno pubblicate le graduatorie provvisorie e l’elenco degli esclusi per 
l’assegnazione degli incarichi di assistenza primaria ad attività oraria ed emergenza sanitaria territoriale anno corrente; gli incarichi vacanti (assistenza primaria ad 
attività oraria ed emergenza sanitaria territoriale) verranno conferiti dal dipartimento tutela della salute nello stesso giorno. Ciò consentirà di garantire l’assistenza 
sul territorio ovvero conferire gli incarichi vacanti di assistenza primaria-continuità assistenziale ora ruolo unico ed emergenza sanitaria territoriale nel rispetto dell 
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‘a.c.n. Del 08.04.2022 e dell’a.i.r.in questo modo vengono superate  le criticità oggi esistenti provocate dalla discrasia in ordine alle tempistiche di assegnazione degli 
incarichi. Il secondo indicatore misura il rispetto del cronoprogramma relativo all'intervento pnrr che finanzia le borse di studio aggiuntive per la formazione dei mmg 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse rientranti nell'ambito della Missione 6 "Salute" del PNRR 

Documenti di Riferim. 
ACCORDO COLLETTIVO NAZIONALE  MMG E ACCORDO COLLETTIVO NAZIONALE  PLS - ANNO 2022; ACCORDI REGIONALI IN FASE DI 
NEGOZIAZIONE/APPROVAZIONE 

Classificazione 
Ambiti PIAO 5 - PNRR 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
13 - Tutela della salute 7 - Ulteriori spese in materia sanitaria   428.034,84 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

PRELIMINARE 
PREDISPOSIZIONE CIRCOLARE A TUTTE LE ASP AL FINE DELLA INDIVIDUAZIONE DEGLI 

INCARICHI VACANTI DI MMG E PLS 
01/01/2023 28/02/2023 

ISTRUTTORIA 
ACQUISIZIONE DELLE DELIBERE AZIENDALI E CONTROLLO DEI DATI RIFERITI AGLI INCARICHI 

VACANTI 
01/03/2023 31/03/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

PUBBLICAZIONE INCARICHI VACANTI MMG E PLS 

NUMERO 
DECRETI DI 

APPROVAZIONE 
E 

PUBBLICAZIONE 
INCARICHI 
VACANTI 

NUMERO 4 DI 
SETTORI DI 

ASSISTENZA. 
(ASSISTENZA 

PRIMARIA; 
CONTINUITA' 

ASSISTENZIALE; 
EMERGENZA 
SAN. TERR.; 
PEDIATRI DI 

LIBERA 
SCELTA) 

% 0,00 
a / 1 

 

DIPARTIMENTO; 
BURC; SISTEMA 
INFORMATIVO 

REGIONALE 
ATTI 

0,00 100,00 

Stakeholders ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA, AZIENDE SANITARIE, CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO, ASSISTENZIALE, SANITARIO 

Rispetto del cronoprogramma previsto per l'intervento 
PNRR (Missione 6, componente C2, investimento 2.2) 

Rispetto del 
cronoprogramma 

previsto per 
l'intervento 

PNRR "Spese per 
l'assegnazione di 

borse di studio 
aggiuntive ai 

MMG" 

 ON/OFF  
b / 3 

 
REGIS 0,00 100,00 
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Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

 

11.10 Obiettivo OPERATIVO 6.1.11.10 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / UOA - INVESTIMENTI SANITARI / SETTORE 2 - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE INVESTIMENTI PNRR - 
MISSIONE SALUTE 

100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 

Titolo  6.1.11.10 - Ammodernare il parco tecnologico e digitale ospedaliero 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR), attraverso la Componente 2 “Innovazione, ricerca e digitalizzazione del Servizio Sanitario Nazionale” della Missione 
6 “Salute” (M6C2), si pone gli obiettivi di: 
- Sviluppare una sanità pubblica che valorizzi gli investimenti nel sistema salute in termini di risorse umane, digitali, strutturali, strumentali e tecnologici; 
- Potenziare e innovare la struttura tecnologica e digitale del SSN a livello Centrale e Regionale, al fine di garantire un’evo luzione significativa delle modalità di 
assistenza sanitaria, migliorando la qualità e la tempestività delle cure. 
In data 30/05/2022 è stato sottoscritto tra il Ministro della Salute ed il Presidente della Regione Calabria – Commissario ad Acta per il Piano di Rientro, il Contratto 
Istituzionale di Sviluppo (CIS) per l’attuazione del Piano Operativo Regionale della Calabria – PNRR – M6 Salute nel quale, tra l’altro, è previsto l’acquisto di nuove 
grandi apparecchiature ad alto contenuto tecnologico (TAC, risonanze magnetiche, Acceleratori Lineari, Sistema Radiologico Fisso, Angiografi, Gamma Camera, 
Gamma Camera/TAC, Mammografi, Ecotomografi) caratterizzate da una vetustà maggiore di 5 anni (M6C2 – Codifica MEF 1.1.2 - Ammodernamento del parco 
tecnologico e digitale ospedaliero – Grandi apparecchiature), per l’importo complessivo di €.44.753.062,11 
L’obiettivo operativo è triennale (2022-2024). 
Nel primo anno di attività sono state espletate le seguenti attività: 
- tutte le attività propedeutiche alla stipula del Contratto Istituzionale di Sviluppo (CIS), che rappresenta lo strumento di programmazione negoziata, individuato dalla 
normativa PNRR, ai fini dell’attuazione degli investimenti per i quali le Regioni/Province Autonome sono individuati quali soggetti attuatori; 
- la predisposizione degli atti amministrativi propedeutici all’avvio delle attività di gara per l’acquisizione di alcune tecnologie, previa definizione delle relative 
specifiche tecniche, secondo il programma temporale stabilito nel CIS, attraverso specifici Accordi Quadro Consip;  
- l’effettuazioni degli ordini di acquisto di n. 182 Ecotomografi e n.1 Gamma Camera, per un importo complessivo lordo di €.15.449.000,00. 
 
Nel 2023 si prevede di espletare le seguenti attività (per tipologie di apparecchiature): 
-fornitura, installazione, collaudo ed entrata in esercizio delle apparecchiature ordinate nell’anno 2022; 
- l’effettuazione degli ordini di acquisto di n. 26 Telecomandati e n.29 Sistemi polifunzionali per radiologia digitale per un importo complessivo lordo di 
€.13.931.200,00. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico “6.1 Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle 
strutture e dei servizi e la semplificazione dell'accesso alle cure”. 
 
Stanti le attuali condizioni di criticità delle reti ospedaliera e territoriale regionale, l’aggiornamento del parco tecnologico delle strutture delle Aziende Ospedaliere e 
delle Aziende Sanitarie Provinciali, con apparecchiature innovative e di ultima generazione, costituisce il presupposto per l’effettivo miglioramento evolutivo 
dell’assistenza sanitaria regionale, con efficaci e positive ricadute sulla riduzione della mobilità passiva extraregionale e la riduzione delle liste d’attesa. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’ammodernamento del parco tecnologico e digitale ospedaliero e territoriale produrrà un sostanziale impatto sulla sanità pubblica ma i relativi effetti potranno 
essere verificati solamente dopo la concreta entrata in esercizio delle nuove tecnologie. 
Nella fase intermedia sono stati, pertanto, individuati degli indicatori che consentono, in ogni caso, di misurare il progressivo avanzamento delle attività. Nel caso 
specifico si farà riferimento ai decreti di presa d’atto/approvazione degli atti di gara, che saranno predisposti in collaborazione con le Aziende del SSR e con il Ministero 
della Salute, secondo le tempistiche fissate nel CIS. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  L’obiettivo ha durata triennale. L’attuazione del PNRR è iniziata a partire dall’anno 2022 e termina nel 2024  

Documenti di Riferim. 
- PNRR Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza #NEXTGENERATIONITALIA - https://www.governo.it/sites/governo.it/files/PNRR.pdf 
- Istruzioni tecniche per selezione progetti PNRR - https://www.rgs.mef.gov.it/_Documenti/VERSIONE-I/CIRCOLARI/2021/21/Allegato-ISTRUZIONI-
TECNICHE-AvvisI-2.pdf 
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- Decreto-Legge 6 novembre 2021, n. 152, (in Gazzetta Ufficiale - Serie generale - n. 265 del 6 novembre 2021), coordinato con la legge di conversione 29 
dicembre 2021, n. 233 (in questo stesso Supplemento Ordinario), recante: «Disposizioni urgenti per l'attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR) e 
per la prevenzione delle infiltrazioni mafiose». (GU Serie Generale n.310 del 31-12-2021 - Suppl. Ordinario n. 48) 
- Decreto-Legge 31 maggio 2021, n. 77 (in Gazzetta Ufficiale - Serie generale - n. 129 del 31 maggio 2021 - Edizione straordinaria), coordinato con la legge di 
conversione 29 luglio 2021, n. 108 (in questo stesso S.O.), recante: «Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime misure di rafforzamento delle 
strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure». (GU Serie Generale n.181 del 30-07-2021 - Suppl. Ordinario n. 26) 
-  CIS Calabria PNRR – M6, sottoscritto in data 30.05.2022; 
-  Registro dei decreti della Regione Calabria o decreti del Commissario ad Acta 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

13 - Tutela della salute 
5 - Servizio sanitario regionale - investimenti 

sanitari 
 U9130501201 29.380.200,00 

 Sistema di misura 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Presa d’atto degli atti di collaudo degli Ecotomografi nel 
rispetto del cronoprogramma del POR Calabria PNRR-M6 

N. di collaudi 
espletati entro il 

30/09/2023 

N. 
apparecchiature 

previste nel 
piano (182) 

% 0,00 
d / 1 

 

Regis – 
Decreto 

del 
dirigente 
regionale 

0,00 90,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, AZIENDE SANITARIE 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

Presa d’atto degli atti di collaudo delle Gamma Camera nel 
rispetto del cronoprogramma del POR Calabria PNRR-M6 

N° di collaudi 
espletati entro il 

30/09/2023 

N. 
apparecchiature 

previste nel 
piano (1) 

% 0,00 
d / 1 

 

Regis – 
Decreto 

del 
dirigente 
regionale 

0,00 90,00 

Stakeholders AZIENDE SANITARIE, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

Presa d’atto degli ordini di acquisto 
dei Telecomandati nel rispetto del cronoprogramma del 

POR Calabria PNRR-M6 

N° di collaudi 
espletati entro il 

30/09/2023 

N. 
apparecchiature 

previste nel 
piano (26) 

% 0,00 
d / 1 

 

Regis – 
Decreto 

del 
dirigente 
regionale 

0,00 80,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, AZIENDE SANITARIE 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

Presa d’atto degli ordini di acquisto 
dei Sistemi polifunzionali nel rispetto del 

cronoprogramma del POR Calabria PNRR-M6 

N° di collaudi 
espletati entro il 

30/09/2023 

N. 
apparecchiature 

previste nel 
piano (29) 

% 0,00 
d / 1 

 

Regis – 
Decreto 

del 
dirigente 
regionale 

0,00 80,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, AZIENDE SANITARIE 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

Presa d’atto degli atti di collaudo 
dei Telecomandati nel rispetto del cronoprogramma del 

POR Calabria PNRR-M6 

N° di collaudi 
espletati entro il 

30/09/2023 

N. 
apparecchiature 

previste nel 
piano (26) 

% 0,00 
d / 1 

 

Regis – 
Decreto 

del 
dirigente 
regionale 

0,00 40,00 
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Stakeholders AZIENDE SANITARIE, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

Presa d’atto degli atti di collaudo 
dei Sistemi polifunzionali nel rispetto del 

cronoprogramma del POR Calabria PNRR-M6 

N° di collaudi 
espletati entro il 

30/09/2023 

N. 
apparecchiature 

previste nel 
piano (29) 

% 0,00 
d / 1 

 

Regis – 
Decreto 

del 
dirigente 
regionale 

0,00 40,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, AZIENDE SANITARIE 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

 
11.11 Obiettivo OPERATIVO 6.1.11.11 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 1 - PERSONALE E PROFESSIONI DEL SERVIZIO SANITARIO REGIONALE E SISTEMA UNIVERSITARIO 
FORMAZIONE ECM 

100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 

Titolo  6.1.11.11 - Monitoraggio applicazione direttive regionali sull'utilizzo delle graduatorie dei concorsi per i reclutamenti nel SSR. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Lo scorrimento delle graduatorie consente alle pubbliche amministrazioni che intendono assumere nuovo personale a seguito di sopravvenute vacanze di posti in 
organico di interpellare i soggetti risultati idonei in procedure concorsuali già ultimate. Le amministrazioni interessate hanno anche la facoltà di avvalersi delle 
graduatorie di procedure concorsuali espletate da altri enti. A tale proposito, la legge 16 gennaio 2003, n.3, in particolare, l’art.9, comma 1, stabiliva che “a decorrere 
dal 2003, …. con regolamento emanato ai sensi dell’art. 17, comma 2, della legge 23 agosto 1988, n.° 400, su proposta del Ministro per la funzione pubblica, di concerto 
con il Ministro dell’Economia e delle Finanze, sono stabilite le modalità e i criteri con i quali le amministrazioni dello Stato, anche ad ordinamento autonomo, e gli 
enti pubblici non economici possono ricoprire i posti disponibili, nei limiti della propria dotazione organica utilizzando gli idonei delle graduatorie di pubblici concorsi 
approvate da altre amministrazioni del medesimo comparto di contrattazione. ...”. In seguito, l’art. 3, comma 61, della legge 24 dicembre 2003, n.° 350, ha stabilito 
che “… in attesa dell’emanazione del regolamento di cui all’art. 9, della legge n.° 3/2003, le amministrazioni pubbliche ivi contemplate possono effettuare assunzioni 
anche utilizzando le graduatorie di pubblici concorsi approvate da altre amministrazioni, previo accordo tra le amministrazioni interessate”. L’obiettivo operativo 
proposto si prefigge lo scopo di garantire l’applicazione dei principi da parte delle aziende del servizio sanitario regionale ed è in linea con le previsioni del Programma 
Operativo 2022/2025, approvato con DCA n. 162 del 18/11/2022. Al fine di fornire alle Aziende del SSR indicazioni sull’utilizzo delle graduatorie, con circolari prot. 
n. 495165 del 09/12/2022 e prot. n. 525730 del 25/11/2022 sono stati forniti specifici indirizzi applicativi ed è stato introdotto l’obbligo per le Aziende di pubblicare 
anche sul sito del Dipartimento Tutela della Salute (all’interno della specifica sezione "Graduatorie Concorsi Aziende S.S.R.") le graduatorie concorsuali in corso di 
validità. Tenuto conto che l'utilizzo delle graduatorie è il modo più efficiente e sollecito per la copertura dei posti vacanti e quindi per dare continuità alle attività 
assistenziali, considerando il perdurare delle gravi carenze degli organici del personale del SSR, anche in ragione dei ritardi nell'espletamento delle procedure di 
reclutamento da parte delle Aziende, si rende necessario introdurre efficaci strumenti per garantire l’applicazione delle direttive regionali in materia. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L'obiettivo operativo risulta coerente con l'obiettivo strategico “Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e 
l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione dell'accesso alle cure” poiché rappresenta lo strumento attraverso il quale è possibile monitorare 
l’adempienza delle Aziende del SSR rispetto alle direttive regionali (DCA n. 162 del 18/11/2022). In particolar modo l’obiettivo si collega al risultato atteso n.2 poichè 
è finalizzato in ultimo ad accelerare le procedure di reclutamento di professionisti e operatori sanitari. Per garantire il raggiungimento dell’obiettivo in questione il 
Settore monitorerà il grado di applicazione delle direttive regionali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’obiettivo operativo si prefigge la finalità di facilitare i processi di reclutamento centralizzando le informazioni sulle graduatorie vigenti nel SSR attraverso l’apposita 
sezione del sito del Dipartimento Tutela della Salute. Ciò faciliterà l’applicazione delle direttive in materia di utilizzo delle graduatorie tra le Aziende del SSR, 
procedura quest’ultima che rappresenta una innovazione, poiché consente di mettere a regime e monitorare lo scambio delle graduatorie concorsuali fra le aziende 
del sistema sanitario regionale. A tal fine verrà adottata entro il 31/03/2023 una circolare con allegato un modello univoco per la pubblicazione sul sito delle 
graduatorie e la sezione del sito verrà costantemente aggiornata attraverso la pubblicazione delle graduatorie inviate dalle Aziende. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

non ci sono risorse dedicate 

Documenti di Riferim. Programma Operativo 2022/2025 approvato con DCA n. 162 del 18/11/2022;  Legge 16 gennaio 2003, n.3 
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Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Preliminare Circolare di approvazione del modello per la pubblicazione delle graduatorie 01/01/2023 31/03/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Utilizzo delle Graduatorie Concorsi Aziende SSR 
Graduatorie 
pubblicate 

Graduatorie 
trasmesse 

dalla 
aziende 

sanitarie 

%  
g / 1 

 

PEC per la 
graduatorie 
trasmesse 

dalla 
aziende 

Area 
dedicata 
del sito 

0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI, AZIENDE SANITARIE 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

 
11.12 Obiettivo OPERATIVO 6.1.11.12 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / UOA - INVESTIMENTI SANITARI / SETTORE 2 - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE INVESTIMENTI PNRR - 
MISSIONE SALUTE 

100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 

Titolo  6.1.11.12 - Centrali Operative Territoriali (COT) - (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Piano Operativo Regionale degli Investimenti relativi alla Missione 6 “Salute” del PNRR è stato approvato con il DCA n. 59 del 24 maggio 2022, in coerenza con le 
milestones fissate dai provvedimenti attuativi del PNRR. Il progetto di investimento, nell’ambito della Componente 1 del Piano, consiste nella creazione e nell'avvio 
di 21 Centrali Operative Territoriali (19 COT è il target minimo). 
L’infrastruttura informatica distrettuale rappresenta il presupposto necessario per la realizzazione della rete dei servizi territoriali e la valutazione dei fabbisogni, 
delle attività e dei risultati. Il supporto infrastrutturale al suddetto modello organizzativo è garantito dalla COT - Centrale Operativa Territoriale, quale servizio di 
back-office che facilita l’attivazione e garantisce la continuità della presa in carico attraverso una piattaforma comune ed integrata con i principali applicativi di 
gestione aziendale e di inter connessione con tutti gli enti/strutture presenti sul territorio, garantendo il coordinamento e raccordo tra i nodi delle diverse reti e i 
professionisti (anche attraverso l’utilizzo di device per pazienti ed operatori).  
La Centrale operativa territoriale (COT) è il luogo dove si incontrano virtualmente i responsabili dei percorsi/processi assistenziali e dove si raccolgono, classificano 
e smistano le richieste per indirizzarle verso l’appropriata soluzione.  La COT svolge una funzione di raccordo tra i diversi servizi e soggetti coinvolti nel processo 
assistenziale, appartenenti talvolta a setting assistenziali diversi, supportandoli nella gestione dei processi di transizione da un luogo di cura e/o da un livello 
clinico/assistenziale all’altro. La COT costituisce pertanto uno strumento organizzativo innovativo e agisce in forte interconnessione con la UVM, in quanto svolge 
funzioni di coordinamento degli interventi per la presa in carico dell’assistito e di raccordo tra le attività territoriali, sanitarie e socio-sanitarie, ospedaliere e dialoga 
con la rete dell’emergenza urgenza (per il tramite del NE 116117). Con DCA n. 68  del 20 giugno 2022 il Commissario ad acta della Regione Calabria ha delegato alle 
Aziende del Servizio Sanitario Regionale le funzioni di Soggetti Attuatori esterni degli interventi della linea d’investimento, per l’esercizio delle competenze relative 
all’avvio, alla realizzazione operativa e al funzionamento dei predetti interventi ed ha mantenuto, in quanto Soggetto Attuatore, le attività di regia, coordinamento e 
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monitoraggio delle funzioni delegate alle Aziende del SSR.  Il Dirigente dell’UOA “Investimenti Sanitari” riveste il ruolo di Referente Unico Regionale per il POR-PNRR-
M6 della Regione Calabria. L’obiettivo operativo è pluriennale (2023-2024). 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico “6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle 
strutture e dei servizi e la semplificazione dell'accesso alle cure”. L’entrata in funzione delle Centrali operative territoriali (una ogni 100 000 abitanti) con la funzione 
di collegare e coordinare i servizi domiciliari con vari servizi territoriali, sociosanitari e ospedalieri e con la rete di emergenza, consentirà di garantire la continuità, 
l'accessibilità e l'integrazione delle cure. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La COT offre supporto nella gestione e nell’assistenza delle persone che presentano bisogni sanitari e sociosanitari complessi, garantendo sostegno informativo e 
logistico e razionalizzando gli interventi grazie ad un più efficace coordinamento e all’implementazione della telemedicina e  di tutti gli strumenti informatici e 
tecnologici necessari. 
Le COT, infatti, avendo come target specifico soprattutto le persone con cronicità complesse, fragili, non autosufficienti, persone con disabilità, con problemi afferenti 
alla salute mentale, malattie rare etc., agiscono come supporto alle azioni governate dai MMG e dai PLS per garantire una vera presa in carico e forniscono anche 
monitoraggio avanzato dei bisogni sanitari, utilizzando informazioni e dati per programmare azioni proattive.  
L’obiettivo della realizzazione del nuovo modello organizzativo è quello di mettere a disposizione dei professionisti della salute uno strumento che consenta di 
superare la logica della singola patologia e di farsi carico della complessità che la persona assistita esprime assicurando continuità, accessibilità ed integrazione 
dell’assistenza sanitaria e socio-sanitaria, attraverso un servizio rivolto prevalentemente ad operatori sanitari e socio-sanitari.  
La COT può essere attivata da tutti gli attori del sistema: personale distrettuale e ospedaliero, dai medici di medicina generale, dai pediatri di libera scelta e dai medici 
di continuità assistenziale, dai medici specialisti ambulatoriali interni, dagli altri professionisti sanitari presenti nei servizi aziendali e distrettuali nonché dal 
personale delle strutture di ricovero intermedie (Ospedali di comunità), residenziali e semiresidenziali, dai servizi sociali e dai familiari, limitatamente ai pazienti 
protetti e critici che ne costituiscono il target di riferimento. Gli indicatori prescelti sono coerenti con gli obiettivi. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse rientranti nell'ambito della Missione 6 “Salute” del PNRR 

Documenti di Riferim. 

- PNRR Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza #NEXTGENERATIONITALIA - https://www.governo.it/sites/governo.it/files/PNRR.pdf 

- Istruzioni tecniche per selezione progetti PNRR - https://www.rgs.mef.gov.it/_Documenti/VERSIONE-I/CIRCOLARI/2021/21/Allegato-ISTRUZIONI-TECNICHE-

AvvisI-2.pdf 

- Decreto-Legge 6 novembre 2021, n. 152, (in Gazzetta Ufficiale - Serie generale - n. 265 del 6 novembre 2021), coordinato con la legge di conversione 29 

dicembre 2021, n. 233 (in questo stesso Supplemento Ordinario), recante: «Disposizioni urgenti per l'attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza 

(PNRR) e per la prevenzione delle infiltrazioni mafiose». (GU Serie Generale n.310 del 31-12-2021 - Suppl. Ordinario n. 48) 

- Decreto-Legge 31 maggio 2021, n. 77 (in Gazzetta Ufficiale - Serie generale - n. 129 del 31 maggio 2021 - Edizione straordinaria), coordinato con la legge di 

conversione 29 luglio 2021, n. 108 (in questo stesso S.O.), recante: «Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime misure di rafforzamento delle 

strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure». (GU Serie Generale n.181 del 30-07-2021 - Suppl. Ordinario n. 26) 

- CIS Calabria PNRR – M6, sottoscritto in data 30.05.2022; 

- Registro dei decreti della Regione Calabria  

- Regolamento (UE) n. 2021/241 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 12 febbraio 2021, che istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza 

(Regolamento RRF), con l'obiettivo specifico di fornire agli Stati membri il sostegno finanziario al fine di conseguire le tappe intermedie e gli obiettivi delle 

riforme e degli investimenti stabiliti nei loro piani di ripresa e resilienza;  

- Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) approvato con Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 20 21, notificata all'Italia dal Segretariato generale 

del Consiglio con nota LT161 /21, del 14 luglio 2021 e, in particolare la Missione 6;  

- Decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, coordinato con la legge di conversione 29 luglio 2021, n.108, recante: «Governance del Piano nazionale di ripresa e 

resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure»;  

- Decreto 6 agosto 2021 del Ministero dell’Economia e delle Finanze “Assegnazione delle risorse finanziarie previste per l’attuazione degli interventi del Piano 

Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) e ripartizione di traguardi e obiettivi per scadenze semestrali di rendicontazione", pubblicato in Gazzetta Ufficiale - 

serie generale n. 229 del 24 settembre 2021, che prevede , in particolare, alla Missione 6,M6C2, investimento 2.2, risorse al Ministero della Salute - 

Investimento2.2: Sviluppo delle competenze tecniche-professionali, digitali e manageriali del personale del sistema sanitario– Subinvestimento 2.2 ( b ) Corso di 

formazione infezioni ospedaliere.  

- Legge regionale 12 novembre 1994, n. 26 "Istituzione delle Unità Sanitarie Locali ed Aziende ospedaliere " e successive modifiche ed integrazioni;  

- Decreto Legge 10 novembre 2020 n. 150, recante "Misure urgenti per il rilancio del servizio sanitario della regione Calabria e per il rinnovo degli organi elettivi", 

convertito, con modificazioni, nella legge 30 dicembre 2020, n. 181 e successive modifiche ed integrazioni; 
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- Decreto Ministeriale 2 aprile 2015 n. 70 - “Regolamento recante definizione degli standard qualitativi, strutturali, tecnologici e quantitativi relativi all'assistenza 

ospedaliera”, in GU n.127 del 04-06-2015; 

- Piano Nazionale della Cronicità (accordo sancito, ai sensi dell’art. 4 del D.Lgs. 28.8.1987, n. 281, in data 15 settembre 2016 - Rep. atti160/CSR) sulle tecnologie 

della sanità digitale (e-Health); 

- Decreto Ministeriale23 maggio 2022 n. 77 - “Regolamento recante la definizione di modelli e standard per lo sviluppo dell’assistenza territoriale nel Servizio 

Sanitario Nazionale”, in GU n.144 del 22-06-2022; 

- Decreto del Commissario ad Acta per l’attuazione del piano di rientro n. 64 del 5 luglio 2016e s.m.i.,con il quale è stato approvato il documento di 

riorganizzazione della rete ospedaliera, della rete dell’emergenza-urgenza e delle reti tempo dipendenti; 

-  Decreto del Commissario ad Acta per l’attuazione del piano di rientro n. 65 del 10 marzo 2020 e s.m.i., con il quale è stato approvato il documento di 

riorganizzazione della Rete Territoriale. 

Classificazione 
Ambiti PIAO 5 - PNRR 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

13 - Tutela della salute 
5 - Servizio sanitario regionale - investimenti 

sanitari 
  7.660.026,20 

 Sistema di misura 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Presa d’atto della stipula dei contratti per l’avvio dei lavori 
N° di contratti 

stipulati 

N° di COT 
nel 

PNRR-
M6-

Calabria 
(21) 

%  
g / 1 

 

BURC - 
Decreto 

dirigenziale 
REGIS 

0,00 90,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ASSISTENZIALE, SANITARIO 

Presa d’atto della stipula dei contratti per 
l’interconnessione aziendale 

N° di contratti 
stipulati 

N° di COT 
nel 

PNRR-
M6-

Calabria 
(21) 

%  
g / 1 

 

BURC - 
Decreto 

dirigenziale 
REGIS 

0,00 90,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ASSISTENZIALE, SANITARIO 

 

11.13 Obiettivo OPERATIVO 6.1.11.13 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / UOA - INVESTIMENTI SANITARI / SETTORE 2 - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE INVESTIMENTI PNRR - 
MISSIONE SALUTE 

100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 
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Titolo  6.1.11.13 - Case della Comunità e presa in carico della persona (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Piano Operativo Regionale degli Investimenti relativi alla Missione 6 “Salute” del PNRR è stato approvato con il DCA n. 59 del 24 maggio 2022, in coerenza con le 
milestones fissate dai provvedimenti attuativi del PNRR. 
Il progetto di investimento, nell’ambito della Componente 1 del Piano, consiste nella creazione e nell'avvio di 61 Case della Comunità (57 CdC è il target minimo). 
La Casa della Comunità (CdC) è il luogo fisico e di facile individuazione al quale i cittadini possono accedere per bisogni di assistenza sanitaria, socio-sanitaria a 
valenza sanitaria e il modello organizzativo dell’assistenza di prossimità per la popolazione di riferimento. La CdC è una struttura facilmente riconoscibile e 
raggiungibile dalla popolazione di riferimento, per l’accesso, l’accoglienza e l’orientamento dell’assistito. Essa rappresenta il luogo in cui il SSN si coordina e si integra 
con il sistema dei servizi sociali proponendo un raccordo intra-settoriale dei servizi in termini di percorsi e soluzioni basati sull’integrazione delle diverse dimensioni 
di intervento e dei diversi ambiti di competenza, con un approccio orizzontale e trasversale ai bisogni tenendo conto anche della dimensione personale dell’assistito. 
Le Case della Comunità devono essere messe a disposizione del Servizio Sanitario Regionale ed essere dotate di attrezzature tecnologiche, al fine di garantire parità 
di accesso, prossimità territoriale e qualità dell'assistenza alle persone indipendentemente dall'età e dal loro quadro clinico (malati cronici, persone non 
autosufficienti che necessitano di assistenza a lungo termine, persone affette da disabilità, disagio mentale, povertà), mediante l'attivazione, lo sviluppo e 
l'aggregazione di servizi di assistenza primaria, e la  realizzazione di centri di erogazione dell'assistenza (efficienti sotto il profilo energetico) per una risposta multi-
professionale.  
Con DCA n. 68 del 20 giugno 2022 il Commissario ad acta della Regione Calabria ha delegato alle Aziende del Servizio Sanitario Regionale le funzioni di Soggetti 
Attuatori esterni degli interventi della linea d’investimento, per l’esercizio delle competenze relative all’avvio, alla realizzazione operativa e al funzionamento dei 
predetti interventi ed ha mantenuto, in quanto Soggetto Attuatore, le attività di regia, coordinamento e monitoraggio delle funzioni delegate alle Aziende del SSR. Il 
Dirigente dell’UOA “Investimenti Sanitari” riveste il ruolo di Referente Unico Regionale per il POR-PNRR-M6 della Regione Calabria. 
L’obiettivo operativo è pluriennale (2023-2026). Per il 2023 il Settore, al fine di dare attuazione a quanto previsto nel PNRR prevede di  approvare tanti progetti per 
quante sono le case di comunità da mettere a bando, acquisendo (fase preliminare) codici CIG o convenzioni per la realizzazione delle Case della Comunità e giungendo 
alla stipula dei contratti per l’avvio dei lavori. La percentuale di realizzazione è inserita al 93% in considerazione delle possibile problematiche connesse 
fisiologicamente alla tipologia di attività da porre in essere. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo è coerente con l’obiettivo strategico “6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle 
strutture e dei servizi e la semplificazione dell'accesso alle cure”. Lo sviluppo del modello sanitario delle CdC mira a garantire in modo coordinato: 
•l’accesso integrato all’assistenza sanitaria, sociosanitaria e socioassistenziale nella logica di prossimità al cittadino per ricompattare i percorsi di risposta 
assistenziale;  
•la prevenzione e promozione della salute anche attraverso interventi di comunità ed individuali realizzati dalle equipe sanitarie e dalle aree della fragilità con il 
coordinamento del Dipartimento di Prevenzione aziendale per gli aspetti di competenza; 
•la presa in carico della cronicità e fragilità secondo un approccio di medicina d’iniziativa; 
•la valutazione multidimensionale del bisogno della persona e l’accompagnamento alla risposta più appropriata nell’ambito de servizi sanitari e sociali; 
•la continuità dell’assistenza anche attraverso il coordinamento con i servizi sanitari territoriali (es. DSM, consultori ecc,); 
•l’attivazione di percorsi di cura multidisciplinari, che prevedono l’integrazione tra diversi servizi; 
•il coinvolgimento nelle iniziative delle associazioni di cittadini, dei pazienti, dei caregiver. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Il PNRR pone al centro del disegno della riorganizzazione della rete territoriale, la Casa della Comunità (CdC), quale riferimento di prossimità, di accoglienza ed 
orientamento ai servizi di assistenza primaria, per la “presa in carico” delle persone a maggiore intensità assistenziale, sedi del lavoro multi-professionale e 
dell’integrazione sociosanitaria e socioassistenziale. 
Posta sotto la direzione del Distretto, è strutturata per garantire interventi interdisciplinari attraverso la contiguità spaziale dei servizi e l’integrazione delle comunità 
di professionisti (equipe multi-professionali e interdisciplinari) che operano secondo programmi, protocolli e percorsi integrati, tra servizi sanitari (territorio-
ospedale) e tra servizi sanitari e sociali, supportati da una forte infrastruttura informatica.  
Costituisce altresì la sede privilegiata per la progettazione e l’erogazione di interventi sanitari e di integrazione con i servizi sociali dei Comuni. 
Gli indicatori prescelti sono coerenti con gli obiettivi. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse rientranti nell'ambito della Missione 6 “Salute” del PNRR 

Documenti di Riferim. 

- PNRR Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza #NEXTGENERATIONITALIA - https://www.governo.it/sites/governo.it/files/PNRR.pdf 

- Istruzioni tecniche per selezione progetti PNRR - https://www.rgs.mef.gov.it/_Documenti/VERSIONE-I/CIRCOLARI/2021/21/Allegato-ISTRUZIONI-TECNICHE-

AvvisI-2.pdf 

- Decreto-Legge 6 novembre 2021, n. 152, (in Gazzetta Ufficiale - Serie generale - n. 265 del 6 novembre 2021), coordinato con la legge di conversione 29 

dicembre 2021, n. 233 (in questo stesso Supplemento Ordinario), recante: «Disposizioni urgenti per l'attuazione del Piano nazionale di ripresa e resilienza 

(PNRR) e per la prevenzione delle infiltrazioni mafiose». (GU Serie Generale n.310 del 31-12-2021 - Suppl. Ordinario n. 48) 
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- Decreto-Legge 31 maggio 2021, n. 77 (in Gazzetta Ufficiale - Serie generale - n. 129 del 31 maggio 2021 - Edizione straordinaria), coordinato con la legge di 

conversione 29 luglio 2021, n. 108 (in questo stesso S.O.), recante: «Governance del Piano nazionale di ripresa e resilienza e prime misure di rafforzamento delle 

strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure». (GU Serie Generale n.181 del 30-07-2021 - Suppl. Ordinario n. 26) 

- CIS Calabria PNRR – M6, sottoscritto in data 30.05.2022; 

- Registro dei decreti della Regione Calabria  

- Regolamento (UE) n. 2021/241 del Parlamento europeo e del Consiglio, del 12 febbraio 2021, che istituisce il dispositivo per la ripresa e la resilienza 

(Regolamento RRF), con l'obiettivo specifico di fornire agli Stati membri il sostegno finanziario al fine di conseguire le tappe intermedie e gli obiettivi delle 

riforme e degli investimenti stabiliti nei loro piani di ripresa e resilienza;  

- Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) approvato con Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 20 21, notificata all'Italia dal Segretariato generale 

del Consiglio con nota LT161 /21, del 14 luglio 2021 e, in particolare la Missione 6;  

- Decreto-legge 31 maggio 2021, n. 77, coordinato con la legge di conversione 29 luglio 2021, n.108, recante: «Governance del Piano nazionale di ripresa e 

resilienza e prime misure di rafforzamento delle strutture amministrative e di accelerazione e snellimento delle procedure»;  

- Decreto 6 agosto 2021 del Ministero dell’Economia e delle Finanze “Assegnazione delle risorse finanziarie previste per l’attuazione degli interventi del Piano 

Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) e ripartizione di traguardi e obiettivi per scadenze semestrali di rendicontazione", pubblicato in Gazzetta Ufficiale - 

serie generale n. 229 del 24 settembre 2021, che prevede , in particolare, alla Missione 6,M6C2, investimento 2.2, risorse al Ministero della Salute - 

Investimento2.2: Sviluppo delle competenze tecniche-professionali, digitali e manageriali del personale del sistema sanitario– Subinvestimento 2.2 ( b ) Corso di 

formazione infezioni ospedaliere.  

- Legge regionale 12 novembre 1994, n. 26 "Istituzione delle Unità Sanitarie Locali ed Aziende ospedaliere " e successive modifiche ed integrazioni;  

- Decreto Legge 10 novembre 2020 n. 150, recante "Misure urgenti per il rilancio del servizio sanitario della regione Calabria e per il rinnovo degli organi elettivi", 

convertito, con modificazioni, nella legge 30 dicembre 2020, n. 181 e successive modifiche ed integrazioni; 

- Decreto Ministeriale 2 aprile 2015 n. 70 - “Regolamento recante definizione degli standard qualitativi, strutturali, tecnologici e quantitativi relativi all'assistenza 

ospedaliera”, in GU n.127 del 04-06-2015; 

- Piano Nazionale della Cronicità (accordo sancito, ai sensi dell’art. 4 del D.Lgs. 28.8.1987, n. 281, in data 15 settembre 2016 - Rep. atti160/CSR) sulle tecnologie 

della sanità digitale (e-Health); 

- Decreto Ministeriale23 maggio 2022 n. 77 - “Regolamento recante la definizione di modelli e standard per lo sviluppo dell’assistenza territoriale nel Servizio 

Sanitario Nazionale”, in GU n.144 del 22-06-2022; 

- Decreto del Commissario ad Acta per l’attuazione del piano di rientro n. 64 del 5 luglio 2016e s.m.i., con il quale è stato approvato il documento di 

riorganizzazione della rete ospedaliera, della rete dell’emergenza-urgenza e delle reti tempo dipendenti; 

- Decreto del Commissario ad Acta per l’attuazione del piano di rientro n. 65 del 10 marzo 2020 e s.m.i., con il quale è stato approvato il documento di 

riorganizzazione della Rete Territoriale. 

Classificazione 
Ambiti PIAO 5 - PNRR 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

13 - Tutela della salute 
5 - Servizio sanitario regionale - investimenti 

sanitari 
  96.562.778,00 

 Sistema di misura 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Presa d’atto dell’approvazione dei progetti idonei per la 
gara lavori 

N° di progetti 
approvati 

N° di CdC 
nel 

PNRR-
M6-

%  
g / 1 

 

BURC 
Decreto 

dirigenziale 
REGIS 

0,00 93,00 
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Calabria 
(61) 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere SANITARIO, ASSISTENZIALE 

Presa d’atto della stipula dei contratti per l’avvio dei lavori 
N° di contratti 

stipulati 

N° di CdC 
nel 

PNRR-
M6-

Calabria 
(61) 

%  
g / 1 

 

BURC 
Decreto 

dirigenziale 
REGIS 

0,00 93,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ASSISTENZIALE, SANITARIO 

 

11.14 Obiettivo OPERATIVO 6.1.11.14 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 6 - PROGRAMMAZIONE DELL’OFFERTA OSPEDALIERA E SISTEMA DELLE EMERGENZE-URGENZE 100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 

Titolo  6.1.11.14 - Istituzione Sistema Sovra-CUP Regionale 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Con il DCA n. 45 del 20/04/2022, confermato l’assetto tripartito (Nord-Centro-Sud), si è ritenuto opportuno e necessario istituire un sovra-CUP regionale quale 
strumento indispensabile per consentire ai pazienti che ne avessero necessità di superare gli attuali limiti legati alla compartimentalizzazione dei tre CUP d’Area 
esistenti, nonché per perseguire l’efficientamento dell’intero Sistema, uniformando linguaggi e prassi dei predetti CUP d’Area. Al fine del raggiungimento degli 
obiettivi di cui sopra, la regione si prefigge lo scopo di Redigere un Regolamento Unico Regionale di accesso alle prestazioni di specialistica ambulatoriale, nonché 
definire linee di indirizzo regionali uniformi per la definizione e la gestione delle agende di prenotazione prevedendo il costante monitoraggio della effettiva 
inclusione di tutte le agende (attività pubblica, privata e libera professione) nel sistema CUP regionale. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’attività  si propone, a livello strategico, di evolvere l’attuale modello di offerta ambulatoriale perseguendo importanti risultati per il posizionamento delle funzioni 
regionali preposte quali fondamentali per un governo unitario della politica di sviluppo socio sanitaria attraverso la semplificazione del procedimento. In particolare, 
gli obiettivi da perseguire per la semplificazione e l’efficientamento del sistema, in coerenza con l’obiettivo strategico 6.1, il quale prevede tra i risultati attesi 
"consolidare l'utilizzo da parte delle ASP dei sistemi informativi dei processi delle attività sanitarie", sono: 
1. Implementazione nei sistemi dei CUP di area di tutte le agende di prenotazione delle strutture pubbliche e private accreditate, nonché quelle dell’attività 
istituzionale e della libera professione intramuraria.  
2. Implementazione nei sistemi CUP di apposite agende destinate alla programmazione delle visite di controllo e degli accessi successivi al primo e gestite dai 
medici specialisti.  
3. Governo della mortalità della prenotazione mediante attivazione di servizi telefonici (recall) dedicati alla conferma dell’appuntamento e telematici relativi alla 
disdetta delle prestazioni prenotate  ( D.Lgs. 124/1998) 
4. Adozione di strumenti trasparenti e condivisi per il recupero della quota di compartecipazione alla spesa in caso di prestazioni non disdette ed in caso di 
mancato ritiro dei referti  
5. Uniformazione delle modalità operative degli attuali sistemi CUP d’Area, implementando le funzioni di sovra-CUP Regionale. 
6. Favorire l’accesso alla prenotazione attraverso le farmacie convenzionate  
7. Informazione e comunicazione sulle liste di attesa, sulle modalità di accesso alla prenotazione delle prestazioni attraverso sezioni dedicate e accessibili sui siti 
Web Regionale ed Aziendali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Nell’ambito del monitoraggio delle liste d’attesa ambulatoriali regionali la Regione Calabria ha inteso attivare un’azione di governo direzionale ed operativo delle 
politiche di organizzazione delle attività specialistiche attraverso l’istituzione di un modello evoluto di Sovra-Cup regionale federato, affiancato a moderni strumenti 
di data analytics, volti alla semplificazione del processo ed alla riduzione dei tempi. 
Il sistema sovraCup regionale dovrà gestire tutte le agende di prenotazione delle strutture pubbliche e private accreditate e consentire la gestione separata dei primi 
accessi (visite e prestazioni diagnostico-terapeutiche) rispetto agli accessi successivi.  
A tal fine la redazione di un Regolamento Unico Regionale di accesso alle prestazioni di specialistica ambulatoriale costituisce lo strumento necessario per garantire 
l’efficacia dell’intervento di policy regionale avviato. L'indicatore misura il numero di aziende sanitarie presso cui sarà avviato, già entro il 31\12\2023, l'utilizzo del 
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sovra-CUP rispetto al totale delle aziende interessate (10). L'avvio, preceduto da una fase di collaudo, sarà formalizzato attraverso una presa d'atto (Fonte: 
protocollo). 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 9,09 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. 
DCA n. 35/2014 
DCA n. 45/2022 
DDG n.7087/2022 

Classificazione 
Ambiti PIAO 1 - SEMPLIFICAZIONE 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

13 - Tutela della salute 
1 - Servizio sanitario regionale - finanziamento 

ordinario corrente per la garanzia dei LEA 
 U9130100901 14.622.209,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preliminare 
Redazione e approvazione di un Regolamento Unico Regionale di accesso alle prestazioni di 

specialistica ambulatoriale 
01/01/2023 30/06/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC1 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Attivazione del sovra-CUP regionale 

N. aziende in cui 
sarà attivato 
l'utilizzo del 
sovra-CUP 
regionale 

N. totale 
aziende 

sanitarie 
regionali 

(10) 

% 0,00 
 

d / 1  
 

Protocollo 0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

 

11.15 Obiettivo OPERATIVO 6.2.11.15 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 7 - BILANCIO SSR – MONITORAGGIO DELL’ANDAMENTO ECONOMICO DELLE AZIENDE SANITARIE – 
CONTROLLO DI GESTIONE – PATRIMONIO 

100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 6.2 - Gestire il deficit sanitario regionale attraverso il monitoraggio della spesa e la ricognizione e riconciliazione contabile del debito pregresso 

Titolo  6.2.11.15 - AGGIORNAMENTO DELLE LINEE GUIDA DEL CICLO PASSIVO 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Decreto del Ministero della Salute, adottato di concerto con il Ministero dell'Economia e delle Finanze del 17.9.2012 recante "Disposizioni in materia di certificabilità 
dei bilanci degli Enti del Servizio Sanitario Nazionale",  ha stabilito che gli Enti del SSN devono garantire, sotto la responsabilità ed il coordinamento delle Regioni di 
appartenenza, la certificabilità dei propri dati e dei propri bilanci, intendendo per certificabilità l'applicazione di una regolamentazione della materia contabile e di 
un sistema di procedure amministrativo contabili che ponga gli Enti del SSN nella condizione, in ogni momento, di sottoporsi con esito positivo alle verifiche ed alle 
revisioni contabili degli organi certificatori. Successivamente, con il D.M. del Ministero della Salute, di concerto con il Ministero dell'Economia e delle Finanze, del 
01.03.2013 sono stati definiti i "Percorsi Attuativi della Certificabilità", cosiddetti PAC.  
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Con il DPGR-CA n. 96 del 04.07.2013 è stato approvato il Percorso Attuativo della Certificabilità (PAC) dei bilanci sanitari della Regione Calabria che, tra i vari obiettivi, 
prevede l'Adozione di Linee Guida per il Ciclo Passivo. Ad oggi le procedure amministrativo contabili relative al Ciclo Passivo necessitano un aggiornamento, tenuto 
anche conto delle criticità emerse dalle prime risultanze della procedura di CIRCOLARIZZAZIONE del debito sanitario di cui all'art. 16 septies del DL n. 146/2021. 
Il settore, pertanto, propone la seguente declinazione delle azioni da porre in essere al fine del raggiungimento dell'obiettivo: 
1) Costituzione di un gruppo di lavoro con referenti, esperti in materia, delle Aziende del SSR e del Dipartimento Tutela della Salute; 
2) Redazione delle nuove linee guida sul Ciclo Passivo contenenti le misure standard da adottare in tutte le fasi degli acquisti; 
3) Verifica del recepimento delle linee guida sul Ciclo Passivo da parte di ogni Azienda del SSR, con eventuale possibilità di personalizzazione delle stesse sulla base 
dei diversi modelli organizzativi aziendali; 
4) Attività di audit presso le Aziende del SSR al fine di verificare la corretta applicazione delle linee guida e la valutazione della loro efficacia nel Percorso di 
Certificabilità dei Bilanci. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

In coerenza con l’obiettivo strategico 6.2. "Gestire il deficit sanitario regionale attraverso il monitoraggio della spesa e la ricognizione e riconciliazione contabile del 
debito pregresso" , l'obiettivo operativo ha come finalità quella di proseguire nell’attuazione del Percorso di Certificabilità dei bilanci delle aziende del SSR. Tale 
manovra avrà riflessi importanti sugli equilibri del bilancio del Sistema Sanitario Regionale, consentendo fra l'altro una riduzione dei tempi di pagamento e del 
contenzioso verso terzi creditori, nonché la normalizzazione della gestione sanitaria. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'indicatore di azione è pertinente con il grado di realizzazione dell’obiettivo in quanto declina dettagliatamente le attività da porre in essere (vedi sopra), tali attività 
saranno certificate attraverso fonti dipartimentali (PEC, EMAIL, Protocolli Report, numeri repertorio atti decreti/DCA). L'indicatore di risultato è anch'esso 
rappresentativo della realizzazione dell'obiettivo in quanto prevede l'attivazione  di apposita attività formativa sulle nuove linee guida sul ciclo passivo, propedeutica 
alla corretta applicazione delle disposizioni regionali.    L'attività di formazione sarà attivata a seguito del recepimento da parte delle Aziende delle nuove linee guida 
sul ciclo passivo. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

non esistono risorse dedicate 

Documenti di Riferim. 
Atto 264 del 21/12/2022 Conferenza Stato Regioni; DCA n.162 del 18/11/2022 “Approvazione Programma Operativo 2022-2025 predisposto ai sensi dell’articolo 
2 comma 88, della L. 23 dicembre 2009 n. 191 e s.m.i.” 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

PRELIMINARE 
COSTITUZIONE GRUPPO DI LAVORO  CON REFERENTI DELLE AZIENDE E DEL 

DIPARTIMENTO 
01/01/2023 31/03/2023 

ISTRUTTORIA PREDISPOSIZIONE DELLE LINEE GUIDA SUL CICLO PASSIVO 01/04/2023 30/06/2023 

VERIFICA RECEPIMENTO LINEE GUIDA 
VERIFICA DEL RECEPIMENTO DA PARTE DELLE AZIENDE DELLE LINEE GUIDA 

REGIONALI. 
01/07/2023 31/08/2023 

MONITORAGGIO E CONTROLLO 
ATTIVITA’ DI AUDIT AZIENDALE PER LA VERIFICA DELLA CORRETTA APPLICAZIONE 

DELLE LINEE GUIDA ADOTTATE 
01/11/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Tasso di copertura attività formativa sulle nuove linee 
guida del ciclo passivo c/o le Aziende del SSR 

Numero Aziende 
formate 

Numero 
Aziende 

da 
formare 

(n. 9) 

% 0,00 
d / 4 

 

Pec, Email, 
Protocollo, 

etc. 
0,00 100,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO, SANITARIO 
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11.16 Obiettivo OPERATIVO 6.2.11.16 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / UOA - EMERSIONE E RENDICONTAZIONE DELL’INDEBITAMENTO DEL SISTEMA SANITARIO 100,00 

Priorità Strategica 6 - la sanita' con al centro la persona 

Obiettivo strategico di riferimento 6.2 - Gestire il deficit sanitario regionale attraverso il monitoraggio della spesa e la ricognizione e riconciliazione contabile del debito pregresso 

Titolo  6.2.11.16 - attivita' di circolarizzazione del debito sanitario del ssr e contenimento del contenzioso 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L'attivita' di circolarizzazione del debito sanitario, di cui al d.l. n. 146 del 21/10/2021, convertito in l. N. 215/2021, e' stata avviata nell'anno 2022 con l'invio della 
lettera di circolarizzazione a tutti i fornitori delle aziende del ssr.  Preliminarmente, attraverso una convenzione stipulata con infocamere sono stati recuperati tutti i 
dati dei fornitori sulla base delle anagrafiche inviate dalle aziende del ssr. Di seguito ciascun fornitore ha provveduto ad inserire sulla piattaforma dedicata tutte le 
informazioni e la documentazione comprovante il credito vantato. Tale attivita' di acquisizione dati si e' conclusa il 31/12/2022. Nell'anno 2023 si passera' ad una 
fase di verifica dei dati trasmessi, in particolar modo si dovranno riconciliare le partite creditorie inviate dai fornitori con le registrazioni contabili presso le aziende 
sanitarie ed ospedaliere. Tale attivita' sara' svolta da ciascuna azienda sanitaria con il supporto dell'advisory contabile kpmg, della guardia di finanza, coordinati dal 
dipartimento tutela della salute. A tal uopo le aziende del ssr, in applicazione del dl 146/2021, hanno provveduto altresi' all'assunzione di personale qualificato per le 
attivita' connesse alla circolarizzazione del debito. Tale attivita' di riconciliazione sara' costantemente monitorata attraverso la richiesta di report, mediante audit 
presso le aziende stesse e incontri/riunioni presso il dipartimento tutela della salute. A fine anno verra' predisposta una dettagliata relazione da trasmettersi alla 
direzione generale ed alla struttura commissariale riferita allo stato di avanzamento della procedura di circolarizzazione, con evidenza delle partite debitorie che si e' 
riusciti a riconciliare. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L'obiettivo operativo individuato e' volto ad agire in maniera determinante sulla quantificazione ed il conseguente recupero del deficit del ssr attraverso la capillare 
ricognizione del debito esistente, con il supporto dei soggetti istituzionali (guardia di finanza, dipartimento regionale-uoa, aziende del ssr, etc..). 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Gli indicatori sono pertinenti con l'obiettivo da realizzare. L'attivita' di costante monitoraggio e coordinamento sara' svolta mediante la produzione di report,  attivita' 
di audit presso le aziende e incontri/riunioni presso il dipartimento. A fine anno verra' elaborata una relazione di sintesi sullo stato di avanzamento della procedura 
di circolarizzazione da trasmettersi alla direzione generale ed alla struttura commissariale. Fonti: pec, email, protocolli 
Il secondo indicatore  misura gli interventi effettuati in funzione della riduzione dei contenziosi attraverso la valutazione della congruita' del rischio di soccombenza 
nei contenisiosi come valutato dalle aziende. La fonte di rilevazione è la piattaforma informatica nella quale le aziende inseriscono i contenzioni ed effettuano una 
valutazioen del rischio di soccombenza. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  L'ATTIVITA' DI RICOGNIZIOINE DEL DEBITO SANITARIO DEL SSR INIZIATA NELL'ANNO 2022 PROSEGUIRA' NELL'ANNO 2023  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

NON SONO PREVISTI COSTI PER LO SVOLGIMENTO DELLE ATTIVITA' 

Documenti di Riferim. D.L. N. 146 DEL 21/10/2021 CONVERTITO IN L. N. 215/2021; 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa 
RELAZIONE FINALE SULLO STATO DI AVANZAMENTO DELLA PROCEDURA DI 

CIRCOLARIZZAZIONE, RIFERITA ALLE PARTITE DEBITORIE RICONCILIATE CON I CREDITORI 
ALLA DATA DEL 31/12/2023. 

01/10/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Analisi delle riconciliazioni delle partite debitorie 

Analisi dei 
riscontri 

provenienti 
dalla aziende 

Riscontri 
pervenuti 

dalle 
Aziende 

%  
b / 2 

 
Verbali/protocollo 0,00 90,00 
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sulle 
partite 

debitorie 
segnalate 

dal settore 
Stakeholders AZIENDE SANITARIE 

Dimensioni Benessere SANITARIO 

Tasso di contenimento del contenzioso 

Valutazioni di 
congruità dei 

contenziosi dal 
settore 

Contenziosi 
inseriti 

nella 
piattaforma 

dalle 
aziende 

%  
f / 2 

 

verbali/Piattaforma 
informatica sui 

contenziosi 
0,00 90,00 

Stakeholders AZIENDE SANITARIE 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

 
11.17 Obiettivo OPERATIVO 7.2.11.17 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 10 - SANITA' VETERINARIA 100,00 

Priorità Strategica 7 - UNA CALABRIA CON AL CENTRO L'AGRICOLTURA E LA PESCA PER LO SVILIUPPO ECONOMICO DEL FUTURO 

Obiettivo strategico di riferimento 7.2 - Migliorare la redditività delle foreste, sostenere gli allevamenti e l'acquacoltura, favorire la caccia e la pesca, in condizioni di sostenibilità ambientale 

Titolo  
7.2.11.17 - Monitoraggio delle attività svolte dai Servizi Veterinari Territoriali delle Aziende Sanitarie Provinciali della Calabria attraverso il Sistema Informativo 
Veterinario Nazionale (VETINFO)  relativamente all’acquacoltura salata. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo è finalizzato alla corretta, puntuale e continua applicazione del Decreto Legislativo n.148 del 04.08.2008 e la circolare ministeriale prot. n. 17051 del 
23.09.2010, relativamente alla vigilanza su biosicurezza negli stabilimenti dell’acquacoltura salata, attuato con un attento monitoraggio delle attività svolte dai Servizi 
Veterinari Territoriali delle rispettive Aziende Sanitarie Provinciali della Calabria attraverso il  Sistema Informativo Veterinario Nazionale (VETINFO). 
PRAA 2021-2023 – DC.A.  n.13 del 29.01.2021 
Così previsto dalla normativa comunitaria e nazionale, il PRAA 2021-2023 nel suo complesso è diretto alla tutela della salute pubblica e a garantire, per mezzo del 
controllo ufficiale, la sicurezza dei mangimi, e conseguentemente dei prodotti di origine animale. 
Il piano è inoltre finalizzato a garantire la salute ed il benessere animale tramite l’uso di mangimi sicuri.  Gli obiettivi rilevanti e prioritari per il triennio 2021-2023 
consistono nel completamento e definizione dell’anagrafe delle imprese del settore dei mangimi; controllo ufficiale delle Micotossine e delle tossine Vegetali 
nell’alimentazione degli animali ; controllo ufficiale dei Contaminanti Inorganici e Composti Azotati, dei Pesticidi, e Radionuclidi nell’alimentazione degli animali; 
controllo ufficiale dell’uso fraudolento di additivi e di sostanze farmacologicamente attive o di sostanze vietate nei mangimi o nell’acqua di abbeverata 
L’attuazione del Piano Regionale Alimentazione Animale , per le parti e negli ambiti territoriali di rispettiva competenza, è  affidata al Settore n.10 Sanità Veterinaria 
della Regione Calabria, ai Servizi  Veterinari competenti per territorio e  all’Istituto Zooprofilattico Sperimentale del Mezzogiorno. 
Il Settore 10 Sanità Veterinaria della Regione Calabria coordina e verifica l’attività di controllo ufficiale. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’obiettivo é coerente con l’obiettivo strategico 7.3  Sostenere gli allevamenti e l'acquacoltura e favorire la caccia e la pesca, in condizioni di sostenibilità ambientale, 
risultato atteso 4),  in quanto promuove un’acquacoltura che abbia un livello elevato di tutela ambientale, della salute e del benessere degli animali e della salute e della 
sicurezza pubblica. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’obiettivo viene misurato attraverso il Grado di attuazione dei controlli sanitari negli allevamenti/aziende  di acquacoltura (acqua salata), per come previsto dal PNAA 
2023. L’indicatore misura l’azione di verifica compiuta dal settore rispetto ai controlli sanitari nelle aziende. È stato inserito un target dell'80%, in considerazione 
dell'eventuale presenza di scarti. 
Si tratta di un iter procedurale complesso che inizierà  a partire dal mese di Gennaio 2023.  Nello specifico, attraverso la “disposizione di servizio”  sarà costituito un 
gruppo di lavoro, che effettuerà un monitoraggio delle attività svolte dai Servizi Veterinari Territoriali delle rispettive Aziende Sanitarie Provinciali della Calabria 
attraverso il Sistema Informativo Veterinario Nazionale (VETINFO) e attraverso le richieste fatte direttamente alle AA.SS.PP. interessate. La costituzione del gruppo   è 
di fondamentale importanza ed è uno step propedeutico per il proseguimento di tutta l’attività necessaria alla realizzazione dell’obiettivo operativo. Il gruppo di lavoro 
provvederà a: 
Fase preliminare 
- fare la ricognizione di tutti gli stabilimenti di acquacoltura; 
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- trasmettere ai Servizi Veterinari competenti una nota con indicazione del numero di controlli sanitari da effettuare negli allevamenti/aziende di acquacoltura, per 
come da indicazioni pervenute dal Ministero della Salute; 
Fase Operativa 
Tali verifiche si sostanzieranno nella predisposizione di un report di monitoraggio annuale  del raggiungimento degli obiettivi sulla scorta delle indicazioni nazionali, 
sui riscontri pervenuti in seguito alle richieste fatte direttamente alle AA.SS.PP. interessate.   Nello specifico in questa fase saranno realizzati: 
- accessi nel Sistema informatico VETINFO da parte del Settore relativamente ai controlli sanitari, per come previsto dal PNAA, negli allevamenti/aziende interessate 
effettuati da parte dei Servizi Veterinari, con eventuali solleciti, nel caso di un eventuale riscontro del mancato controllo sanitario, da trasmettere ai Servizi Veterinari 
competenti; 
- Relazione  Finale – Verifica Annuale. 
Tale relazione  sarà trasmessa  alla Direzione Generale.  Al termine delle attività, il Settore effettuerà controlli dei Servizi Veterinari competenti (1 per ogni A.S.P. 
coinvolta) sui controlli effettuati dai Servizi Veterinari Area “C” negli allevamenti di acquacoltura presenti sul territorio di competenza ,  per come previsto dal PRAA 
2021-2023. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono previste risorse finanziarie 

Documenti di Riferim. Decreto Legislativo n.148 del 04.08.2008; PRAA 2021-2023 – DC.A.  n.13 del 29.01.2021 
Classificazione 

Ambiti PIAO 2 - DIGITALIZZAZIONE 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

preliminare 
Costituzione gruppo di lavoro  e ricognizione di tutti gli allevamenti/aziende di acquacoltura  

presenti sul territorio regionale. 
01/01/2023 31/03/2023 

operativa Relazione Finale da trasmettere alla Direzione Generale 01/01/2023 31/12/2023 
 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Grado di attuazione dei controlli negli 
allevamenti/aziende  di acquacoltura,  per come 

previsto dal PRAA 2021-2023 

Numero controlli 
sanitari effettuati 

negli 
allevamenti/aziende 
di acquacoltura, per 

come previsto dal 
PRAA 2021-2023 

Totale controlli  da 
effettuare negli 

allevamenti/aziende 
di acquacoltura,  

presenti sul 
territorio regionale, 
per come previsto 

dal PRAA 2021-
2023 

% 0,00 
b / 3 

 

Servizio 
Informativo  
Veterinario 
Nazionale;  
pec; mail;  

Siar 

0,00 80,00 

Stakeholders AZIENDE SANITARIE, ALTRE AMMINISTRAZIONI, CITTADINI 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

 
11.18 Obiettivi OPERATIVI 8.1.11.18,19,20,21,22,23 
 

Unità organizzative 

Obiettivo 8.1.11.18 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 5 - MEDICINA CONVENZIONATA — CONTINUITA’ ASSISTENZIALE — 
SISTEMI ALTERNATIVI AL RICOVERO E GESTIONE TERRITORIALE DELLE EPIDE 

100,00 
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Obiettivo 8.1.11.19 DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 3 - ASSISTENZA FARMACEUTICA – ASSISTENZA INTEGRATIVA E 
PROTESICA – FARMACIE CONVENZIONATE – EDUCAZIONE ALL’USO CONSAP. ... 

100,00 

Obiettivo 8.1.11.20 DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 10 - SANITA' VETERINARIA 100,00 

Obiettivo 8.1.11.21 DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 8 - ASSISTENZA TERRITORIALE - SALUTE MENTALE — DIPENDENZE 
PATOLOGICHE — SALUTE NELLE CARCERI 

100,00 

Obiettivo 8.1.11.22 DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 7 - BILANCIO SSR – MONITORAGGIO DELL’ANDAMENTO 
ECONOMICO DELLE AZIENDE SANITARIE – CONTROLLO DI GESTIONE – PATRIMONIO 

100,00 

Obiettivo 8.1.11.23 DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 6 - PROGRAMMAZIONE DELL’OFFERTA OSPEDALIERA E SISTEMA 
DELLE EMERGENZE-URGENZE 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.11.18, 19, 20, 21, 22, 23 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per assicurare 
che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di competenza 
di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei tempi di scadenza 
(30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione alternativa sulla 
piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente risultato 
atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
 
Tale riduzione si verifica mediante: 
-il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
-l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
-l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione, pertanto, l’indicatore registra la riduzione 
del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a zero, 
l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. 
Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 16,67 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 195 di 257  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 

11.19 Obiettivo OPERATIVO 8.2.11.24 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 3 - ASSISTENZA FARMACEUTICA – ASSISTENZA INTEGRATIVA E PROTESICA – FARMACIE 
CONVENZIONATE – EDUCAZIONE ALL’USO CONSAP. ... 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.11.24 - Semplificazione accesso alle cure attraverso la riduzione dei tempi di attuazione delle disposizioni regionali rispetto a quelle nazionali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’accesso alle terapie farmacologiche rappresenta un principio fondamentale di uniformità e universalità delle cure erogate dal Servizio Sanitario Nazionale. Ogni 
cittadino ha il diritto ad accedere nello stesso tempo alle stesse cure rimborsate dal Servizio Sanitario, evitando la disparità nell’accesso ai farmaci presenti nel 
Prontuario Terapeutico Regionale. Il Prontuario Terapeutico Regionale (PTR) rappresenta uno strumento di governo clinico del farmaco, oltre che uno strumento di 
promozione dell’appropriatezza e sicurezza dell’utilizzo dei farmaci. Contiene l’elenco aggiornato dei medicinali, classificati secondo la nomenclatura ATC (Anatomica 
Terapeutica Chimica), utili a garantire l’assistenza farmaceutica ospedaliera e territoriale. Dopo aver ottenuto il rilascio dell’Autorizzazione all’Immissione in 
Commercio (AIC) e la definizione del prezzo di rimborso del farmaco da parte dell’AIFA con successiva pubblicazione in G.U. della Determina, ogni farmaco deve 
essere inserito nel PTR prima di poter essere prescritto dai medici autorizzati alla prescrizione. 
In un’ottica di semplificazione e di equità di accesso, l’obiettivo è quello di ridurre i tempi di accesso alle cure farmacologiche mediante l’inserimento dei farmaci di 
nuova immissione in commercio nel Prontuario Terapeutico Regionale entro quaranta giorni rispetto alla pubblicazione della Determina AIFA in Gazzetta Ufficiale 
Italiana per una specifica categoria di farmaci, quali farmaci innovativi, farmaci sottoposti a registri di monitoraggio AIFA, farmaci per malattie rare e farmaci per 
HIV. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo operativo è coerente con l’obiettivo strategico n.8 – risultato atteso 8. 2) Adottare misure di semplificazione per la riduzione dei tempi dei procedimenti 
e dell'arretrato in quanto consente di ridurre i tempi di inserimento nel Prontuario Terapeutico Regionale di specifici farmaci, quali farmaci innovativi, farmaci 
sottoposti a registri di monitoraggio AIFA, farmaci per malattie rare e farmaci per HIV, consentendo l’accesso alle cure farmacologiche in tempi ridotti. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Gli indicatori di azione e di risultato sono pertinenti con la realizzazione dell’obiettivo poiché hanno la capacità di rappresentare l’effettiva operatività 
dell’inserimento di specifici farmaci nel Prontuario Terapeutico Regionale. L’obiettivo viene misurato attraverso una fase operativa che riguarda l’elaborazione di 
specifiche note informative da trasmettere via pec alle Aziende del SSR che diano atto dell’inserimento di specifici farmaci individuati nel Prontuario Terapeutico 
Regionale entro 180 giorni dalla pubblicazione della Determina AIFA in Gazzetta Ufficiale. La media dei giorni inserimento  degli stessi farmaci nel Prontuario 
Terapeutico Regionale nell'anno 2022 è pari a 199 giorni, pertanto si intende accelerare i tempi di inserimento farmaci efficientando l'accesso alle cure nel sistema 
sanitario regionale. L’indicatore utilizzato è dato dalla media dei tempi (giorni) di inserimento dei farmaci in PTR rispetto alla data di pubblicazione della Determina 
AIFA in Gazzetta Ufficiale rispetto a quanto effettuato in passato (valore iniziale). Dato individuabile tramite DCA/protocollo. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono previste risorse finanziarie per lo svolgimento delle attività. 

Classificazione 
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Ambiti PIAO 1 - SEMPLIFICAZIONE 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Operativa 

Elaborazione note informative da trasmettere alle Aziende del SSR con cui viene dato atto 
dell’inserimento di specifici farmaci (farmaci innovativi, farmaci sottoposti a registri di 

monitoraggio AIFA, farmaci per malattie rare e farmaci per HIV) nel Prontuario Terapeutico 
Regionale 

01/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Inserimento tempestivo dei farmaci in PTR rispetto alla 
data di pubblicazione della Determina AIFA in Gazzetta 

Ufficiale 

Media dei tempi 
(giorni) di 

inserimento dei 
farmaci in PTR 

rispetto alla data 
di pubblicazione 
della Determina 
AIFA in Gazzetta 

Ufficiale 

 GG 199 
 

b / 3 
DCA - 

protocollo 
190 180 

Stakeholders CITTADINI, AZIENDE SANITARIE 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

 

11.20 Obiettivi OPERATIVI 8.3.11.25,26,27,28,29,30,31,32,33,34,35,36,37 
 

Unità organizzative 

Obiettivo operativo 8.3.11.25 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 1 - PERSONALE E PROFESSIONI DEL SERVIZIO SANITARIO 
REGIONALE E SISTEMA UNIVERSITARIO FORMAZIONE ECM 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.11.26 DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 2 - AUTORIZZAZIONI E ACCREDITAMENTI 100,00 

Obiettivo operativo 8.3.11.27 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 3 - ASSISTENZA FARMACEUTICA – ASSISTENZA INTEGRATIVA E 
PROTESICA – FARMACIE CONVENZIONATE – EDUCAZIONE ALL’USO CONSAP. ... 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.11.28 DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 4 - PREVENZIONE E SANITA’ PUBBLICA 100,00 

Obiettivo operativo 8.3.11.29 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 5 - MEDICINA CONVENZIONATA — CONTINUITA’ ASSISTENZIALE — 
SISTEMI ALTERNATIVI AL RICOVERO E GESTIONE TERRITORIALE DELLE EPIDE 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.11.30 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 6 - PROGRAMMAZIONE DELL’OFFERTA OSPEDALIERA E SISTEMA 
DELLE EMERGENZE-URGENZE 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.11.31 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 7 - BILANCIO SSR – MONITORAGGIO DELL’ANDAMENTO 
ECONOMICO DELLE AZIENDE SANITARIE – CONTROLLO DI GESTIONE – PATRIMONIO 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.11.32 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 8 - ASSISTENZA TERRITORIALE - SALUTE MENTALE — DIPENDENZE 
PATOLOGICHE — SALUTE NELLE CARCERI 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.11.33 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 9 - GESTIONE SISR — MONITORAGGIO E IMPLEMENTAZIONE DEI 
FLUSSI SANITARI — MODERNIZZAZIONE E DIGITALIZZAZIONE SISTEMA DELLA SA 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.11.34 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / UOA - EMERSIONE E RENDICONTAZIONE DELL’INDEBITAMENTO DEL 
SISTEMA SANITARIO 

100,00 

Obiettivo operativo 8.3.11.35 UOA - INVESTIMENTI SANITARI / SETTORE 1 - EDILIZIA SANITARIA ED INVESTIMENTI TECNOLOGICI 50,00 
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UOA - INVESTIMENTI SANITARI / SETTORE 2 - MONITORAGGIO ED ATTUAZIONE INVESTIMENTI PNRR - MISSIONE SALUTE 50,00 

Obiettivo operativo 8.3.11.36 DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 10 - SANITA' VETERINARIA 100,00 

Obiettivo operativo 8.3.11.37 
DIPARTIMENTO 11 - Tutela della Salute - Servizi socio-sanitari / SETTORE 11 - PROGRAMMAZIONE EROGAZIONE DEI LIVELLI ESSENZIALI DI 
ASSISTENZA SOCIO–SANITARIA - SERVIZI SOCIO-ASSISTENZIALI 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati personali 

Titolo  
8.3.11.25, 26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 3, 34, 35, 36, 37 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati 
personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi sull’adempimento 
degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché attinente 
ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti 
con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 7,70 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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12 Dipartimento 12 – Istruzione, Formazione e Pari Opportunità 
 

12.1 Obiettivo OPERATIVO 1.1.12.1 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO 100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.12.1 - Sviluppo ed evoluzione di sistemi informativi digitali in ambito Istruzione - Portale "Osservatorio regionale Istruzione e Diritto allo Studio" 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Dipartimento ritiene necessario sostenere il processo di innovazione digitale avviato nel 2021 per la costituzione del portale "Osservatorio regionale Istruzione e 
Diritto allo Studio" , nell’ambito della strategia complessiva definita dalle Linee Guida per la crescita digitale della Regione Calabria 2022- 2025, avvalendosi dei 
servizi applicativi previsti per il Lotto 5 “Contratti di dimensioni medio-piccoli – Pubbliche Amministrazioni Locali Centro-Sud”, che mette a disposizione servizi di 
sviluppo ed evoluzione delle applicazioni esistenti dell’Amministrazione per la piena digitalizzazione dei procedimenti amministrativi sfruttando il paradigma 
cloud e prevedendo la migrazione applicativa al cloud, per: 
- garantire l’accesso univoco ai servizi on line, alle informazioni e alle opportunità per semplificare il processo di acquisizione delle informazioni ai diversi utenti; 
- semplificare i processi/procedimenti amministrativi per una più efficace erogazione/fruizione dei servizi; 
- garantire il diritto di cittadinanza attiva e di partecipazione; 
-sviluppare nuovi applicativi a supporto dei processi decisionali sia in ambito di programmazione che di allocazione dei finanziamenti regionali; 
-migrare gli applicativi esistenti in Cloud; 
-procedere all’adeguamento delle applicazioni esistenti. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

In riferimento alla coerenza con l’obiettivo 1.1 “Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l’innovazione, lo sviluppo del territorio e la 
diffusione dei servizi pubblici digitali” si evidenzia che le azioni di semplificazione dei servizi rivolti ai cittadini, attraverso l'adozione di tecnologie innovative 
consentono di valorizzare i dati pubblici in chiave di erogazione di nuovi servizi rafforzando la capacità amministrativa dell'Ente. 
L'attività sarà realizzata in attuazione dell’Azione 10.1.6 del POR Calabria 2014-2020.  
Sarà costituito un gruppo di lavoro di supporto al Responsabile di Azione al fine di assicurare la piena attuazione della citata Azione del POR in un’ottica di 
efficienza amministrativa, di efficacia delle azioni e di rispetto del cronoprogramma di spesa. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Gli indicatori scelti, in linea con gli obiettivi operativi e specifici dell'Azione 10.1.6 - Asse 12 del POR Calabria FSE 2014-2020 consentiranno di monitorare 
costantemente la partecipazione alle attività dei target e l'avanzamento della spesa e della relativa certificazione attraverso il sistema gestionale SIURP e 
conseguentemente lo stato di attuazione dell’intervento, nonché di misurare l’effettiva realizzazione dello stesso nei termini previsti. 
Nello specifico il numeratore "Spesa ammessa a liquidazione con decreto" sta ad indicare il totale liquidato con provvedimenti assunti dal Settore, previo controlli 
di 1° livello positivi - il Denominatore "Spesa programmata" sta ad indicare l'impegno assunto - costo del progetto con DDS n.17591/2022. Si prevede di ammettere 
a liquidazione il 60% della spesa programmata (Spesa ammessa a liquidazione con decreto/Spesa programmata = 60% Spesa programmata). 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. POR Calabria FSE 2014-2020 - SIURP - COEC - PEC - BURC (DECRETI 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale 
4 - Politica regionale unitaria per il lavoro e la 

formazione professionale 
 9150401503 2.196.049,84 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
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Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Implementazione e gestione dell’intervento e del relativo 
fascicolo della PDA sul sistema SIURP 

-Implementazione e gestione delle del fascicolo elettronico dell’intervento sul SIURP riferito 
alla procedura avviata  a valere sull’azione 10.1.6 del POR CALABRIA FSE 2014-2020 

-Verifica e accettazione documentazione relativa ai SAL presentati 
-Richiesta attivazione controlli di primo livello ai fini della certificazione della spesa liquidata 

e censita sul Siurp 
-Predisposizione e pubblicazione decreti di liquidazione dei SAL presentati e avanzamento 

finanziario della spesa sul Siurp 
-Monitoraggio e popolamento degli indicatori di output comune e di risultato relativo 

all’intervento sul Siurp 
-Attività di testing, valutazione e collaudo. 

09/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Avanzamento della spesa 
Spesa ammessa 
a liquidazione 

con decreto 

Spesa 
programmata 

% 0,00 
b / 2 

 

SIURP 
COEC PEC 
DECRETI 

0,00 60,00 

Stakeholders FAMIGLIE, STUDENTI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

12.2 Obiettivo OPERATIVO 1.2.12.2 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 1 - ALTA FORMAZIONE, UNIVERSITA', RICERCA SCIENTIFICA 100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.2 - Sviluppare e rafforzare le imprese attraverso interventi sulla ricerca, l’innovazione, la formazione e il sostegno all’internalizzazione. 

Titolo  1.2.12.2 - Sostenere l’utilizzo di ambienti di innovazione aperta (living labs) per fornire soluzioni a specifici problemi di rilevanza sociale 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il presente obiettivo operativo è quello di sostenere le infrastrutture sperimentali basate su una partnership pubblica-privata in cui gli stakeholders (imprese, 
università, organismi pubblici e privati, utilizzatori finali) sviluppano nuovi prodotti, tecnologie e anche servizi di utilità pubblica in contesti diversi, multi tematici 
e aperti di progettazione/sperimentazione/validazione attraverso specifiche metodologie e strumenti in ambiti che siano in linea con la strategia di 
specializzazione intelligente. Concluse le fasi 1 e 2 dell’Avviso sotto riportato, l’obiettivo operativo ha diretto impatto sulla terza fase che riguarda la vera e propria 
sperimentazione innovativa con l’avvio di progetti di ricerca e sviluppo volti alla prototipazione e alla sperimentazioni di nuovi prodotti/servizi rispondenti ai 
fabbisogni individuati nella fase 1 con il coinvolgimento degli Enti/Organizzazioni che hanno aderito all’indagine e gruppi di utilizzatori finali. 
Il progetto oltre che nella pagina istituzionale CalabriaEuropa ad esso dedicata ha una vetrina pubblica dei fabbisogni raccolti (domanda di innovazione) espressi 
da Enti/Organizzatori raggiungibile al sito http://www.openlivinglab.it/. L’obiettivo è approfondire le esigenze di innovazione emerse e creare legami tra i soggetti 
coinvolti attraverso incontri (brokerage event) per fare “match” tra specifici fabbisogni raccolti (domanda di innovazione) e possibili idee progettuali (offerta di 
innovazione). 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo operativo è pienamente coerente con l’obiettivo strategico 1.2 “Sviluppare e rafforzare le imprese attraverso interventi sulla ricerca, l'innovazione, la 
formazione e il sostegno all'internazionalizzazione", perché fornisce un impulso diretto agli investimenti che sostengono la generazione di soluzioni innovative a 
specifici problemi di rilevanza sociale, anche attraverso l’utilizzo di ambienti di innovazione aperta come i Living Labs, stimolando l’incremento degli indicatori 
della ricerca quali: numerosità dei ricercatori, incremento della ricerca contrattuale, intensificare la specializzazione produttiva nei settori ad alta tecnologia. Tale 
incremento ha come conseguenza diretta l’implementazione della capacità di incrementare gli investimenti in materia di ricerca e innovazione ricadenti sulla 
qualità delle infrastrutture digitali e/o innovative conformemente alla missione del PNRR denominata “Digitalizzazione, innovazione, competitività, cultura” che 
mira all’adozione di tecnologie innovative e competenze digitali in un’ottica politica di digitalizzazione della Regione Calabria. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’attuazione dell’Azione 1.3.2 del POR Calabria FESR 2014/2020 ha avuto avvio nel 2019 con la pubblicazione dell’Avviso “Sostegno alla generazione di soluzioni 
innovative a specifici problemi di rilevanza sociale, anche attraverso l’utilizzo di ambienti di innovazione aperta come i Living Labs” (DDG n. 4934 del 17/04/2019) 
e la successiva approvazione dei progetti finanziabili a scorrimento dello sportello ed in funzione del plafond dell’Avviso e delle successive integrazioni finanziarie. 
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Pertanto, il target previsto per l’anno corrente è stato individuato nell’indicatore certo e attendibile perché si riferisce al numero di progetti di soluzione a problemi 
di rilevanza sociale completati rispetto al totale dei progetti medesimi in corso di realizzazione, nonché come esposto nella sezione delle attività dell’obiettivo 
operativo con riferimento alla produzione di specifici reports circa lo stato dell'arte all'inizio dell'anno ed a fine anno. Ciascun progetto/intervento avviato avrà, 
nella specifica area di specializzazione intelligente nella quale ricade, il fine di stimolare l'innovazione trasferendo la ricerca dai laboratori verso contesti di vita 
reale dove gli utenti sono invitati a cooperare con ricercatori, sviluppatori e progettisti per contribuire al processo innovativo nel suo insieme. 
I progetti complessivamente approvati con le graduatorie definitive dell'Avviso Living Labs sono complessivamente nel numero di 24. Ciascun progetto realizza 
uno specifico progetto di soluzione innovativa a specifico problema di rilevanza sociale rinvenibile dal sito ufficiale www.openlivinglab.it. L'indicatore di risultato 
prevede il completamento di almeno il 40% dei progetti. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. SIURP, COEC, PEC, CALABRIAEUROPA, BURC (DECRETI) 
Classificazione 

Ambiti PIAO 

1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
14 - Sviluppo economico e competitività 3 - Ricerca e innovazione  9140501204 7.716.889,06 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preventiva Report iniziale sullo stato di avanzamento dei progetti approvati 01/01/2023 31/03/2023 
Consuntiva Report finale sullo stato di realizzazione/avanzamento dei progetti ammessi e finanziati 01/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Sostegno alla domanda pubblica di innovazione per 
migliorare la qualità dei servizi della PA 

Numero di 
progetti di 
soluzione a 
problemi di 

rilevanza sociale 
completati 

Numero 
totale di 
progetti 

di 
soluzione 

a 
problemi 

di 
rilevanza 

sociale 
finanziati 
al netto di 
eventuali 
rinunce e 
revoche 

% 0,00 
g / 1 

 

Fonte: 
verbali 

protocollati 
0,00 40,00 

Stakeholders IMPRESE 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 
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12.3 Obiettivo OPERATIVO 4.1.12.3 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 5 - POLITICHE GIOVANILI E SPORT - PARI OPPORTUNITA' 100,00 

Priorità Strategica 4 - UNA CALABRIA PIU' INCLUSIVA 

Obiettivo strategico di riferimento 
4.1 - Incentivare un'occupazione piena, inclusiva e sostenibile per tutti, con particolare attenzione ai gruppi target (donne, giovani, disoccupati di lunga durata, 
disabili). 

Titolo  4.1.12.3 - Adottare negli avvisi pubblici criteri di valutazione volti a favorire l’attuazione della parità di genere 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Misure di attuazione della Legge regionale 7/2022 “Misure per il superamento della discriminazione di genere e incentivi per l'occupazione femminile”. L’obiettivo 
della Regione Calabria è attuare i principi di parità e pari opportunità tra uomini e donne. La Regione Calabria individua gli elementi necessari al fine di 
promuovere e incentivare la certificazione della parità di genere nelle imprese. Finalità dell’obiettivo operativo è incentivare in tutti i Settori del dipartimento 
l’adozione negli avvisi pubblici di criteri di valutazione volti a favorire l’attuazione della parità di genere. Il settore Politiche Giovanili e Sport – Pari Opportunità, in 
qualità di settore competente in materia di pari opportunità si pone come obiettivo l’attuazione piena e concreta delle previsioni attuate dal D.Lgs n. 36/2022 che 
hanno introdotto alcuni correttivi al codice dei contratti pubblici ed in particolare quanto previsto dall’art. 95 che ha inserito l’adozione di politiche tese al 
raggiungimento della parità di genere tra le circostanze che consentono l’attribuzione di un maggiore punteggio in sede di valutazione dell’offerta. Pertanto, ci si 
propone di produrre circolari da inviare a tutti i settori del dipartimento volte a informare e a migliorare le conoscenze in materia di pari opportunità applicate agli 
avvisi pubblici. Ci si propone per le annualità successive di prevedere un miglioramento del target di riferimento. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo strategico della Regione Calabria ha come finalità attuare misure per il superamento della discriminazione di genere e incentivi per l'occupazione 
femminile. L’obiettivo operativo è pertanto coerente con l’obiettivo strategico 4.1 che mira ad un’attività più inclusiva della Pubblica Amministrazione e a favorire il 
processo di attuazione della parità di genere in tutto il territorio regionale. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Le condizioni di contesto sono pienamente favorevoli ad attuare la priorità strategica di una Calabria più inclusiva e di conseguenza a poter dare attuazione 
all’obiettivo operativo. A livello regionale è stata emanata la Legge regionale 7/2022 “Misure per il superamento della discriminazione di genere e incentivi per 
l'occupazione femminile” - e la D.G.R. n. 649 del 10/12/2022 “Approvazione Piano di intervento per le Politiche di genere della Regione Calabria”. Inoltre è stato 
previsto l’Intervento (M5C1–1.3) previsto dal PNRR regolato dalla legge 162/2021, dal Decreto 29 aprile 2022 (GU Serie generale n. 152 del 01/07/2022), dalla 
legge 234/2022 (legge di bilancio 2022) e dalla nuova strategia “Strategia nazionale per la parità di genere 2021 -2026”- per dare piena attuazione agli indirizzi 
strategici e alle misure per il superamento della discriminazione di genere e incentivi per l'occupazione femminile. 
Gli indicatori individuati daranno pieno riscontro alle attività che il settore intende mettere in atto informando ed incentivando l’intero dipartimento all’adozione 
di criteri di valutazione negli avvisi pubblici che garantiscano un equo accesso ai finanziamenti regionali. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO  Il 2023 è la prima annualità in cui viene proposto il presente obiettivo  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono previsti attualmente fondi per le Pari Opportunità 

Documenti di Riferim. 
Legge regionale 7/2022 “Misure per il superamento della discriminazione di genere e incentivi per l'occupazione femminile” - D.G.R. n. 649 del 10/12/2022 
“Approvazione Piano di intervento per le Politiche di genere della Regione Calabria”. PNRR regolato dalla legge 162/2021, dal Decreto 29 aprile 2022 (GU Serie 
generale n. 152 del 01/07/2022), dalla legge 234/2022 (legge di bilancio 2022) e dalla nuova strategia “Strategia nazionale per la parità di genere 2021 -2026” 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
4 - PARI OPPORTUNITA' E EQUILIBRIO DI GENERE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preliminare 

Predisposizione ed invio a tutti i Settori del Dipartimento IFPO di una circolare di diffusione 
e conoscenza del Piano di intervento per le Politiche di Genere approvato con DGR n. 649 
del 10/12/2022, con indicazione esplicita dei riferimenti per l'attuazione delle misure in 

favore delle Pari Opportunità 

01/01/2023 31/03/2023 
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Fase Operativa 
Interazione con tutti i Settori del Dipartimento, attraverso incontri mirati e scambio di 
comunicazioni a mezzo mail sui bandi in fase di predisposizione al fine di declinare le 

previsioni del Piano di intervento per la Parità di Genere 
01/04/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Adottare negli avvisi pubblici criteri di valutazione volti a 
favorire l’attuazione della parità di genere 

Numero Avvisi 
che presentano 

l’attuazione  
della parità di 

genere 

Numero 
totale di  

Avvisi 
pubblicati 

% 0,00 
h / 1 

 

Fonte: 
registro 
decreti 

0,00 50,00 

Stakeholders DONNE, SOGGETTI SVANTAGGIATI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO, SOCIALE 

 
 
 

 

12.4 Obiettivo OPERATIVO 4.3.12.4 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 3 - ISTRUZIONE PROFESSIONALE, ITS 100,00 

Priorità Strategica 4 - UNA CALABRIA PIU' INCLUSIVA 

Obiettivo strategico di riferimento 4.3 - Qualificare i sistemi di istruzione e formazione per favorire l’inclusione sociale e lo sviluppo delle competenze chiave 

Titolo  4.3.12.4 - Percorsi di IeFP "Sistema duale" per il potenziamento dei fabbisogni professionali (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il duale è un modello di apprendimento basato sull’alternarsi di momenti formativi in aula e momenti di formazione pratica, in contesti lavorativi, che vede quindi 
le istituzioni formative e le imprese impegnate - fianco a fianco - nel processo formativo, al fine di agevolare le transizioni dei giovani verso il mercato del lavoro e 
ridurre il divario in termini di competenze tra sistema formativo e impresa. L’obiettivo è teso a rafforzare il modello di apprendimento duale al fine di rendere i 
sistemi di istruzione e formazione più in linea con i fabbisogni del mercato del lavoro, nonché di promuovere l’occupabilità dei giovani e l’acquisizione di nuove 
competenze (approccio “learning on-the-job”) soprattutto nelle aree più marginali e periferiche e nel più ampio contesto del Piano Nazionale Nuove Competenze, 
che mira a favorire l’introduzione e lo sviluppo di corsi di formazione che rispondano alle esigenze delle imprese e del tessuto produttivo locale, riducendo così il 
mismatch tra le competenze richieste dal mercato del lavoro e i programmi formativi del sistema di istruzione e formazione. 
L'obiettivo si pone nell'ambito della Missione 5, Componente C1, tipologia Investimento, Intervento 1.4 "Sistema Duale" del PNRR. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’attuazione del sistema IeFP in Calabria, anche in modalità duale, sconta un ritardo dovuto a problematiche che indirettamente hanno condizionato la possibilità 
di finanziare con regolarità percorsi per l’assolvimento dell’obbligo e del diritto-dovere. Tali ritardi hanno determinato un vuoto in alcune annualità formative con 
la conseguente assenza di un’offerta formativa IeFP realmente disponibile e allineata ai percorsi scolastici. Nello stesso tempo, gli alti tassi di dispersione scolastica 
che vedono la Regione Calabria superare la soglia del 20%, indirizzano la programmazione regionale verso una logica di incremento di percorsi anche per i giovani 
soggetti all’obbligo formativo, al fine di offrire ai ragazzi in uscita dalla scuola secondaria di primo grado o che abbandono gli studi, un’alternativa percorribile alla 
scuola superiore per quanti prediligono un apprendimento work-based quali appunto sono i percorsi IeFP duali. L'obiettivo è coerente con l'obiettivo strategico 4.2 
per l'efficacia: 
- nel sostenere l’innalzamento generalizzato dei livelli di istruzione dei giovani che hanno abbandonato gli studi e sono privi di di un titolo di studio di istruzione 
secondaria superiore; 
- nel favorire il successo formativo, attivando azioni volte al reinserimento nei percorsi di IeFP per il conseguimento di una qualifica professionale in modalità 
duale, che permette l'occupabilità di giovani che altrimenti sarebbero esclusi dal mercato del lavoro; 
- nel favorire l’attivazione di esperienze professionalizzanti finalizzate a orientare i giovani nel mercato del lavoro, migliorare la transizione, i tempi di passaggio 
tra l’esperienza formativa e quella professionale, le condizioni di accesso al mercato del lavoro. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Elemento costitutivo del PNRR, da cui dipendono i finanziamenti UE, è il raggiungimento di milestone e target (M&T) che descrivono l’avanzamento e i risultati 
quantitativi delle riforme e degli investimenti che si propongono di attuare. Il Target quantitativo nazionale del PNRR “Sistema duale” al 31 dicembre 2025 è di 
174.000 percorsi (nell’accezione di “percorsi individuali svolti”). La Regione Calabria in riferimento all'anno formativo 2022/2023, concorrerà - attraverso 
l’utilizzo integrato delle risorse del PNRR e delle risorse ordinarie assegnate - al raggiungimento del target  indicato dal MLPS attraverso il seguente contributo: 96 
percorsi individiali svolti. L'indicatore, pertanto, misurerà il raggiungimento del target assegnato. 
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Peso rispetto all 'O.S.(%) 33,33 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO  L'obiettivo è legato alla recente approvazione del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di risorse rientranti nell'ambito della Missione 5 "Coesione e inclusione" del PNRR 
Cap. U9150201501 - Cap. U9150201502 - Cap. U0322114801 - Cap.U0322114803 

Documenti di Riferim. 

Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (PNRR) approvato con Decisione del Consiglio ECOFIN del 13 luglio 2021 e notificata all’Italia dal Segretariato generale del 
Consiglio con nota LT161/21, del 14 luglio 2021; in particolare, la Missione 5 “Inclusione e coesione”, Componente 1 " Politiche per il Lavoro”, Investimento 1.4 
“Sistema duale” del PNRR; 
Decreto MLPS n. 139 del 2 agosto 2022; 
DGR. 418/2022; 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
5 - PNRR 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale 2 - Formazione professionale  U9150201501 345.600,00 
15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale 2 - Formazione professionale  U9150201502 79.784,00 
15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale 2 - Formazione professionale  U0322114801 724.816,00 
15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale 2 - Formazione professionale  U0322114803 1.263.600,00 

 Sistema di misura 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Numero percorsi formativi in modalità duale 

Numero percorsi 
formativi in 

modalità duale 
svolti 

 N 0,00 
g / 1 

 
Fonte 
Regis 

0 96 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere EDUCATIVO 

 
 
 

 

12.5 Obiettivo OPERATIVO 4.3.12.5 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO 100,00 

Priorità Strategica 4 - UNA CALABRIA PIU' INCLUSIVA 

Obiettivo strategico di riferimento 4.3 - Qualificare i sistemi di istruzione e formazione per favorire l’inclusione sociale e lo sviluppo delle competenze chiave 

Titolo  4.3.12.5 - Attivare l’Osservatorio delle scuole come strumento di supporto alle decisioni. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Dipartimento ritiene necessario sostenere il processo di innovazione digitale avviato nel 2021, nell’ambito della strategia complessiva definita dalle Linee Guida 
per la crescita digitale della Regione Calabria 2022- 2025, per: 
-realizzare servizi digitali moderni e innovativi a supporto dei processi di orientamento, di continuità e di sostegno alle scelte dei percorsi formativi, di 
semplificazione delle interazioni con l’Amministrazione e di gestione operativa; 
Gli obiettivi specifici che si pone l’Amministrazione regionale sono i seguenti: 
-rendere disponibile i dati e le informazioni sull’attività amministrativa in modo da favorire la trasparenza e la semplificazione dei rapporti con Istituzioni 
scolastiche, Famiglie, Studenti, Cittadini, Operatori e portatori d'interesse in generale; 
-assicurare, attraverso una opportuna metodologia di rilevazione, un flusso continuo di dati dalle scuole, per mappare i fabbisogni, approfondire fenomeni 
(dispersione, inclusione, ecc..) e ambiti di programmazione (es. dimensionamento) attraverso l'implementazione della piattaforma "Osservatorio regionale 
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Istruzione e Diritto allo Studio" che consente un colloquio bidirezionale tra Regione e Istituzioni Scolastiche e la gestione di flussi documentali per l’acquisizione, il 
trattamento e il monitoraggio di dati e informazioni. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

In riferimento alla coerenza con l’obiettivo 4.3 “Qualificare i sistemi di istruzione e formazione per favorire l’inclusione sociale e lo sviluppo delle competenze 
chiave” si evidenzia che le azioni di orientamento, di continuità e di sostegno alle scelte dei percorsi formativi che sostiene - attraverso l’attivazione 
dell’Osservatorio delle scuole - gli interventi volti all’osservazione dei fenomeni di dispersione scolastica e formativa e di valutazione delle politiche, anche 
attraverso la costruzione dell’Anagrafe Integrata Regionale degli Studenti. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’indicatore scelto consentirà di supportare l’Amministrazione nella programmazione delle attività individuando le azioni necessarie a supporto delle decisioni al 
fine di migliorare i servizi erogati. 
Nello specifico con  il numeratore "numero di sedi delle Istituzioni Scolastiche calabresi censite e geolocalizzate sul portale Osservatorio regionale Istruzione e 
Diritto allo Studio" si intende censire e geolocalizzare le sedi delle Istituzioni Scolastiche presenti e funzionanti sul territorio regionale. Il denominatore prenderà in 
considerazione il numero totale di sedi delle Istituzioni Scolastiche presenti sul territorio regionale (che per l'anno scolastico 2022/2023 ammonta a 3329) con 
l'obiettivo per il 2023 di censire e geolocalizzare il 50% di esse salvo chiusure o accorpamenti da pare degli Enti preposti. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 33,33 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Per il raggiungimento dell'obiettivo non è previsto l'utilizzo di risorse economiche. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

censimento scuole calabresi 

numero sedi 
delle Istituzioni 

Scolastiche 
calabresi censite 
e geolocalizzate 

sul portale 
Osservatorio 

regionale 
Istruzione e 
Diritto allo 

Studio 

numero 
totale sedi 

delle 
Istituzioni 
Scolastiche 

calabresi 

% 0,00 
e / 1 

 

Istat - 
Open Data 
Istruzione 

- USR 
Calabria 

0,00 50,00 

Stakeholders SCUOLE, FAMIGLIE, STUDENTI 
Dimensioni Benessere EDUCATIVO, SOCIALE 

 
 
 

 

12.6 Obiettivo OPERATIVO 4.3.12.6 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 3 - ISTRUZIONE PROFESSIONALE, ITS 100,00 

Priorità Strategica 4 - UNA CALABRIA PIU' INCLUSIVA 

Obiettivo strategico di riferimento 4.3 - Qualificare i sistemi di istruzione e formazione per favorire l’inclusione sociale e lo sviluppo delle competenze chiave 

Titolo  4.3.12.6 - Potenziamento dei percorsi formativi degli Istituti Tecnici Superiori (ITS) della Calabria 
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Descrizione dell’obiettivo operativo 
L’obiettivo operativo intende ampliare le opportunità formative delle persone, in particolare dei giovani, per favorire 
l’acquisizione di competenze rispondenti alle aspettative personali e alle richieste del 
mercato del lavoro. L’obiettivo si persegue attraverso la selezione e il finanziamento di percorsi di Istruzione Tecnica Superiore. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Secondo i dati del monitoraggio nazionale 2022 dell’Istituto Nazionale di Documentazione, Innovazione e Ricerca Educativa (Indire), su 5.280 diplomati ITS nel 
2020, l’80% (4.218) ha trovato un’occupazione nel corso dell'anno 2021, nonostante le restrizioni e le difficoltà causate dalla pandemia. L’offerta di formazione 
tecnica superiore, rispondente ai parametri europei di qualificazione delle competenze, è ad oggi lo strumento più efficace per coloro che dopo il diploma intendono 
affacciarsi al mondo del lavoro con una specializzazione in quelle aree strategiche considerate rilevanti per lo sviluppo economico. Da parte delle aziende del 
tessuto produttivo, d’altra parte, attingere ai diplomati degli ITS rappresenta la via principale per acquisire quelle figure (i quadri intermedi specializzati) che nelle 
aziende possono aiutare a governare e sfruttare il potenziale delle soluzioni di impresa. Gli ITS, riformati di recente, rappresentano uno dei punti più importanti del 
Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza (1,5 mld) proprio nell’ottica del consolidamento di una filiera formativa professionalizzante completa e di potenziamento di 
fabbisogni formativi correlati alle vocazioni territoriali.  La Regione Calabria, con DGR n. 154 del 20.04.2022 recante “Approvazione Piano Territoriale Triennale 
2022-2024 e Schema di Protocollo d’Intesa per il sostegno e lo sviluppo dell’Istruzione Tecnica Superiore (ITS)”, ratificata dal Consiglio regionale con Deliberazione 
n. 77 del 06.06.2022, ha voluto supportare iniziative volte a favorire l’acquisizione di competenze chiave da parte dei propri giovani, più vicine ai fabbisogni 
dell’economia regionale, promuovendo pertanto i percorsi formativi degli ITS. Anche nel nuovo ciclo di programmazione 2021-2027, O.P. 4, l’Azione 4.e.2   è 
finalizzata allo sviluppo e potenziamento dell’offerta di Istruzione e Formazione, con strette interazioni con il sistema produttivo, da attuare attraverso interventi a 
sostegno dell’Istruzione  Tecnica Superiore (ITS). Per quanto premesso, l’obiettivo è pienamente coerente con l’obiettivo strategico 4.3 ed è finalizzato a 
consolidare le iscrizioni dei giovani agli ITS tramite la valorizzazione dei percorsi formativi e l’innalzamento del livello di qualità complessiva, facendo ricorso alle 
risorse trasferite dal Ministero nonché alle risorse regionali derivanti da Programmi regionali coerenti con le finalità dell’Istruzione Tecnica Superiore (risorse Pac 
2007/2013 e ministeriali). 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Il Piano ITS relativo al triennio 2019-2021 ha esaurito i propri effetti programmatici. Con DGR n. 154/2022 è stato approvato il nuovo Piano territoriale triennale 
2022-2024, con il quale si intende consolidare e rafforzare il sistema regionale ITS già operante. Tenuto conto della attuale fase di potenziamento degli ITS sia a 
livello nazionale (PNRR) che regionale (programmazione  2021/2027),  è prioritario dare attuazione alla citata delibera. L'indicatore pertanto è volto a misurare la 
capacità del Settore di attuare gli indirizzi di Governo tramite la gestione delle operazioni di selezione e avvio dei percorsi formativi entro il 2023. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 33,34 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

PAC 07/13 (PILASTRO MISURE ANTICICLICHE - SCHEDA N. 3)  L. n. 296/2006 e  L. n. 99/2022 - Cap. U9040500501 e Cap. U4304010102 

Documenti di Riferim. DPCM del 25 gennaio 2008 - DGR n. 154 del 20.04.2022; L.  n. 99/2022 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
4 - Istruzione e diritto allo studio 5 - Istruzione tecnica superiore  U9040500501 1.061.062,00 

15 - Politiche per il lavoro e la formazione professionale 2 - Formazione professionale  U4304010102 974.632,00 
 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Iniziale Selezione dei beneficiari 01/01/2023 30/04/2023 

Intermedia Approvazione della Graduatoria 01/05/2023 31/07/2023 
Finale Firma Convenzioni 01/08/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Percorsi ITS avviati Percorsi avviati 
Percorsi 

finanziati 
%  

g / 1 
 

Fonte: verbali 
o 

comunicazioni 
di avvio 

protocollati 

0,00 50,00 
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Stakeholders GIOVANI, IMPRESE 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

12.7 Obiettivo OPERATIVO 5.1.12.7 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 2 - CULTURA, ATTIVITà CULTURALI, BIBLIOTECHE,MUSEI, TEATRI, ALTA FORMAZIONE 
ARTISTICA MUSICALE 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.1 - Promuovere, nelle aree urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo, la cultura, il patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la 
sicurezza 

Titolo  5.1.12.7 - Semplificare e digitalizzare la diffusione di azioni culturali nelle aree urbane del territorio regionale. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Settore, tra le attività di istituto, ha il compito di interfacciarsi con diverse tipologie di utenze che propongono interventi, partecipando ad avvisi pubblici. Lo 
scopo dell’obiettivo operativo è rendere più efficiente e tempestiva la risposta in temrini di attività del Settore al fine di contribuire sul territorio regionale alla 
diffusione di tutte le azioni culturali. Occorre ricordare che le principali competenze del Settore investono sulle associazioni culturali, i musei, le biblioteche, i teatri, 
gli istituti di ogni genere e gli enti pubblici e privati. L'ambito attuativo e onnicomprensivo della programmazione comunitaria - nazionale - regionale, con le 
rispettive fonti di finanziamento. In considerazione della diversità e complessità dello scenario in cui opera il Settore, contraddistinto da diverse tipologie di 
beneficiari che producono un carico di lavoro amministrativo considerevole, sulla base delle esperienze dei pregressi anni, si intende proseguire 
nell'implementazione della base dati a disposizione del Settore, al fine di possedere uno strumento aggiornato e valido per la fase di programmazione (avvisi 
pubblici, piani di lavoro, supporto all'organo di governo, ecc.). Il prodotto finale che s'intende realizzare, sulla base della consolidata mappatura degli stakeholder 
afferenti al Settore, per le competenze citate e per le legislazioni nazionali e regionali vigenti, che prevedono riconoscimenti (per esempio, al sistema bibliotecario, 
iscrizioni registri teatro ed associazioni fondazioni istituzioni culturali), è quello di implementare la capacità di rispsta in tempi efficienti ed efficaci rispetto alle 
diverse istanze che provengono dall’utenza. Il plafond destinato al perseguimento dell'obiettivo è stato definito nella misura di euro 1.395.450,00 a valere su fondi 
PAC 2014/2020 - Azione 6.8.3 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Obiettivo operativo è pienamente coerente con l'obiettivo strategico, perché migliorando la capcità di output del Settore verso l’utenza si pongono le condizioni di 
base per promuovere l'offerta culturale, agendo sui punti d'intervento che accresceranno le politiche di sviluppo economico del turismo. ovvero delle destinazioni - 
dei flussi - dell'accoglienza - della produzione - dell'internazionalizzazione, della sostenibilità e della sicurezza. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Al fine di migliorare la risposta amministrativa e velocizzare i riscontri agli interessati, con particolare riferimento all’erogazione del contributo, è stato scelto un 
indicatore che consentisse di raggiungere efficacia ed efficienza nei tempi di riscontro stessi. Si sono, pertanto, prese in considerazione le richieste di anticipazione 
presentate dai beneficiari, anche in considerazione delle tempistiche conteggiate dal sistema SIURP, e la liquidazione dell’anticipazione stessa. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. 

TUTELA E VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO AMBIENTALE E CULTURALE: L’Asse 6 promuove la gestione efficiente del ciclo dei rifiuti e delle acque, sostiene la 
tutela delle risorse naturali e culturali da valorizzare attraverso la tutela degli habitat naturali e l'incremento delle strutture finalizzate alla loro fruizione sostenibile 
nonché la valorizzazione e promozione delle destinazioni turistiche regionali. 
 
POR 2021-2027  
Si intende continuare a sostenere i presidi di comunità nei territori interni, fondamentali per la tenuta complessiva del sistema regionale, per la produzione di 
servizi ecosistemici, la manutenzione attiva del territorio e la salvaguardia delle risorse naturali e culturali, secondo l’approccio promosso dalla Strategia nazionale 
per le aree interne (SNAI) 
 
Riferimenti alle delibere di indirizzo assunte dalla Giunta regionale 
DD.GG.RR. nn. 269-270-271/2021-DD.GG.RR. nn.  62/2022 e 394/2022 -DGR n. 386/2022 -DGR N. 419/2022 - DGR n. 425/2022 - DGR n. 528/2022 
 
Legislazione nazionale e regionale delle materie di competenza del Settore. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
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 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali 
2 - Attività culturali e interventi diversi nel 

settore culturale 
 9070200508 799.900,00 

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali 
2 - Attività culturali e interventi diversi nel 

settore culturale 
 9070200509 200.000,00 

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali 
2 - Attività culturali e interventi diversi nel 

settore culturale 
 9070200510 395.550,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preventiva Pubblicazione graduatoria definitiva avviso eventi di promozione culturale 02/01/2023 30/06/2023 
Consuntiva Stipula degli atti di adesione ed obbligo con i beneficiari 01/07/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Avanzamento della Spesa 
Liquidazione 

anticipazioni ai 
beneficiari 

Richieste di 
anticipazione 

presentate 
% 0,00 

b / 2 
 

SIURP, COEC, 
DECRETI, 

PROTOCOLLO, 
PEC 

0,00 80,00 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI, ASSOCIAZIONI, ISTITUZIONI CULTURALI, FAMIGLIE 
Dimensioni Benessere EDUCATIVO, SOCIALE 

 
 
 

 

12.8 Obiettivo OPERATIVO 5.2.12.8 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 2 - CULTURA, ATTIVITà CULTURALI, BIBLIOTECHE,MUSEI, TEATRI, ALTA FORMAZIONE 
ARTISTICA MUSICALE 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.2 - Promuovere, nelle aree diverse da quelle urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo a livello locale, la cultura, il patrimonio 
naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza. 

Titolo  5.2.12.8 - Semplificare e digitalizzare la diffusione di azioni culturali nelle aree diverse da quelle urbane del territorio regionale 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Settore, tra el attività di istituto, ha il compito di interfacciarsi con diverse tipologie di utenze che propongono interventi, partecipando ad avvisi pubblici. Lo 
scopo dell’obiettivo operativo è rendere più efficiente e tempestiva la risposta in temrini di attività del Settore al fine di contribuire sul territorio regionale alla 
diffusione di tutte le azioni culturali. Occorre ricordare che le principali competenze del Settore investono sulle associazioni culturali, i musei, le biblioteche, i teatri, 
gli istituti di ogni genere e gli enti pubblici e privati. L'ambito attuativo e onnicomprensivo della programmazione comunitaria - nazionale - regionale, con le 
rispettive fonti di finanziamento. In considerazione della diversità e complessità dello scenario in cui opera il Settore, contraddistinto da diverse tipologie di 
beneficiari che producono un carico di lavoro amministrativo considerevole, sulla base delle esperienze dei pregressi anni, si intende proseguire 
nell'implementazione della base dati a disposizione del Settore, al fine di possedere uno strumento aggiornato e valido per la fase di programmazione (avvisi 
pubblici, piani di lavoro, supporto all'organo di governo, ecc.). Il prodotto finale che s'intende realizzare, sulla base della consolidata mappatura degli stakeholder 
afferenti al Settore, per le competenze citate e per le legislazioni nazionali e regionali vigenti, che prevedono riconoscimenti (per esempio, al sistema bibliotecario, 
iscrizioni registri teatro ed associazioni fondazioni istituzioni culturali), è quello di implementare la capacità di rispsta in tempi efficienti ed efficaci rispetto alle 
diverse istanze che provengono dall’utenza. Il plafond destinato al perseguimento dell'obiettivo è stato definito nella misura di euro 1.395.450,00 a valere su fondi 
PAC 2014/2020 - Azione 6.8.3 
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Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Obiettivo operativo è pienamente coerente con l'obiettivo strategico, perché migliorando la capcità di output del Settore verso l’utenza si pongono le condizioni di 
base per promuovere l'offerta culturale, agendo sui punti d'intervento che accresceranno le politiche di sviluppo economico del turismo. ovvero delle destinazioni - 
dei flussi - dell'accoglienza - della produzione - dell'internazionalizzazione, della sostenibilità e della sicurezza. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Al fine di migliorare la risposta amministrativa e velocizzare i riscontri agli interessati, con particolare riferimento all’erogazione del contributo, è stato scelto un 
indicatore che consentisse di raggiungere efficacia ed efficienza nei tempi di riscontro stessi. Si sono, pertanto, prese in considerazione le richieste di anticipazione 
presentate dai beneficiari, anche in considerazione delle tempistiche conteggiate dal sistema SIURP, e la liquidazione dell’anticipazione stessa. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. 

TUTELA E VALORIZZAZIONE DEL PATRIMONIO AMBIENTALE E CULTURALE: L’Asse 6 promuove la gestione efficiente del ciclo dei rifiuti e delle acque, sostiene la 
tutela delle risorse naturali e culturali da valorizzare attraverso la tutela degli habitat naturali e l'incremento delle strutture finalizzate alla loro fruizione sostenibile 
nonché la valorizzazione e promozione delle destinazioni turistiche regionali. 
 
POR 2021-2027  
Si intende continuare a sostenere i presidi di comunità nei territori interni, fondamentali per la tenuta complessiva del sistema regionale, per la produzione di 
servizi ecosistemici, la manutenzione attiva del territorio e la salvaguardia delle risorse naturali e culturali, secondo l’approccio promosso dalla Strategia nazionale 
per le aree interne (SNAI) 
 
Riferimenti alle delibere di indirizzo assunte dalla Giunta regionale 
DD.GG.RR. nn. 269-270-271/2021-DD.GG.RR. nn.  62/2022 e 394/2022 -DGR n. 386/2022 -DGR N. 419/2022 - DGR n. 425/2022 - DGR n. 528/2022 
 
Legislazione nazionale e regionale delle materie di competenza del Settore. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali 
2 - Attività culturali e interventi diversi nel 

settore culturale 
 9070200508 799.900,00 

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali 
2 - Attività culturali e interventi diversi nel 

settore culturale 
 9070200509 200.000,00 

5 - Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali 
2 - Attività culturali e interventi diversi nel 

settore culturale 
 9070200510 395.550,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preventiva Pubblicazione graduatoria definitiva avviso eventi di promozione culturale 01/01/2023 30/06/2023 
Consuntiva Stipula atti di adesione ed obbligo con i beneficiari 01/07/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Avanzamento della spesa 
Liquidazione 

anticipazioni ai 
beneficiari 

Richieste di 
anticipazione 

presentate 
% 0,00 

b / 2 
 

SIURP, COEC, 
DECRETI, 

PROTOCOLLO, 
PEC 

0,00 80,00 

Stakeholders ASSOCIAZIONI, ISTITUZIONI CULTURALI, FAMIGLIE, ENTI TERRITORIALI 
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Dimensioni Benessere EDUCATIVO, SOCIALE 
 
 
 

 

12.9 Obiettivo OPERATIVO 6.1.12.9 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO 100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 

Titolo  6.1.12.9 - Elaborazione Linee Guida per la prevenzione dei disturbi specifici dell'apprendimento (DSA) in ambito Istruzione. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Dipartimento ritiene necessario sostenere il processo di rafforzamento delle prestazioni sanitarie in funzione delle esigenze espresse dal territorio ed in modo 
particolare favorire la prevenzione dei disturbi specifici dell'apprendimento degli alunni frequentanti gli Istituti Scolastici della Regione Calabria. 
In attuazione della Legge n.170/2010 e della Legge regionale n.10/2012, con la DGR n.14/2016 sono state approvate le Linee Guida per la diagnosi e la gestione dei 
soggetti con DSA,  in fase di aggiornamento.  
Con la DGR n. n.216 del 31/05/2021 è stato approvato il modello di governance dell’Osservatorio regionale sull’Istruzione e il Diritto allo Studio e con successiva 
DGR n.107 del 21/03/2022 sono state approvate le Linee Guida sulle modalità di attuazione dello stesso che hanno previsto l’istituzione di appositi Gruppi di 
Lavoro all’interno di specifici Forum tematici. 
Nell’ambito del Forum tematico “Scuola e Inclusione” con decreto dirigenziale n.16561 del 15/12/2022 è stato istituito il gruppo di lavoro “DSA”, composto dai 
referenti dei Dipartimenti regionali “Istruzione, Formazione e Pari Opportunità” - “Tutela della Salute e Servizi Socio-Sanitari” e dall’USR Calabria con lo scopo di 
aggiornare le Linee Guida per la diagnosi e la gestione dei soggetti con DSA e di monitorarne l’attuazione. Pertanto, al fine  di supportare i Dirigenti scolastici e i 
Docenti nel riconoscimento precoce e nella gestione  dei Soggetti con DSA,  saranno aggiornate e diffuse le Linee Guida per la prevenzione dei disturbi 
dell’apprendimento e, successivamente, sarà monitorato lo stato di recepimento delle stesse attraverso la somministrazione di un questionario a tutte le Istituzioni 
scolastiche calabresi; l’elaborazione dei dati raccolti fornirà una mappatura sulle criticità del trattamento del fenomeno nelle Istituzioni scolastiche. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
In riferimento alla coerenza con l’obiettivo 6.1 “Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle 
strutture e dei servizi e la semplificazione dell'accesso alle cure” le azioni saranno indirizzate alla conoscenza del fenomeno dei disturbi specifici 
dell’apprendimento e alla sua prevenzione. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Gli indicatori scelti consentiranno di supportare l’Amministrazione regionale nella programmazione delle attività individuando le azioni necessarie a supporto delle 
decisioni, al fine di migliorare i servizi erogati. 
Nello specifico dopo l'approvazione delle linee guida si provvederà ad inviare alle Istituzioni scolastiche un questionario con cui verranno richieste informazioni 
circa le modalità di individuazione e trattamento dei DSA. 
Il primo indicatore prevede al numeratore il "n. Istituti Scolastici che restituiscono il questionario compilato"  e al denominatore il numero totale degli Istituti 
Scolastici la cui numerosità è pari a 360,  salvo chiusure e/o revoche  e accorpamenti.  
Il target da raggiungere è pari al 70% in quanto, da esperienze pregresse, il tasso di risposta da parte degli Istituti scolastici è tendenzialmente basso in prossimità 
della chiusura dell'anno scolastico.  
I questionari compilati saranno raccolti dal personale interno del Settore, la raccolta avverrà a mezzo pec o attraverso la creazione di una apposita sezione sul 
portale Calabria Istruzione. Raccolti tutti i dati si passerà all’elaborazione degli stessi sempre da parte del personale interno del Settore, l’output di tutto il processo 
sarà la realizzazione di un report a firma del Dirigente del Settore. 
Le criticità emerse in sede di analisi saranno comunicate alle Istituzioni scolastiche per consentire loro di apportare i dovuti miglioramenti nell'individuazione e 
gestione dei Soggetti con DSA semplificando la stesura del piano didattico personalizzato (PDP).  
Con il secondo indicatore si prevede di misurare al numeratore il numero di Istituti Scolastici destinatari di indicazioni per il superamento delle criticità riscontrate 
in sede di elaborazione del questionario e al denominatore il numero di Istituti Scolastici  che hanno restituito il questionario adeguatamente compilato. 
Il target da raggiungere è pari al 50%, in quanto, trattandosi di nuova attività e tenendo conto di tutti gli adempimenti connessi all'avvio del nuovo anno scolastico, 
si presume un tasso di risposta basso 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Per il raggiungimento dell'obiettivo non è previsto l'utilizzo di risorse economiche. 

 Sistema di misura 

Azioni 
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Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Preliminare 
Elaborazione linee guida – il gruppo di lavoro di cui al decreto dirigenziale n.16561 del 

15/12/2022 aggiornerà le Linee Guida, l’output sarà dato dall’approvazione delle Linee Guida 
attraverso apposita DGR. 

20/01/2023 30/04/2023 

Operativa Invio mezzo PEC del  questionario  a tutti gli Istituti  Scolastici 01/05/2023 30/06/2023 
 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Prevenzione dei disturbi specifici dell’apprendimento 

n. istituti 
scolastici che 

restituiscono il 
questionario 

compilato 

n. totale 
degli 

istituti 
scolastici 

(360) 

% 0,00 
a / 1 

 

1-Gruppo di 
lavoro DDS 

n.16561/2022 
2-

Osservatorio 
Istruzione e 
Diritto allo 

Studio 
3-Istituti 
Scolastici 

0,00 70,00 

Stakeholders SCUOLE 
Dimensioni Benessere EDUCATIVO 

Interventi per il superamento delle criticità 

Scuole 
destinatarie di 

indicazioni per il 
superamento 
delle criticità 

Numero 
questionari 

compilati 
%  

a / 1 
 

PEC/SIAR 0,00 50,00 

Stakeholders SCUOLE 
Dimensioni Benessere EDUCATIVO, ORGANIZZATIVO 

 
 
 

 

12.10 Obiettivi OPERATIVI 8.1.12.10, 11 
 

Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.12.10 

DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 1 - ALTA FORMAZIONE, UNIVERSITA', 
RICERCA SCIENTIFICA 

25,00 

DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 2 - CULTURA, ATTIVITà CULTURALI, 
BIBLIOTECHE,MUSEI, TEATRI, ALTA FORMAZIONE ARTISTICA MUSICALE 

25,00 

DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO 25,00 

DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 5 - POLITICHE GIOVANILI E SPORT - PARI 
OPPORTUNITA' 

25,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.12.11 DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 3 - ISTRUZIONE PROFESSIONALE, ITS 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.12.10, 11 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per 
assicurare che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
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Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di 
competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei 
tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione 
alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente 
risultato atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
 
Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione, pertanto, l’indicatore registra la 
riduzione del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a 
zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. 
Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 
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12.11 Obiettivo OPERATIVO 8.2.12.12 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 5 - POLITICHE GIOVANILI E SPORT - PARI OPPORTUNITA' 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di 
programmazione. 

Titolo  8.2.12.12 - Accelerazione tempi di recupero arretrato in materia di politiche giovanili 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Allo stato attuale risultano stipuati nr. 3 accordi tra il Governo e la Regione Calabria per interventi relativi alle politiche giovanili: 
• 2019 Progetto “Crescere nella Legalità” (€ 398.818,00) 
• 2020 Progetto “Giovani Talenti - Ripartiamo dal passato per andare incontro al futuro” (€ 358.603,00)  
• 2021 Progetto “Calabria Giovani Protagonisti del Domani” (€ 372.391,00) 
Ad oggi non sono stati emanati i relativi bandi a causa sicuramente della pandemia da COVID-19 ma anche delle diverse riorganizzazioni a cui è stato sottoposto il 
settore competente. Occorre, dunque, recuperare l’arretrato e provvedere alla predisposizione, approvazione e pubblicazione dei bandi relativi ai progetti di cui 
agli accordi stipulati. Partendo dalla prima annualità (2019) bisogna provvedere a recuperare il gap temporale dando piena attuazione alle finalità delle politiche 
giovanili che mirano a promuovere il diritto dei giovani alla formazione culturale e professionale e all’inserimento nella vita sociale, anche attraverso interventi 
volti ad agevolare la realizzazione del diritto dei giovani all’abitazione nonché a facilitare l’accesso al credito per l’acquisto e l’utilizzo di beni e servizi. 
L’obiettivo stabilisce le linee di azione e gli obiettivi operativi che il Dipartimento dovrà realizzare sulla base delle risorse già trasferite a quest’ultimo in materia di 
politiche giovanili. 
Ci si focalizzerà, in modo particolare,  sulle specifiche esigenze dei giovani, sulla necessità di dare impulso, dopo la crisi che l’Italia ha attraversato a causa della 
pandemia, sulla ripresa economica, sulla modernizzazione del Paese e sull’inclusione sociale e territoriale. È infatti noto che i giovani sono al tempo stesso i 
cittadini più colpiti dalla crisi ed in quanto tali destinatari di interventi dedicati, ma anche i principali attori della ricostruzione dell’Italia e dell’Europa di oggi e di 
domani, attraverso il loro coinvolgimento nell’attuazione delle politiche che li riguardano. 
L’attuazione delle politiche giovanili trova, infatti, un primo evidente ostacolo nella difficoltà di accesso dei giovani alle relative informazioni, in un quadro 
amministrativo molto frammentato dalla compresenza di più livelli di governo. La scarsa reperibilità delle informazioni, infatti, dipende dalla varietà degli 
interventi, messi in campo sia a livello statale che regionale, gestiti da amministrazioni differenti, con la conseguenza che i giovani sono spesso disorientati e non 
conoscono il canale informativo al quale rivolgersi. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo risulta coerente con l’obiettivo strategico perché ha lo scopo di dare impulso all’attività amministrativa al fine di ridurre l’arretrato alla data 
31/12/2022, accellerando le procedure per l’attuazione di interventi a favore delle politiche giovanili 
Dalla realizzazione dell’obiettivo è atteso un innalzamento dei livelli di partecipazione dei giovani alla vita sociale del Paese, una migliore utilizzazione delle risorse 
destinate agli stessi e uno snellimento delle procedure amministrative dipartimentali 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’art.8 - comma 6, della Legge 5 giugno 2003, n.131, prevede che, in sede di Conferenza Unificata, il Governo può promuovere la stipula di intese dirette a favorire il 
raggiungimento di posizioni unitarie o il conseguimento di obiettivi comuni; l’art. 19 - comma 2 del Decreto Legge 4 luglio 2006, n. 223, convertito, con 
modificazioni, dalla L. 4 agosto 2006, n. 248, ha istituito, presso la Presidenza del Consiglio dei Ministri, il Fondo per le Politiche Giovanili al fine di promuovere il 
diritto dei giovani alla formazione culturale e professionale e all’inserimento nella vita sociale, anche attraverso interventi volti ad agevolare la realizzazione del 
diritto dei giovani all’abitazione nonché a facilitare l’accesso al credito per l’acquisto e l’utilizzo di beni e servizi. Anche nelle annualità Nel 2019, 2020, 2021 sono 
stati stipulati gli accordi tra il Governo, le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano e le Autonomie Locali, sulla ripartizione del Fondo Nazionale per 
Politiche Giovanili finalizzata al cofinanziamento di interventi finalizzati a promuovere: 
- la partecipazione inclusiva dei giovani alla vita sociale e politica dei territori, anche al fine di consentire loro di concorrere al processo decisionale e poter 
orientare le politiche rivolte al target di riferimento;  
- progetti che vadano incontro alle aspettative di autonomia e realizzazione dei giovani, che promuovano la partecipazione diretta ad attività culturali e sportive, 
anche mediante l’utilizzo della carta giovani nazionale;  
- attività di orientamento e disseminazione di buone pratiche, finalizzate alla prevenzione   del disagio giovanile nelle sue varie forme e con particolare riferimento 
alla prevenzione del  fenomeno delle nuove dipendenze che riguardano le giovani generazioni. 
La Regione Calabria deve procedere a pubblicare i bandi realtivi ai progetti delle diverse annualità.  L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo 
di valutazione dello stesso, verrà pubblicato il bando relativo all’annualità 2019. L’obiettivo può essere anche visto in prospettiva triennale con il recupero totale 
del gap temporale. 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dal sistema Atti PA su cui verrà caricato il decreto di approvazione dell’avviso collegato all’accordo2019 Progetto “Crescere 
nella Legalità”. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
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Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Risorse ministeriali  - capitolo U5202030103 -“ACCORDO DI COLLABORAZIONE IN ATTUAZIONE DELL’INTESA REPERTORIO N. 14/CU SANCITA IN SEDE DI 
CONFERENZA UNIFICATA IN DATA 13 FEBBRAIO 2019 TRA LO STATO, LE REGIONI E LE PROVINCE AUTONOME DI TRENTO E BOLZANO E GLI ENTI LOCALI, 
SULLA RIPARTIZIONE DEL “FONDO NAZIONALE PER LE POLITICHE GIOVANILI ANNO 2019” 

Documenti di Riferim. (ART. 19 DELLA LEGGE 4.08.2016, N.248)   INTESA REPERTORIO N. 14/CU 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Preliminare Approvazione e pubblicazione Avviso accordo annualità 2019 01/03/2023 30/06/2023 
Operativa Approvazione graduatoria provvisoria  con decreto dirigenziale 30/06/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Pubblicazione bando annualità arretrata 

Pubblicazione  
bando annualità 

2019 relativo 
agli accordi 

politiche 
giovanili 

totale 
accordi 

politiche 
giovanili 
arretrati 

da 
pubblicare 

(3) 

%  
a / 1 

 
 0,00 33,00 

Stakeholders GIOVANI 
Dimensioni Benessere EDUCATIVO 

 
 
 

 

12.12 Obiettivi OPERATIVI 8.3.12.13, 14, 15, 16, 17 
 

Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.12.13 
DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 1 - ALTA FORMAZIONE, UNIVERSITA', 
RICERCA SCIENTIFICA 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.12.14 
DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 2 - CULTURA, ATTIVITA’ CULTURALI, 
BIBLIOTECHE,MUSEI, TEATRI, ALTA FORMAZIONE ARTISTICA MUSICALE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.12.15 DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 3 - ISTRUZIONE PROFESSIONALE, ITS 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.12.16 DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 4 - ISTRUZIONE E DIRITTO ALLO STUDIO 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.12.17 
DIPARTIMENTO 12 - ISTRUZIONE, FORMAZIONE E PARI OPPORTUNITA' / SETTORE 5 - POLITICHE GIOVANILI E SPORT - PARI 
OPPORTUNITA' 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati 
personali 

Titolo  8.3.12.13, 14, 15, 16, 17 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
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degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi 
sull’adempimento degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché 
attinente ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - 
Rapporti con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0,00 1,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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13 Dipartimento 13 – Territorio e Tutela dell’Ambiente 
 

13.1 Obiettivo OPERATIVO 1.1.13.1 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 1 - DEMANIO MARITTIMO E CONTRATTI DI FIUME, DI LAGO E DI COSTA 100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.13.1 - Implementazione base dati e divulgazione informazioni sui PCS del territorio calabrese 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo si inserisce nel processo di potenziamento dei sistemi informativi regionali in coerenza con la strategia indicata nel Piano Triennale per l’informatica 
nella Pubbliche Amministrazioni 2021 e dell’aggiornamento 2022-2024 che si prefigge di favorire lo sviluppo di una società digitale, dove i servizi mettono al 
centro i cittadini e le imprese e parallelamente di promuovere lo sviluppo sostenibile, etico ed inclusivo, attraverso l’innovazione e la digitalizzazione al servizio 
delle persone, delle comunità e dei territori. 
Il Settore procederà con l’analisi dei Piani Comunali Spiaggia (PCS) approvati, dai quali estrapolerà e pubblicherà le principali informazioni territoriali sull’utilizzo 
delle aree demaniali marittime a scopo turistico ricreativo, focalizzando l’interesse sui Comuni che si sono dotati dello strumento urbanistico, in ottemperanza alle 
disposizioni della LR n.17/2005. Il PSC, previsto dall’art. 12 della L.R. n° 17/2005, è lo strumento di pianificazione delle aree ricadenti nel demanio marittimo, 
attraverso il quale si intende favorire, nel rispetto della vigente normativa urbanistica, edilizia, paesaggistica ed ambientale, la migliore funzionalità e produttività 
delle attività turistico-ricreative. Il PCS individua le zone omogenee di intervento e stabilisce, per ciascuna di esse, le tipologie di insediamento ammissibili, 
indicando principalmente le aree destinate alle attività turistico ricreative, connesse alle attività degli stabilimenti balneari (con i relativi standard sui servizi ed 
attrezzature) e quelle riservate alla libera balneazione. Le informazioni raccolte saranno geo referenziate in modo da consentire l’immediata lettura da parte degli 
utenti, nell’ottica della migliore accessibilità dei dati territoriali. Il sistema rilascerà altresì il dato relativo ai Comuni che non hanno ottemperato all’obbligo ovvero 
che hanno la necessità di aggiornare lo strumento di pianificazione, non più coerente con la situazione, anche geomorfologica, della costa. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L'obiettivo è coerente con i risultati attesi della priorità strategica 1.1 relativa allo sviluppo delle infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione e lo sviluppo del 
territorio in quanto diffonde e rende disponibile il dato per i soggetti coinvolti nelle attività del settore turistico - ricreativo sul demanio marittimo. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Lo scopo dell’obiettivo è quello di rendere disponibili le informazioni relative all’utilizzo delle aree demaniali marittime attraverso la realizzazione di una 
cartografia georeferenziata - pubblicata in una specifica sezione del portale dipartimentale dedicata - che metta in evidenza per le amministrazioni comunali che si 
sono dotate di PCS, le aree demaniali marittime destinate alla libera balneazione e quelle deputate allo svolgimento di attività turistico-ricreative. L'indicatore di 
risultato individuato è dato dal rapporto tra il numero di Comuni inseriti nella cartografia georeferenziata contenenti i dati sullo stato di utilizzo delle aree 
demaniali marittime e il numero di Comuni con PCS vigente. Il valore del denominatore è ottenuto alla conclusione di una attività di monitoraggio e di ricognizione, 
da concludersi entro il 30.6.2023, delle Amministrazioni comunali che si sono dotate dello strumento del PCS; all’esito della ricognizione - da formalizzare in 
apposito report da acquisire al registro di protocollo - è possibile individuare/estrapolare i dati sopra specificati che saranno riportati nella cartografia 
georeferenziata oggetto di successiva pubblicazione. La fonte del dato relativo al numeratore è il Portale Web Dipartimentale; al fine di dare una collocazione 
temporale certa, le operazioni di pubblicazione saranno formalizzate in un apposito verbale regolarmente acquisito al protocollo regionale e sottoscritto dal 
dirigente del settore assegnatario dell’obiettivo unitamente al responsabile dipartimentale per la pubblicazione. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono associate risorse finanziarie per la realizzazione dell'obiettivo 

Documenti di Riferim. L.R. n° 17/2005 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Propedeutica Ricognizione PCS approvati 01/01/2023 30/06/2023 

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 216 di 257  

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Percentuale di utilizzo della superficie demaniale 
marittima 

numero di 
Comuni inseriti 
nella cartografia 
georeferenziata 
contenenti i dati 

sullo stato di 
utilizzo delle 

aree demaniali 
marittime 

numero 
di 

Comuni 
con PCS 
vigente 

%  
a / 1 

 

Portale 
Dipartimentale 

– Protocollo 
DemaPA 

0,00 100,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, ASSOCIAZIONI, ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA, CITTADINI, OPERATORI ECONOMICI, TURISTI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 
 
 

 

13.2 Obiettivo OPERATIVO 1.1.13.2 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 8 - QTRP - OSSERVATORIO DELLE TRASFORMAZIONI E DEL PAESAGGIO, POLITICHE TERRITORIALI E 
CENTRO CARTOGRAFICO REGIONALE 

100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.13.2 - Potenziare il sistema informativo del GEOPORTALE attraverso il  Monitoraggio delle Autorizzazioni Paesaggistiche degli Enti Locali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Attraverso il Geoportale, che rappresenta il principale canale di diffusione delle informazioni territoriali, la Regione assicura il miglioramento dei servizi offerti al 
cittadino e alle imprese, l’agevolazione della ricerca delle informazioni e la disponibilità di materiali aggiornati sulla produzione cartografica tecnica e tematica. Alla 
luce dell’evoluzione tecnologica in ambito CMS e delle linee guida di realizzazione e gestione dei Portali della Pubblica Amministrazione emanate da AGID si è reso 
necessario evolvere il portale esistente verso un’infrastruttura Open Source. Avvalendosi della nuova piattaforma del Geoportale, allo stato attuale ancora in fase di 
definizione,  si intende avviare il monitoraggio delle trasformazioni territoriali ed in particolare delle autorizzazioni paesaggistiche , rilasciate dagli enti territoriali 
nell’anno 2022 ai sensi del D. Lgs. 42/04 mediante  trasposizione cartografica su un layer appositamente creato e dedicato. Tale attività è in coerenza con il 
processo avviato dalla Regione in materia di Open Data - DGR 413/2022 -in quanto contribuisce,  attraverso la implementazione dei dataset, alla condivisione di 
ulteriori informazioni digitali con cittadini, amministrazioni e professionisti. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo operativo è coerente con l’obiettivo strategico 1.1, in quanto attraverso il layer che verrà creato e implementato, il sistema informativo  è in grado di 
garantire, in un’ottica digitale e innovativa,  la conoscenza certa di tutti i provvedimenti paesaggistici rilasciati sul territorio regionale. In particolare, attraverso 
questo strumento si renderanno disponibili le informazioni relative alle trasformazioni edilizie, urbanistiche e paesaggistiche intervenute nel nostro territorio. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'indicatore di risultato individuato è il seguente: Numero di autorizzazioni paesaggistiche  caricate sul layer/ numero di autorizzazioni paesaggistiche pervenute 
nell’anno 2022 agli atti del Settore. L indicatore è stato scelto come misuratore di efficienza gestionale del Settore stesso, infatti, è in grado di misurare l’efficienza 
dell’amministrazione e l’efficacia qualitativa esterna rispetto al servizio offerto all’utenza finale, nel caso specifico a P.A., EE.LL., Professionisti, Cittadini.  Il dato al 
numeratore è pari a n. 758. Il Target individuato nella percentuale del 45%  tiene conto del fatto che  tale attività implica una verifica degli elementi territoriali, 
nonché la trasposizione su cartografia rispetto alle specifiche richieste. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

all'obiettivo non sono correlate risorse finanziarie 

Documenti di Riferim. L.R. 19/2002 - DGR 413/2022 
Classificazione 

Ambiti PIAO 2 - DIGITALIZZAZIONE 

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 217 di 257  

 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Potenziare il sistema informativo del GEOPORTALE 
attraverso il  Monitoraggio delle Autorizzazioni 

Paesaggistiche degli Enti Locali 

Numero di 
autorizzazioni 
paesaggistiche 

caricate sul 
layer 

numero di 
autorizzazioni 
paesaggistiche 

pervenute 
nell’anno 

2022  alla pec 
del Settore 

% 0,00 
d / 1 

 
PEC 10,00 45,00 

Stakeholders CITTADINI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE, ECONOMICO 

 
 
 

 

13.3 Obiettivo OPERATIVO 2.1.13.3 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / UOA - TRANSIZIONE ECOLOGICA, ACQUE E RIFIUTI / SETTORE 2 - CICLO INTEGRATO DELLE ACQUE 100,00 

Priorità Strategica 2 - UNA CALABRIA RESILIENTE E SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 
2.1 - Ridurre l’impatto ambientale negativo pro-capite nelle città, in particolare riguardo la qualità dell’aria, la gestione dei rifiuti, la depurazione, l’utilizzo e la 
qualità dell’acqua 

Titolo  2.1.13.3 - Favorire l’ingegnerizzazione delle reti idriche di distribuzione e l’ammodernamento degli impianti di depurazione 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo riguarda il monitoraggio e l’accelerazione degli interventi sia sulle reti idriche di distribuzione che sugli impianti di depurazione. I principali programmi 
di investimento attualmente in corso per tali interventi ricadono sul Patto per la Calabria - FSC14/20. 
Per quanto riguarda gli interventi di ingegnerizzazione, la Linea di Azione 2.2 – “Schemi idrici e reti idriche” - Tema prioritario “Servizio Idrico Integrato” del Patto 
per la Calabria prevede, tra gli interventi strategici, il “Completamento ingegnerizzazione reti idriche di distribuzione urbana e lavori di manutenzione 
straordinaria”. Allo stato attuale, i 6 progetti di ingegnerizzazione delle reti idriche urbane e lavori di manutenzione straordinaria funzionali alla riduzione delle 
perdite nei comuni delle cinque province calabresi superiori a 5.000 ab. e nei comuni serviti dallo schema acquedottistico Abatemarco risultano aggiudicati 
provvisoriamente. L’obiettivo si prefigge di completare l’espletamento delle procedure con la conseguente stipula di n.6 contratti e la consegna dei lavori. 
Per quanto riguarda invece l’ammodernamento degli impianti di depurazione, l’obiettivo si prefigge il monitoraggio e l’accelerazione degli interventi a valere sul 
Patto per la Calabria - FSC 14/20, basandosi su una forte attività di stimolo verso i comuni, che sono soggetti attuatori. Ciò è finalizzato, tra l’altro, alla  fuoriuscita 
dalle procedure di infrazione per violazione degli artt. 3, 4 e 10 della direttiva 91/271/CEE concernente il trattamento delle acque reflue urbane. 
Per quanto riguarda il “Numero di richieste di liquidazione  pervenute”, la misurazione fa riferimento alle istanze pervenute ad un mese dalla scadenza di 
riferimento (30/05 e 30/11). Il Settore si impegna ad imprimere un’accelerazione all’istruttoria dei procedimenti, fornendo riscontro mediamente entro 30 giorni. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo fissato è totalmente coerente con l’obiettivo strategico in quanto  tra i risultati attesi sono previste l’ingegnerizzazione e l’ammodernamento degli 
impianti di depurazione e delle reti idriche. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La scelta degli indicatori è dettata dalla necessità di dare impulso alla realizzazione degli interventi  di ingegnerizzazione delle reti idriche di distribuzione e di 
ammodernamento degli impianti di depurazione, anche in funzione della  fuoriuscita dalle procedure di infrazione per violazione degli artt. 3, 4 e 10 della direttiva 
91/271/CEE concernente il trattamento delle acque reflue urbane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  
L’obiettivo relativo all’ingegnerizzazione delle reti idriche era presente nel precedente Piano ma per cause esterne al Settore non è 
stato raggiunto. L’attuale obiettivo è riferito al prosieguo dei procedimenti.  

Documenti di Riferim. D.G.R.n.34 del 8/2/2018. DGR n. 160/2016; DGR n. 3/2018 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
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 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 
9 - Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente 4 - Servizio idrico integrato  U9090901909 5.146.643,56 
9 - Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente 4 - Servizio idrico integrato  U9090902005 341.632,93 
9 - Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente 4 - Servizio idrico integrato  U9090902006 90.000,00 
9 - Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente 4 - Servizio idrico integrato  U9090902007 34.856,25 
9 - Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente 4 - Servizio idrico integrato  U9090902008 14.840.058,82 
9 - Sviluppo sostenibile e tutela del territorio e dell'ambiente 4 - Servizio idrico integrato  U9090901601 148.500.000,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

operativa 

Stipula dei contratti   relativi agli interventi di “Ingegnerizzazione delle reti idriche urbane e 
lavori di manutenzione straordinaria funzionali alla riduzione delle perdite nei comuni delle 

cinque province calabresi superiori a 5.000 ab. e nei comuni serviti dallo schema 
acquedottistico Abatemarco” 

01/01/2023 30/06/2023 

operativa 
Monitoraggio  e accelerazione degli interventi relativi agli impianti di depurazione, anche ai 

fini della fuoriuscita  dalle procedure di infrazione comunitaria 
01/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Ingegnerizzazione reti idriche -  Percentuale di consegna 
dei lavori 

Numero 
consegne lavori 

n.contratti 
stipulati (6) 

% 0,00 
a / 1 

 
Protocollo 

SIAR 
50,00 80,00 

Stakeholders IMPRESE, CITTADINI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE, ECONOMICO 

Ammodernamento degli impianti di depurazione – 
Percentuale di procedimenti evasi nei tempi prefissati per 
gli interventi a valere sul Patto per la Calabria – FSC 14/20 

Numero di 
riscontri forniti 

(diniego/ 
richiesta 

integrazione/ 
liquidazione) 

Numero di 
richieste di 

liquidazione  
pervenute 

% 0,00 
a / 1 

 

Protocollo 
SIAR; 

Registro 
dei Decreti 

della 
Regione 
Calabria;  

COEC 

80,00 100,00 

Stakeholders IMPRESE, CITTADINI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE, ECONOMICO 

 
 
 

 

13.4 Obiettivo OPERATIVO 2.1.13.4 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 4 - EDUCAZIONE E FORMAZIONE AMBIENTALE, COMPATIBILITA' PAESAGGISTICA - DANNO 
AMBIENTALE 

100,00 

Priorità Strategica 2 - UNA CALABRIA RESILIENTE E SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 
2.1 - Ridurre l’impatto ambientale negativo pro-capite nelle città, in particolare riguardo la qualità dell’aria, la gestione dei rifiuti, la depurazione, l’utilizzo e la 
qualità dell’acqua 

Titolo  2.1.13.4 - Accelerare la conclusione dei procedimenti amministrativi sanzionatori nei confronti delle violazioni delle norme di tutela paesaggistico ambientale 
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Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Settore è deputato all'irrogazione delle sanzioni amministrative nei confronti dei soggetti che si rendono responsabili dell’illecito paesaggistico a seguito della 
violazione delle disposizioni di cui al D.Lgs. 42/04. Stante l’elevato numero di richieste di sanatorie trasmesse dalle amministrazioni comunali che si concludono 
con l’irrogazione della sanzione ai sensi dell’art. 167 della citata normativa l’obiettivo tende a garantire la definitiva conclusione dei procedimenti sanzionatori 
arretrati per le istanze di condono edilizio pervenute 
L'Obiettivo ha lo scopo di assicurare - anche al fine di evitare possibili prescrizioni alla pretesa risarcitoria - la conclusione definitiva dei procedimenti sanzionatori 
arretrati relativi all’anno 2019. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

La scelta dell’obiettivo, nell'assicurare la definizione dei procedimenti sanzionatori arretrati, è pienamente coerente con i risultati attesi dell’area tematica 2.1– 
ridurre l’impatto ambientale negativo nelle città, mediante la riqualificazione 
dei territori inquinati e anche coerente con l’area tematica 2.2- proteggere e ripristinare gli ecosistemi legati all’ acqua, tra cui montagne, foreste, zone umide, falde 
acquifere e laghi. 
 Infatti, le somme incassate con la definizione dei procedimenti sono utilizzate per la riqualificazione dei territori inquinati e per il recupero dei valori paesaggisti e 
per la riqualificazione degli immobili e delle aree degradate. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La scelta dell'indicatore è motivata dalla necessità di definire e portare a compimento i procedimenti di accertamento dell'illecito pervenuti nel corso dell'anno 
2019. Alla data del 31/12/2022 i procedimenti di illecito paesaggistico in carico al settore per il 2019 è pari a numero 300 (valore del denominatore). Tale valore è 
desumibile dalle istanze di sanatoria regolarmente acquisite al protocollo SIAR della Regione Calabria. Dal momento che nel corso della fase istruttoria è spesso 
necessario richiedere ulteriore integrazione documentale, con conseguente dilatazione dei tempi istruttori, si intende raggiungere un target pari al 90% 
(definizione di n. 270 procedimenti). 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  
L'obiettivo individuato è presente nel precedente piano, poiché era legato all’ area tematica diretta a semplificare e velocizzare i 
procedimenti amministrativi  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono associate risorse finanziarie per la realizzazione dell'obiettivo 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Decisioni Accertamenti per illecito paesaggistico 
Numero 

procedimenti 
definiti 

Numero 
pratiche di 

illecito 
pervenute 
nell’anno 

di 
riferimento 

% 0,00 
b / 3 

 

Protocollo 
informatico 

DemaPA 
0,00 90,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, CITTADINI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 
 
 

 

13.5 Obiettivo OPERATIVO 2.1.13.5 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 5 - BONIFICHE E RECUPERO AREE DEGRADATE - CONTRASTO ALL'INQUINAMENTO - SANZIONI 
AMBIENTALI 

100,00 

Priorità Strategica 2 - UNA CALABRIA RESILIENTE E SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 
2.1 - Ridurre l’impatto ambientale negativo pro-capite nelle città, in particolare riguardo la qualità dell’aria, la gestione dei rifiuti, la depurazione, l’utilizzo e la 
qualità dell’acqua 

Titolo  2.1.13.5 - Favorire la riqualificazione dei suoli dei siti orfani (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
Con decreto del Direttore generale della Direzione per il risanamento ambientale del Ministero della transizione ecologica 22 novembre 2021, n. 222, come 
modificato dal decreto del Direttore generale della Direzione uso sostenibile del suolo e delle risorse idriche 22 marzo 2022, n. 32, pubblicato sul sito istituzionale 
del Ministero della transizione ecologica - ai fini dell’attuazione della misura M2C4, Investimento 3.4, del PNRR - è stato individuato l’elenco dei siti orfani da 
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riqualificare sul territorio di tutte le 21 Regioni e Province autonome (nello specifico: 19 Regioni e 2 Province autonome). Con il Piano d’azione relativo alla misura 
M2C4, investimento 3.4, del PNRR sono stati individuati gli interventi specifici da effettuare in ogni sito orfano per ridurre l'occupazione del terreno e migliorare il 
risanamento urbano. In particolare, si tratta di n.4 interventi per un importo complessivo pari a euro 25.775.000,00 ricadenti neli territori comunali di Lamezia 
Terme – Scordovillo, Buonvicino – Fossato, Celico – Tufiero e Siderno – Fiumara Novito. 
Le Amministrazioni comunali, in qualità di soggetti delegati all’attuazione, attraverso l’utilizzo dei finanziamenti concessi potranno riqualificare gli spazi degradati 
restituendoli alla fruizione della collettività. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo trova coerenza con i risultati attesi della priorità strategica 2.1 in quanto azioni volte ala restituzione di almeno il 75% delle superfici dei suoli dei siti 
orfani a valere su finaziamenti del PNRR. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Tenuto conto che sono ancora in itinere le fasi di sottoscrizione degli accordi finali tra il MiTE e la Regione Calabria per l’avvio delle attività (che prevedono 
Redazione PDC ed Analisi di Rischio, progettazione definitiva/esecutiva Bonifica/messa in sicurezza permanente e lavori nel comune interessato) e il trasferimento 
delle risorse finanziare si prevede, per il raggiungimento dell’obiettivo, una misurazione attraverso: l’attività da concludersi entro il 30/09/2023, della stipula delle 
convenzioni con i soggetti delegati all’attuazione ed un indicatore di risultato che misura il grado di avanzamento della spesa calcolato attraverso il rapporto tra gli 
importi erogati e gli importi previsti dal programma (euro 27.775.000,00, valore del denominatore) con un target al 31/12/2023 del 20%. Il target di spesa e la 
stipula delle convenzioni entro il 30.9  è coerente con la tempistica prevista per la conclusione dell'intervento entro il primo trimestre 2026 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Documenti di Riferim. Le risorse sono state assegnate con DPCM  n. 301 del 04.08.2022 e sono in attesa di accreditamento. misura M2C4, investimento 3.4, del PNRR 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
5 - PNRR 
 

 RISORSE FINANZIARIE 

Missione Programma U.P.B.(*)  Capitolo(*) 
Quota parte finalizzata al 

raggiungimento dell’Obiettivo 

8 - Assetto del territorio ed edilizia abitativa 
3 - Politica regionale unitaria per l'assetto del 

territorio e l'edilizia abitativa 
  25.750.000,00 

 Sistema di misura 
Azioni 

Peso (%) 30.00 
Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Propedeutica Stipula convenzioni con i comuni 01/03/2023 30/09/2023 
 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Avanzamento della spesa importi erogati 
importo del 
programma 

%  
a / 1 

 

Sistema 
informativo 

contabile 
Co.EC; 

Registro 
dei decreti 

della 
Regione 
Calabria 

0,00 20,00 

Stakeholders CITTADINI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 
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13.6 Obiettivo OPERATIVO 2.1.13.6 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / UOA - TRANSIZIONE ECOLOGICA, ACQUE E RIFIUTI / SETTORE 1 - RIFIUTI, TUTELA AMBIENTALE ED 
ECONOMIA CIRCOLARE 

100,00 

Priorità Strategica 2 - UNA CALABRIA RESILIENTE E SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 
2.1 - Ridurre l’impatto ambientale negativo pro-capite nelle città, in particolare riguardo la qualità dell’aria, la gestione dei rifiuti, la depurazione, l’utilizzo e la 
qualità dell’acqua 

Titolo  2.1.13.6 - Aggiornamento del Piano di Gestione dei Rifiuti 

Descrizione dell’obiettivo operativo Aggiornamento del Piano di Gestione dei Rifiuti 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Il  vigente Piano Regionale di Gestione dei Rifiuti è stato approvato con la Deliberazione del Consiglio Regionale n. 156 del 19 dicembre 2016 (Piano del 2016), 
successivamente modificato con la deliberazione del Consiglio Regionale n. 474 del 19 dicembre 2019 e in ultimo con la Deliberazione del Consiglio Regionale n. 
104 del 29 luglio 2022 . Con  Delibera di Giunta Regionale n. 93 del 21 marzo 2022 è stato approvato il “Documento tecnico di indirizzo - Gestione dei Rifiuti 
urbani” per l’aggiornamento del Piano Regionale di gestione dei rifiuti, contenente gli indirizzi in materia di programmazione della gestione dei rifiuti urbani per 
l’aggiornamento della pianificazione regionale e adeguamento alla disciplina nazionale di recepimento delle direttive europee relative al pacchetto “Economia 
circolare”. Con  Delibera di Giunta Regionale n. 398 della seduta del 24/08/2022 si è: 
1. approvato il Rapporto Ambientale Preliminare della VAS per l’aggiornamento del Piano Regionale di Gestione dei Rifiuti Urbani di cui al “Documento tecnico di 
indirizzo-Gestione dei Rifiuti urbani” approvato con la DGR n. 93/2022, ai sensi l’art. 22 del Regolamento Regionale del 4 agosto 2008 (Allegato 1);  
2. avviata la procedura di Valutazione Ambientale Strategica (VAS) che è in corso di espletamento. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'indicatore (aggiornamento piano SI/NO) consentirà l’autonomia regionale di gestione del rifiuto attraverso: 
• la Minimizzazione dei rifiuti prodotti (Prevenzione)  
• il recupero delle risorse dalle miniere urbane di rifiuti (aumentare la % di Raccolta differenziata)  
• la massimizzazione della filiera del riciclo creando gli eco-distretti (Riciclo)  
• la riduzione a opzione residuale il ricorso alla discarica a sole frazioni trattate, non riciclabili o altrimenti valorizzabili (Smaltimento)  
 
L’aggiornamento del Piano SI/NO 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono associate risorse finanziarie per la realizzazione dell'obiettivo . 

Documenti di Riferim. 

Delibere di GIunta e Deliberazione del Consiglio Regionale e le direttive europee relative al pacchetto “Economia circolare": 
1. la direttiva (UE) 2018/849/UE che modifica le direttive 2000/53/CE relativa ai veicoli fuori uso, 2006/66/CE relativa a pile e accumulatori e ai rifiuti di pile e 
accumulatori e 2012/19/UE sui rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche; 
2. la direttiva (UE) 2018/850/UE che modifica la direttiva 1999/31/CE relativa alle discariche di rifiuti; 
3. la direttiva (UE) 2018/851/UE che modifica la direttiva 2008/98/CE relativa ai rifiuti; 
4. la direttiva (UE) 2018/852/UE che modifica la direttiva 94/62/CE sugli imballaggi e i rifiuti di imballaggio; 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Propedeutica 
Adeguamento alle eventuali revisioni della proposta di “Piano Regionale di Gestione dei 

Rifiuti - Stralcio Rifiuti urbani” richieste dall'Autorità competente. 
30/06/2023 30/09/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 
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Aggiornamento del Piano di Gestione dei Rifiuti 

Aggiornamento 
del Piano di 
Gestione dei 

Rifiuti 

 ON/OFF  
a / 1 

 
Applicativo 

Atti 
0,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 
 
 

 

13.7 Obiettivo OPERATIVO 2.2.13.7 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 3 - PARCHI ED AREE NATURALI PROTETTE 100,00 

Priorità Strategica 2 - UNA CALABRIA RESILIENTE E SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 2.2 - Proteggere e ripristinare gli ecosistemi legati all’acqua, tra cui montagne, foreste, zone umide, fiumi, falde acquifere e laghi 

Titolo  2.2.13.7 - Realizzare la Carta Natura della Regione Calabria e del relativo report 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo persegue la finalità di individuare lo stato dell’ambiente naturale in Calabria, evidenziando i valori naturali ed i profili di vulnerabilità territoriale 
attraverso la redazione della mappatura dei biotopi presenti (Carta Natura) e di un report tecnico scientifico (Report Carta Natura). L’obiettivo è quello di 
aumentare la conoscenza degli habitat anche all’esterno di Rete Natura 2000 attraverso la mappatura a scala di semi dettaglio dell’intera superfice regionale. L’ 
attività per il raggiungimento dell’obiettivo sarà la pubblicazione della versione definitiva della Carta Natura e del report tecnico scientifico. La versione definitiva 
di Carta Natura comprenderà la valutazione della qualità ecologica dei singoli biotopi e, conseguentemente, delle singole Unità Cartografiche. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Le attività trovano piena coerenza con l’obiettivo strategico 2.2  finalizzato a tutelare e ripristinare il capitale naturale attraverso il censimento degli habitat  a scale 
di semi dettaglio dell’intera superice regionale al fine di garantire la conservazione e l’utilizzo sostenibile degli ecosistemi al fine di migliorarne la capacità di 
produrre benefici essenziali per uno sviluppo sostenibile. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La scelta dei relativi indicatori permette di perseguire la finalità di migliorare il livello di conoscenza sui biotopi presenti sul territorio regionale definendo in 
questo modo gli indirizzi attraverso cui pianificare gli interventi di tutela e salvaguardia. Quale indicatore viene assunto l’incremento della superficie dei biotopi 
cartografati in via definitiva, quindi completi della valutazione della qualità ecologica e dei profili di vulnerabilità. Sul territorio della Regione Calabria, attualmente, 
la cartografia dei biotopi è stata redatta, in prima approssimazione e senza le valutazioni della qualità ecologica e dei profili di vulnerabilità (metodologia ISPRA). 
Nell’anno 2023 la mappatura dei biotopi sarà  sottoposta a specifiche valutazioni della qualità ecologica e dei profili di vulnerabilità per come previsto dalla 
metodologia adottata a livello nazionale da ISPRA, con stesura della versione definitiva di Carta Natura. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 

Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  

Trattasi di completamento di quanto avviato con il  precedente piano che aveva come come obiettivo la realizzazione della 
cartografia dei biotopi  sul 50% del territorio regionale pari a  pari a 753.823 ha di superfice rilevata . Ora,  con il PIAO 2023-2025, si 
propone il completamento  della mappatura dei biotopi e la conseguente valutazione della qualità ecologica e dei profili di 
vulnerabilità di tutta la superfichie regionale, secondo la metodologia adottata a livello nazionale da ISPRA.  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono associate risorse finanziarie per la realizzazione dell'obiettivo 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Grado di incremento della superficie dei biotopi 
cartografati e valutati sotto il profilo della qualità ecologica 

e della vulnerabilità 

Superficie 
biotopi mappati 

e valutati per 
qualità ecologica 

e per 
vulnerabilità 

Superfice 
territorio 
regionale 

% 50,00 
a / 1 

 

Registo dei 
Decreti 

della 
Regione 

Calabria - 
Sito web 

istituzionale 
della 

0,00 100,00 
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Regione 
Calabria 

Stakeholders CITTADINI, ALTRE AMMINISTRAZIONI, TURISTI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 
 
 

 

13.8 Obiettivo OPERATIVO 2.2.13.8 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 6 - GESTIONE DEMANIO IDRICO 100,00 

Priorità Strategica 2 - UNA CALABRIA RESILIENTE E SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 2.2 - Proteggere e ripristinare gli ecosistemi legati all’acqua, tra cui montagne, foreste, zone umide, fiumi, falde acquifere e laghi 

Titolo  2.2.13.8 - Monitorare le  riscossioni dei canoni per concessioni di grande derivazione a fini idroelettrici di acque pubbliche 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Settore, tra l’altro, provvede al rilascio delle concessioni di grande derivazione di acque pubbliche a fini idroelettrici. Tale materia è stata disciplinata con la Legge 
regionale 23 aprile 2021, n. 5, recante “Disciplina delle modalità e delle procedure di assegnazione delle concessioni di grandi derivazioni idroelettriche della 
regione Calabria e determinazione del canone in attuazione dell’articolo 12 del decreto legislativo 16 marzo 1999, n. 79”. Più in particolare, l’art. 26 (Finanziamento 
Parchi naturali regionali e Riserve naturali regionali) della LR 5/2021 stabilisce che una quota non inferiore al 30 per cento degli introiti derivanti dal canone delle 
concessioni di grande derivazione a fini idroelettrici di acque pubbliche sono destinate per ogni esercizio finanziario alla gestione dei Parchi naturali regionali e 
delle Riserve naturali regionali. 
Pertanto, tenuto conto della rilevanza economica degli introiti derivanti dal canone delle concessioni di grande derivazione a fini idroelettrici di acque pubbliche, 
l’obiettivo operativo proposto consente di monitorare, per il corrente anno, le riscossioni dei canoni per concessioni di grande derivazione a fini idroelettrici di 
acque pubbliche. Il predetto monitoraggio, nel caso di eventuali concessionari inadempienti, è propedeutico alla predisposizione della documentazione necessaria 
per la successiva fase di riscossione coattiva del dovuto che sarà effettuata nel corso dell'anno successivo (2024) a quello a cui si riferisce il canone (2023). 
Mediante il predetto monitoraggio e la relativa azione di verifica della riscossione dei canoni di concessione,  tenuto conto di quanto statuito dall’art. 26 della LR 
5/2021, contribuirà, tra l’altro, a tutelare e migliorare la fruibilità del sistema della aree protette, della Rete Natura 2000 e delle infrastrutture verdi. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

La scelta dell’obiettivo, nell'assicurare il monitoraggio e la verifica delle riscossioni dei canoni per concessioni di grande derivazione a fini idroelettrici di acque 
pubbliche, per il conseguenziale finanziamento dei Parchi naturali e delle Riserve naturali regionali di cui all’articolo 26 della LR 5/2021, risulta coerente con i 
risultati attesi della Priorità strategica 2 (Una Calabria resiliente e sostenibile) e del relativo Obiettivo strategico 2.2 (Proteggere e ripristinare gli ecosistemi legati 
all’acqua, tra cui montagne, foreste, zone umide, fiumi, falde acquifere e laghi. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’indicatore proposto misura la capacità di verifica delle riscossioni dei canoni di concessione di grande derivazione a fini idroelettrici di acque pubbliche e 
costituisce strumento idoneo a monitorare, in modo puntuale, le relative entrate. 
Più in particolare, l’indicatore è il rapporto tra: 
numeratore: numero di verifiche effettuate attraverso l’analisi dei rendiconti provvisori in entrata trasmessi dal Dipartimento Bilancio ovvero attraverso apposite 
comunicazioni di sollecito inviate ai concessionari qualora non dovessero adempiere rispetto al pagamento dei canoni; 
denominatore: numero di concessioni autorizzate di grande derivazione, che allo stato attuale sono n° 4, per come di seguito descritte: 
N° Concessionario         Corso d'acqua               Denominazione                                                                         Atto 
1 Enel Green Power       Lao                                        Palazzo                                                   Decreto Interministeriale  12171 del 24/11/1999 
2 A2A                                       Neto                       Orichella/Timpagrande e Calusia                 Decreto regionale 4085/2013 
3 A2A                                    Ancinale                       Satriano 1° e 2° salto                                         Decreto regionale 3371/2013 
4 Enel Produzione                Mucone                       Mucone 1° salto e 2° Salto                             Decreto Interministeriale 2924/1965 
 
La gestione dei canoni rappresenta un’attività di particolare delicata poiché vengono incassati dalla Regione importi consistenti (circa 5 milioni di Euro annui). Il 
canone annuo è soggetto ad aggiornamenti e/o rideterminazioni dei canoni conseguenti ad aggiornamenti del tasso di inflazione programmato per l’anno di 
riferimento o a modifiche normative o a determinazioni regionali, per cui deve essere rideterminato e comunicato ai concessionari per il relativo pagamento. 
Inoltre, considerato che i pagamenti verso le Pubbliche Amministrazioni possono avvenire solo mediante il sistema PagoPa, non esistendo a livello regionale un 
sistema informativo di gestione automatizzata dei pagamenti, si deve provvedere manualmente alla creazione del PagoPa e inviarlo per il pagamento. 
Successivamente, sempre per la mancanza di un sistema di controllo automatizzato, il Settore, nonostante non rientri tra le competenze d’ufficio, provvede 
manualmente alle verifiche dei pagamenti confrontando i versamenti effettuati sul sistema PagoPa. A seguito dell’accertamento del pagamento, il Settore provvede 
ad accertare sul bilancio gli importi introitati con apposito decreto di accertamento. Invece, nel caso di mancato pagamento, il Settore provvedere ad emettere il 
relativo avviso di accertamento per omesso/parziale/tardivo pagamento del canone idrico, alla successiva verifica e all’eventuale emissione del ruolo con l’agente 
di riscossione con conseguente a riscossione coatta.  
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L’attività di riscossione del canone, inoltre, per i grandi concessionari, prevede anche verifiche tecniche ed anche attraverso appositi sopralluoghi tecnici, sul 
rispetto degli adempimenti previsti nel disciplinare di concessione (monitoraggio dei rilasci delle portate, dei volumi utilizzati per la produzione, del deflusso 
minimo vitale e del deflusso ecologico previsti dal Codice dell’Ambiente D.Lgs. 152/2016). 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 50,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

All’obiettivo non sono correlate risorse finanziarie 

Documenti di Riferim. Legge regionale 23 aprile 2021, n. 5 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Grado di monitoraggio riscossioni canoni per concessioni 
di grande derivazione a fini idroelettrici di acque 

pubbliche 

Numero di 
verifiche 
effettuate 

Numero di 
concessioni 
autorizzate 
di grande 

derivazione 
a fini 

idroelettrici 

% 0,00 
b / 2 

 
Protocollo 25,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 
 
 

 

13.9 Obiettivo OPERATIVO 2.4.13.9 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 5 - BONIFICHE E RECUPERO AREE DEGRADATE - CONTRASTO ALL'INQUINAMENTO - SANZIONI 
AMBIENTALI 

100,00 

Priorità Strategica 2 - UNA CALABRIA RESILIENTE E SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 2.4 - Prevedere e attuare misure di contrasto agli effetti dei cambiamenti climatici, per la difesa del suolo e per la prevenzione dei rischi 

Titolo  2.4.13.9 - Mappatura degli immobili contenenti amianto sul territorio regionale 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Con Delibera di Giunta n. 93 del 21/03/2022 è stato approvato il Documento Tecnico di Indirizzo “Gestione dei Rifiuti Urbani” per l’Aggiornamento del Piano 
Regionale di Gestione dei Rifiuti del 2016, nell’ambito del quale è previsto l’Aggiornamento del Piano Regionale Amianto o PRAC. L’Aggiornamente del PRAC 
stabilisce la mappatura di tutti gli immobil, con precedenza agli immobili pubblici e di seguito ai privati, che contengano componenti in amianto, attraverso le 
informazioni rilevate da una ricognizione sul territorio realizzata dai singoli Comun, ai quali sarà fornita una precisa scheda di rilevazione definita in 
collaborazione con Arpa.Cal. La ricognizione deve essere propedeutica alla predisposizione di piani e programmi di settore al fine distabilire e quindi stanziare le 
dotazioni finanziarie idonee alle operazioni di smaltimento e bonifica necessarie. 
Le Amministrazioni comunali, in qualità di soggetti delegati all’attuazione, attraverso l’utilizzo dei finanziamenti eventualmente concessi potranno procedere alla 
bonifica e quindi alla restituzione degli spazi alla collettività. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo trova coerenza con i risultati attesi della priorità strategica di riferimento, poiché le azioni programmate sono necessarie alla valutazione dell’entità di 
fondi finanziari necessari per la bonifica degli immobili, in primo luogo pubblici ma anche privati contenenti amianto, al fine di procedere all’eliminazione del 
rischio amianto dal territorio regionale. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La Regione Calabria necessita di una mappatura completa degli edifici pubblici e privati contenenti amianto. 
L’attività di ricognizione sarà effettuata trasmettendo delle schede di rilevazione di edifici pubblici contenenti amianto a tutti i comuni della Regione Calabria (n. 
404 valore denominatore). 
Una volta completata l’analisi degli edifici pubblici, si procederà ad una mappatura degli edifici privati, che sarà effettuata nel corso dell’anno 2024. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
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Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Non sono associate risorse finanziarie per la realizzazione dell'obiettivo 

Documenti di Riferim. Delibera di Giunta n. 93 del 21/03/2022 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

Propedeutica 
Predisposizione scheda di rilevazione immobili contenenti amianto sul territorio regionale 

e invio ai comuni 
01/03/2023 31/05/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Grado di mappatura degli edifici pubblici contenenti 
amianto 

Numero di 
comuni con 

edifici 
contenenti 

amianto mappati 

Numero 
di comuni 

della 
Calabria 

%  
a / 1 

 

Protocollo 
regionale 
DemaPA 

0,00 50,00 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI, CITTADINI, ENTI STRUMENTALI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 
 
 

 

13.10 Obiettivo OPERATIVO 5.1.13.10 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 7 - URBANISTICA, VIGILANZA EDILIZIA, RIGENERAZIONE URBANA E SVILUPPO SOSTENIBILE 100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.1 - Promuovere, nelle aree urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo, la cultura, il patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la 
sicurezza 

Titolo  5.1.13.10 - Promuovere la  pianificazione territoriale a scala comunale. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

La Legge Urbanistica Regionale 16 aprile 2002, n. 19 e ss.mm.ii., “Norme per la tutela, governo ed uso del territorio - Legge urbanistica della Calabria” (LUR), da 
ultimo, è stata ulteriormente novellata con la Legge regionale n. 17 del 6 giugno 2022, pubblicata sul BURC n. 108 del 9 giugno 2022, riaffermando e confermando, 
tra l’altro, che tutti i comuni della Regione Calabria, ad eccezione di quelli che ricorrono alla procedura semplificata di cui all'articolo 27 ter, devono approvare il 
Piano Strutturale Comunale o Associato (PSC/PSA) di cui agli artt. 27 e 27-bis, al fine di evitare l’applicazione del potere sostitutivo regionale di cui agli articoli 28 e 
67. All’approvazione del PSC la LUR consente anche di pervenire attravero la procedura (intermedia) semplificata di cui all’art. 27 quater  della L.R. 19/2002. 
Alla luce delle suddette modifiche legislative, si propone un obiettivo operativo che prevede una riduzione della tempistica del parere complessivo dell’endo-
procedimento regionale del PSC/PSA di cui agli artt. 27 e 27-bis della LUR (sia nella fase della conferenza di pianificazione preliminare e sia nella fase del 
documento definitivo), e per la procedura semplificata di cui all’art. 27 quater della LUR, da rendersi nel rispetto delle procedure di cui alla DGR n. 577/2021.     
Pertanto, si concretizza una velocizzazione dell’endo-procedimento di competenza regionale al fine di garantire il supporto alle Amministrazioni comunali 
competenti per la formazione ed approvazione degli strumenti urbanistici di pianificazione territoriale a scala comunale. 
Inoltre, l’obiettivo è coerente con la  DGR 541/2021 Approvazione Piano Territoriale della Regione Calabria – DPCM 12.11.2021, recante il riparto delle risorse per 
il conferimento di incarichi di collaborazione per il supporto ai procedimenti amministrativi connessi all’attuazione del PNRR. Legge 6 agosto 2021, n. 113. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo proposto risulta, pertanto, coerente con quello strategico “5.1 – Promuovere, nelle aree urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e 
inclusivo, la cultura, il patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza 
” essendo volto a favorire un'accelerazione nella redazione degli strumenti di pianificazione territoriale ed urbanistica previsti dall’art. 9 della LUR 19/2002, che 
rappresentano il presupposto imprescindibile per la pianificazione territoriale e la rigenerazione degli spazi urbani. 
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Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L’indicatore proposto misura la capacità di ottimizzazione dei processi interni  nella fase di espressione dei pareri di competenza regionale nell’endo-procedimento 
e costituisce strumento idoneo a misurare, in modo puntuale, il grado di accelerazione nel  procedimento regionale ai fini del supporto alle Amministrazioni 
comunali competenti per la formazione ed approvazione degli strumenti urbanistici di pianificazione territoriale a scala comunale. 
 
L’indicatore è il rapporto tra: 
numeratore: numero di piani licenziati con una riduzione di almeno gg 10 per l’espressione del parere da rendere  rispetto ai  termini di legge previsti per la 
procedura ordinaria per l’approvazione dei PSC/PSA di cui agli artt.  27 e 27-bis della L.R. 19/2002  (90gg ) e alla procedura (intermedia) semplificata di cui all’art. 
27 quater  della L.R. 19/2002 (45 gg); 
denominatore: numero di piani pervenuti (PSC/PSA di cui agli artt. 27 e 27-bis della L.R. 19/2002  e procedura semplificata di cui all’art. 27 quater della L.R. 
19/2002)        
 
Per l’obiettivo operativo si pone un target del 50%. 
 
La predetta riduzione di gg 10 si ritiene molto sfidante, tenuto conto della complessa e corposa istruttoria di merito e delle conseguenziali valutazioni/osservazioni 
urbanistiche di competenza (che richiede uno strumento urbanistico generale comunale) in cui il Settore è impegnato. 
 
Fonti: Protocollo Settore 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

All’obiettivo non sono correlate risorse finanziarie. 

Documenti di Riferim. LR n. 19/2002 e ss.mm.ii. – DGR n. 577 del 23/12/2021 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Grado di riduzione dei tempi 

N° di piani 
licenziati con 
riduzione dei 

tempi di almeno 
10 gg  per 

l’espressione del 
parere da 
rendere 

nell’endo-
procedimento 

regionale 
rispetto ai 

termini di legge 
previsti per la 

procedura 
ordinaria di 

approvazione 
dei PSC/PSA di 
cui agli artt.  27 
e 27-bis della 

N° di piani 
pervenuti 
(PSC/PSA 
di cui agli 
artt. 27 e 

27-bis della 
L.R. 

19/2002  e 
procedura 

semplificata 
di cui 

all’art. 27 
quater della 

L.R. 
19/2002) 

% 0,00 
a / 1 

 
Protocollo 
del Settore 

10,00 50,00 
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L.R. 19/2002        
(90gg ) e alla 

procedura 
(intermedia) 

semplificata di 
cui all’art. 27 

quater  della L.R. 
19/2002    (45 

gg) 
Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI, CITTADINI 

Dimensioni Benessere ECONOMICO, AMBIENTALE 
 
 
 

 

13.11 Obiettivi OPERATIVI 8.1.13.11, 12, 13, 14, 15 
 

Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.13.11 
DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / UOA - TRANSIZIONE ECOLOGICA, ACQUE E RIFIUTI / SETTORE 
2 - CICLO INTEGRATO DELLE ACQUE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.13.12 DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 6 - GESTIONE DEMANIO IDRICO 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.13.13 DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / UOA - TRANSIZIONE ECOLOGICA, ACQUE E RIFIUTI / SETTORE 
1 - RIFIUTI, TUTELA AMBIENTALE ED ECONOMIA CIRCOLARE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.13.14 DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 8 - QTRP - OSSERVATORIO DELLE TRASFORMAZIONI 
E DEL PAESAGGIO, POLITICHE TERRITORIALI E CENTRO CARTOGRAFICO REGIONALE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.1.13.15 DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 2 - VALUTAZIONIE AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI — 
SVILUPPO SOSTENIBILE 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.13.11, 12, 13, 14, 15 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per 
assicurare che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di 
competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei 
tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione 
alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente 
risultato atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
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l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
 
Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione , pertanto, l’indicatore registra la 
riduzione del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a 
zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. 
Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 20,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

13.12 Obiettivo OPERATIVO 8.2.13.16 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 2 - VALUTAZIONIE AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI — SVILUPPO SOSTENIBILE 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.13.16 - Riduzione tempi medi di procedimento di verifica di assoggettabilità a V.I.A. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il Settore n. 2 Valutazioni e Autorizzazioni Ambientali – Sviluppo Sostenibile si occupa di valutazioni ambientali che rappresentano importanti strumenti per 
garantire che le scelte effettuate dalle pubbliche amministrazioni ed in particolare dalle Regioni, che si concretizzano in Piani, Programmi e Progetti, siano effettuate 
nel rispetto dei principi dello sviluppo sostenibile, della tutela dell'ambiente, della qualità della vita della collettività, coinvolgendo la società civile a partecipare ai 
processi decisionali. 
I principi alla base delle valutazioni ambientali possono essere riassunti in poche parole in: 
- Prevenzione degli impatti sull'ambiente che possono derivare dalle attività umane di trasformazione del territorio (piani, programmi, progetti); 
- Informazione sui piani, programmi e progetti in corso di valutazione ed accesso alla relativa documentazione tecnica (studi e rapporti ambientali) attraverso 
diversi mezzi di comunicazione (stampa, siti web); 
- Partecipazione dei cittadini, anche se non direttamente interessati alla specifica procedura di valutazione ambientale, alle decisioni finali della pubblica 
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amministrazione competente; 
- Precauzione in caso di incertezza scientifica è necessario adottare misure idonee per evitare danni alla salute umana e all'ambiente. 
I procedimenti in svolgimento nel Settore regionale, in dettaglio, riguardano la Valutazione di Impatto Ambientale (V.I.A.), la Valutazione Ambientale Strategica 
(V.A.S.), la Valutazione di Incidenza (VIncA), l’Autorizzazione Integrata Ambientale (A.I.A.) , l’Autorizzazione Unica Ambientale (A.U.A.), le Autorizzazioni relative 
alle norme in materia di tutela dell'aria e di riduzione delle emissioni in atmosfera, il Provvedimento Autorizzatorio Unico Regionale (P.A.U.R.). Oltre a tali tipologie 
di procedimenti si svolgono, nel Settore, le procedure di Verifica di Assoggettabilità alle valutazioni ed Autorizzazioni sopra menzionate. 
Proprio quest’ultima tipologia di procedimenti sono in numero considerevole rispetto alle altre tipologie che, impegnano in modo notevole il personale coinvolto 
limitando le risorse dell’Amministrazione per il raggiungimento degli obiettivi strategici che la Regione Calabria intende perseguire. 
In particolar modo i procedimenti relativi alla verifica di assoggettabilità a V.I.A., di pertinenza della Regione, che riguardano i progetti di cui all’allegato IV alla parte 
seconda del Codice dell’Ambiente (D.Lgs n. 152/2006), sono in numero considerevole rispetto agli altri procedimenti di competenza. 
Per tali motivi si è deciso che il Settore debba ridurre il tempo medio di svolgimento proprio per tale tipologia di procedimento al fine di poter adempiere ad un 
numero maggiore di istanze durante l’annualità e poter distribuire e razionalizzare al meglio l'attività lavorativa del personale coinvolto. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo è coerente con l’Obiettivo Strategico 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e 
il miglioramento dei sistemi di programmazione, di cui alle Linee di indirizzo per l’elaborazione del P.I.A.O. 2023-2025, impartiti dalla Giunta Regionale con la 
deliberazione n. 651 del 10 dicembre 2022, concorrendo, in particolare, al risultato atteso relativi a supportare i procedimenti amministrativi per la riduzione dei 
tempi dei procedimenti e dell'arretrato. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

All’interno del Piano Nazionale di Ripresa e Resilienza, la transizione ecologica rappresenta una vera e propria missione per garantire un futuro a favore di una 
maggiore sostenibilità ambientale. Per riuscirci c’è bisogno di investimenti e risorse che in questo caso vengono distribuiti dal Ministero per la Transizione 
Ecologica (MITE), chiamato a fare il punto della situazione e monitorare i progressi raggiunti in un arco di tempo prestabilito. I primi obiettivi da raggiungere sono 
stati fissati in un arco di tempo che va dal 2030 al 2050 e si sta lavorando affinché le tempistiche siano rispettate, così come le modalità al fine del raggiungimento. 
Gli obiettivi sono: 
- adottare un tipo di economia circolare; 
- favorire la transizione energetica; 
- ridurre l’inquinamento atmosferico; 
- gestire le diverse risorse dai rifiuti a quelle idriche; 
- incentivare la mobilità sostenibile. 
L’attuale scenario politico-amministrativo della Transizione Ecologica pone maggior rilevanza al settore dell’ambiente. L’attuale impianto legislativo estremamente 
complesso, infatti, demanda alle Autorità competenti le incombenza operative per la gestione ordinaria in ambito ambientale. 
Per come descritto nella precedente sezione i procedimenti in svolgimento nel Settore regionale riguardano la tipologia di Valutazione ed Autorizzazioni (V.I.A., 
V.A.S., VIncA, A.I.A., A.U.A., emissioni in atmosfera, P.A.U.R.) e le procedure di Verifica di Assoggettabilità alle valutazioni ed Autorizzazioni sopra menzionate. 
In particolar modo i procedimenti relativi alla verifica di assoggettabilità a V.I.A. sono in numero considerevole rispetto agli altri procedimenti di competenza del 
Settore regionale. 
In maniera sintetica, di seguito, si riporta la procedura standard svolta secondo la normativa vigente: 
- Il procedimento inizia con la trasmissione da parte del proponente dello studio preliminare ambientale in formato elettronico all'autorità competente, redatto in 
conformità alla normativa vigente, nonché copia dell'avvenuto pagamento del contributo. 
- Nei tempi previsti dalla normativa l'autorità competente verifica la completezza e l'adeguatezza della documentazione e, qualora necessario, può richiedere 
chiarimenti e integrazioni al proponente. In tal caso, il proponente provvede a trasmettere i chiarimenti e le integrazioni richiesti, inderogabilmente entro il termine 
previsto. 
- Contestualmente alla ricezione della documentazione l'autorità competente provvede a pubblicare gli elaborati previsti dalla norma nel proprio sito internet 
istituzionale, nonché effettua comunicazione a tutte le Amministrazioni e a tutti gli enti territoriali potenzialmente interessati dell'avvenuta pubblicazione della 
documentazione nel proprio sito internet. 
- Successivamente e nel tempo previsto sempre dalla normativa di riferimento dall'avvenuta pubblicazione sul sito internet della relativa documentazione, 
chiunque abbia interesse può presentare le proprie osservazioni all'autorità competente in merito allo studio preliminare ambientale e alla documentazione 
allegata. 
- L'autorità competente, sulla base dei criteri normativi e tenuto conto delle eventuali osservazioni pervenute e, se del caso, dei risultati di eventuali altre 
valutazioni degli effetti sull'ambiente effettuate in base ad altre pertinenti normative europee, nazionali o regionali, verifica se il progetto ha possibili ulteriori 
impatti ambientali significativi. 
- Infine l'autorità competente adotta il provvedimento di verifica di assoggettabilità a VIA entro il periodo dettato dalla normativa. 
Si è deciso che il Settore debba ridurre il tempo medio di svolgimento proprio per tale tipologia di procedimento al fine di poter adempiere ad un numero maggiore 
di istanze durante l’annualità e poter distribuire e razionalizzare al meglio l'attività lavorativa del personale coinvolto nelle diverse e numerose altre tipologie di 
procedimento. 
La durata complessiva della procedura standard sopra riportata, senza che si rilevino anomalie nella presentazione della documentazione che necessita di richieste 
di chiarimenti e/o integrazioni documentali al soggetto proponente (interruzione dei termini previsti), è pari a n. 80 (ottanta) giorni lavorativi. Si intende diminuire 
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del 5% il tempo medio procedimentale rispetto a quello imposto dalla normativa, a meno di richieste integrative rientranti nelle disposizioni legislative, che 
determinano effetti di interruzione dei termini previsti. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

L’intervento non prevede l’utilizzo di risorse finanziarie in quanto si tratta di procedimenti rientranti nelle funzioni della Struttura amministrativa. 

Documenti di Riferim. 
- Decreto legislativo 3 aprile 2006, n. 152 Norme in materia ambientale (G.U. n. 88 del 14 aprile 2006); 
- Deliberazione n. 541 del 07/12/2021 (Approvazione Piano Territoriale della Regione Calabria - DPCM 12.11.2021, recante il riparto delle risorse per il 
conferimento di incarichi di collaborazione per il supporto ai procedimenti amministrativi connessi all'attuazione del PNRR. Legge 6 agosto 2021, n. 113). 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione tempi medi di procedimento di verifica di 
assoggettabilità a V.I.A. 

Durata effettiva 
media dei 

procedimenti 
istruiti dal 

Settore 

Durata in gg. 
imposta dalla 

normativa 
vigente relativa 
alla verifica di 

assoggettabilità 
a VIA 

% 0,00 
b / 3 

 

Protocollo, 
Sistema 
AttiPA, 

SUAP, PEC 
ed EMail 

0,00 95,00 

Stakeholders ASSOCIAZIONI, CITTADINI, ENTI TERRITORIALI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 
 
 

 

13.13 Obiettivi OPERATIVI 8.3.13.17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26 
 

Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.13.17 
DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 1 - DEMANIO MARITTIMO E CONTRATTI DI FIUME, 
DI LAGO E DI COSTA 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.13.18 DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 2 - VALUTAZIONIE AUTORIZZAZIONI AMBIENTALI — 
SVILUPPO SOSTENIBILE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.13.19 DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 3 - PARCHI ED AREE NATURALI PROTETTE 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.13.20 DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 4 - EDUCAZIONE E FORMAZIONE AMBIENTALE, 
COMPATIBILITA' PAESAGGISTICA - DANNO AMBIENTALE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.13.21 DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 5 - BONIFICHE E RECUPERO AREE DEGRADATE - 
CONTRASTO ALL'INQUINAMENTO - SANZIONI AMBIENTALI 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.13.22 DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 6 - GESTIONE DEMANIO IDRICO 100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.13.23 DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 7 - URBANISTICA, VIGILANZA EDILIZIA, 
RIGENERAZIONE URBANA E SVILUPPO SOSTENIBILE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.13.24 DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / SETTORE 8 - QTRP - OSSERVATORIO DELLE TRASFORMAZIONI 
E DEL PAESAGGIO, POLITICHE TERRITORIALI E CENTRO CARTOGRAFICO REGIONALE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.13.25 DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / UOA - TRANSIZIONE ECOLOGICA, ACQUE E RIFIUTI / SETTORE 
1 - RIFIUTI, TUTELA AMBIENTALE ED ECONOMIA CIRCOLARE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.13.26 DIPARTIMENTO 13 - TERRITORIO E TUTELA DELL'AMBIENTE / UOA - TRANSIZIONE ECOLOGICA, ACQUE E RIFIUTI / SETTORE 
2 - CICLO INTEGRATO DELLE ACQUE 

100,00 
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Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati 
personali 

Titolo  8.3.13.17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25, 26 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi 
sull’adempimento degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché 
attinente ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - 
Rapporti con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 10,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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14 Dipartimento 14 – Protezione Civile  
 

14.1 Obiettivo OPERATIVO 2.4.14.1 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 14 - PROTEZIONE CIVILE / SETTORE 1 - RISORSE UMANE E STRUMENTALI E SERVIZI GENERALI DI FUNZIONAMENTO 100,00 

Priorità Strategica 2 - UNA CALABRIA RESILIENTE E SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 2.4 - Prevedere e attuare misure di contrasto agli effetti dei cambiamenti climatici, per la difesa del suolo e per la prevenzione dei rischi 

Titolo  2.4.14.1 - Definizione delle modalità di funzionamento della sala operativa regionale di protezione civile 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

La nuova legge regionale di protezione civile in attuazione ed in coerenza con il D. Lgs. n. 1 del 2 gennaio 2018 "Codice della Protezione Civile", disciplina il riordino 
del Sistema regionale di Protezione civile. La Sala Operativa Regionale di protezione civile gestita dalla Regione Calabria, presidiata h24 svolge rilevanti attività di 
controllo e gestione con riferimento a tutti i rischi naturali ed antropici che potrebbero interessare la regione Calabria. Essa difatti, ha il compito di assicurare il 
costante flusso di raccolta e scambio delle informazioni con il Dipartimento della protezione civile della Presidenza del Consiglio dei Ministri, e con tutti i soggetti 
pubblici a vario titolo interessati, quali le Prefetture, la Città metropolitana di Reggio Calabria, i Comuni, il Corpo nazionale dei Vigili del Fuoco e con le strutture 
concorrenti alle attività di protezione civile. 
Il nuovo regolamento della sala operativa regionale provvederà a definire:  
a) la composizione della Sala Operativa Regionale, con personale adeguato e dotato di specifiche professionalità, secondo quanto previsto dall'articolo 46 del 
Codice, per garantire l'operatività 24 ore su 24 per 365 giorni l'anno;  
b) le procedure operative e le modalità di organizzazione che ne garantiscano il funzionamento operativo e amministrativo in occasione o in vista di eventi 
emergenziali di cui all'articolo 2; 
c) le procedure di coordinamento con gli altri uffici regionali, con le prefetture, con la Sala Situazione Italia del Dipartimento della Protezione Civile della 
Presidenza del Consiglio dei Ministri, e con le altre componenti, con le strutture operative e con i soggetti concorrenti del Sistema regionale di protezione civile 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L'obiettivo operativo è coerente con l'obiettivo strategico individuato poiché la nuova regolamentazione si prefigge di adottare strumenti maggiormente efficaci e 
razionali rispetto alla tutela della pubblica e privata incolumità, in funzione della prevenzione dei rischi naturali ed antropici. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La necessità di una legge regionale che riordini il Sistema di protezione civile nasce in primo luogo dalla necessità di recepire nella nostra Regione il D. Lgs. n. 1 del 
2018 "Codice della Protezione Civile". Attualmente è la "Legge regionale 10 febbraio 1997, n. 4 - "Legge organica di protezione civile della Regione Calabria", 
divenuta ormai anacronistica. La sua articolazione rifletteva, infatti, l'organizzazione regionale dell'epoca non più coerente con l'attuale assetto risultante dalle 
norme sia di carattere nazionale che regionale che nel corso degli anni si sono succedute (si cita ad esempio il ruolo delle Provincie, le Comunità Montane ecc.). 
Inoltre, il sistema regionale risente altresì di una serie di riorganizzazioni intervenute ad opera di Deliberazioni di Giunta Regionale intervenute nel tempo che 
hanno avuto come risultato la creazione di una struttura che presenta ripetizioni e sovrapposizioni che rendono difficile l'individuazione di una catena di comando 
chiara. 
L’obiettivo potrà dirsi raggiunto con la definizione delle nuove procedure operative per il funzionamento della sala operativa,  propedeutiche alla sua 
riorganizzazione e al suo funzionamento. L’indicatore previsto è pertanto ON/OFF. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Per lo svolgimento di tutte le attività di competenza si utilizzerà personale interno 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
Analisi Analisi delle preesistenti modalità di funzionamento 01/02/2023 31/07/2023 

Definizione Definizione delle nuove  modalità di funzionamento 01/08/2023 31/12/2023 
 

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 233 di 257  

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Definizione delle modalità di funzionamento della sala 
operativa regionale di protezione civile 

Atto di 
approvazione 

delle nuove 
modalità 

 ON/OFF  
b / 3 

 

DECRETO 
DEL 

DIRIGENTE 
GENERALE 

0,00 100,00 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI, CITTADINI 
Dimensioni Benessere SOCIALE 

 
 
 

 

14.2 Obiettivo OPERATIVO 5.1.14.2 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 14 - PROTEZIONE CIVILE / SETTORE 2 - PIANIFICAZIONE, GESTIONE E SUPERAMENTO DELL'EMERGENZA 50,00 

DIPARTIMENTO 14 - PROTEZIONE CIVILE / SETTORE 4 - PREVISIONE, ALLERTAMENTO E SALE OPERATIVE 50,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.1 - Promuovere, nelle aree urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo, la cultura, il patrimonio naturale, il turismo sostenibile e la 
sicurezza 

Titolo  5.1.14.2 - Nuovi Interventi a valere sul PNRR per la riduzione del rischio residuo (PNRR) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

ll dissesto idrogeologico in Calabria è diffuso in modo capillare e rappresenta un problema di rilevante importanza, che ha spesso causato la perdita di vite umane e 
ingenti danni ai beni e agli insediamenti della popolazione. Esso legato a fattori naturali, quali la conformazione geologica e geomorfologica del territorio calabrese, 
a eventi meteorologici localizzati e intensi dovuti ai cambiamenti climatici, che  danno luogo a fenomeni violenti  e da cambiamenti provocati dall’azione dell’uomo 
(progressiva urbanizzazione, l’abbandono dei terreni montani, l’abusivismo edilizio, il continuo disboscamento), che conribuiscono indubbiamente ad aggravare le 
situazioni di dissesto. 
La rilevanza delle situazioni di dissesto idrogeologico in Calabria, ha determinato la volontà di concentrare una cospicua azione del PNRR sull’attuazione di tutta 
una serie di interventi finalizzzati a ridurre gli interventi di emergenza, e intervenire in modo preventivo attraverso un programma ampio e capillare. In particolare, 
gli interventi previsti andranno a mitigare il rischio nelle aree urbane dove è più alta la concentrazione della popolazione che beneficerà di detti interventi.  
 
Con DGR n. 646 del 10/12/2022 è stato approvato uno schema di accordo ai sensi dell’art. 15, L. 241/1990 tra il Dipartimento Protezione Civile della regione 
Calabria e il Dipartimento Nazionale di Protezione Civile per la realizzazione del sub-investimento 2.1b “Misure per la gestione del rischio di alluvione e per la 
riduzione del rischio idrogeologico” nell’ambito del Piano nazionale di ripresa e resilienza. In particolare,  l’attuazione dei “nuovi Progetti” per la Regione Calabria 
comporterà un investimento sul territorio per  importo pari ad € 36.823.453,29. Gli interventi riguardanti l'obiettivo sono 185, finanziati a valere sulle risorse 
PNRR, assegnate con DPCM 22.08.2022 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Il cospicuo investimento previsto per l’attuazione dei “nuovi Progetti” a valere sulle risorse assegnate nell’ambito del PNRR, consentirà, alla completa realizzazione, 
la messa in sicurezza di quelle aree del territorio calabrese, più esposto al rischio idrogeologico consentendo alla popolazione calabrese di beneficiare di misure di 
protezione contro i disastri naturali legati al clima. L'obiettivo è coerente con le priorità individuate dall'obiettivo strategico considerato che i 185 interventi 
previsti da piano interverranno a mitigare il rischio idrogeologico prevalentemente in area urbana, dove è più alta la concentrazione di vite umane da 
salvaguardare. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

A seguito della sottoscrizione dell’Accordo con il Dipartimento Nazionale di Protezione Civile, il dipartimento Protezione Civile regionale svolgerà un ruolo di 
coordinamento delle attività di gestione in capo ai comuni, individuati quali soggetti attuatori, con i quali saranno stipulate delle convenzioni, e procederà, altresì, al 
monitoraggio, rendicontazione e controllo complessivo degli interventi. 
L’attività prevede la stipula delle convenzioni con i 77 comuni interessati dai 185 interventi entro il 30/4/2023.  
L'indicatore di risultato è costruito in modo da misurare il grado di incidenza dell'azione di monitoraggio e di supporto del dipartimento protezione civile regionale 
sull'attuazione della varie fasi previste dall’art. 3 del DPCM 23.8.2022 in capo ai Soggetti Attuatori degli interventi, in modo da incidere sulla diversa capacità delle 
amministrazioni locali di rispettare la tempistica e comunque di evitare il rischio correlato all’utilizzo di indicatori on/off e cioè di non avere avere una scala di 
variazione dell’obiettivo.  
Il target dell'indicatore è fissato all'80% in relazione alla complessità delle azioni da porre in essere, al numero dei soggetti coinvolti ed in relazione alla risorse da 
utilizzare per gli interventi.  
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L’azione dei settori è finalizzata al monitoraggio e al controllo del rispetto della tempistica. Inoltre, al fine di consentire alla amministrazioni territoriali competenti 
di conseguire gli obiettivi previsti dalle milestone di riferimento, è stata prevista un'azione di supporto pro-attivo da parte del dipartimento, in sinergia con Cassa 
Depositi e Prestiti, che prende le mosse dalla rilevazione delle criticità tecnico-amministrative riferite agli interventi da realizzare e si dispiega in forme di 
assistenza che riguardano anche il coinvolgimento di altre Autorità coinvolte nel procedimento (ad es. centrali uniche di committenza e autorità competenti nel 
rilascio di pareri). L'indicatore individuato consiste nel misurare il grado di proattività dei settori del dipartimento.  
Il monitoraggio delle attività dei Soggetti Attuatori verrà valorizzato su un file contenente per ogni riunione convocata e verbalizzata, la sintesi della situazione: 
andamento degli obiettivi- in linea/critici, azioni di supporto individuate. 
Gli indicatori e i target sono definiti tenendo conto di quanto previsto allo stato dalla normativa e dal DPCM, fermo restando che il raggiungimento dei risultati è 
condizionato anche da eventi non dipendenti direttamente dai settori, sui quali comunque svolgeranno una azione di monitoraggio costante e di sollecitazione e 
stimolo dei soggetti coinvolti (pareri, capacità istituzionale e amministrativa dei comuni) e il Dipartimento si attiverà con una azione di assistenza tecnica alle 
amministrazioni interessate. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Trattasi di programmi eterofinanziati dal Dipartimento Nazionale di Protezione Civile, che saranno accreditati successivamente e per lo svolgimento di tutte le 
attività di competenza si utilizzerà personale interno. 
Con DGR n. 25/2023, la somma di € 36.823.453,29 è stata suddivisa sui capitoli di bilancio di seguito riportati: U9110104101 (32.362.549,52), U9110104102 
(270.000,00), U9110104103 (4.190.903,77), MISSIONE 11 - Soccorso civile-PROGRAMMA 1101 - Sistema di protezione civile 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
5 - PNRR 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

preliminare 
sottoscrizione dell'accordo ai sensi dell’art. 15, L. 241/1990 tra il Dipartimento Protezione 

Civile della regione Calabria e il Dipartimento Nazionale di Protezione Civile 
01/01/2023 28/02/2023 

operativa Stipula convenzioni con i comuni 01/03/2023 30/04/2023 
supporto Attività di supporto ai soggetti attuatori anche per il tramite di Cassa Depositi e Prestiti 01/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Monitoraggio dei progetti fortemente critici dei soggetti 
attuatori 

Numero di 
attività di 

supporto alle 
criticità 

Numero di 
progetti 

fortemente 
critici per 

come 
rilevato 

dalla 
scheda 

elaborata 
da Cassa 

Depositi e 
Prestiti 

% 0,00 
a / 1 

 

Verbali, 
comunicazioni 

ufficiali, call 
ed incontri 

con ulteriori 
soggetti 
coinvolti 

0,00 100,00 

Stakeholders ENTI TERRITORIALI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 
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14.3 Obiettivo OPERATIVO 8.1.14.3 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 14 - PROTEZIONE CIVILE / SETTORE 1 - RISORSE UMANE E STRUMENTALI E SERVIZI GENERALI DI FUNZIONAMENTO 25,00 

DIPARTIMENTO 14 - PROTEZIONE CIVILE / SETTORE 2 - PIANIFICAZIONE, GESTIONE E SUPERAMENTO DELL'EMERGENZA 25,00 

DIPARTIMENTO 14 - PROTEZIONE CIVILE / SETTORE 3 - VOLONTARIATO, LOGISTICA, FORMAZIONE E DIVULGAZIONE PER LA RESILIENZA DELLE COMUNITA' 25,00 

DIPARTIMENTO 14 - PROTEZIONE CIVILE / SETTORE 4 - PREVISIONE, ALLERTAMENTO E SALE OPERATIVE 25,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.14.3 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per 
assicurare che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di 
competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei 
tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione 
alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente 
risultato atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
 
Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione , pertanto, l’indicatore registra la 
riduzione del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a 
zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. 
Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
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Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

14.4 Obiettivo OPERATIVO 8.2.14.4 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 14 - PROTEZIONE CIVILE / SETTORE 3 - VOLONTARIATO, LOGISTICA, FORMAZIONE E DIVULGAZIONE PER LA RESILIENZA DELLE COMUNITA' 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di 
programmazione. 

Titolo  8.2.14.4 - Semplificazione del procedimento di iscrizione all'Albo regionale di protezione civile 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il procedimento di iscrizione delle Organizzazioni di Volontariato all'Albo regionale di protezione civile, di cui al R.R. n. 18 del 16 dicembre 2016 e s.m.i., richiede 
una semplificazione organizzativa ed operativa in grado, in primo luogo, di contrarre i tempi di presentazione e di istruttoria della domanda; in secondo luogo, di 
conferire un maggior grado di certezza e di razionalizzazione complessiva nell'assolvimento degli adempimenti amministrativi di riferimento. 
Per tale ragione, nell'ambito di un più complessivo processo di innovazione dei sistemi informativi della protezione civile, si è proceduto ad introdurre un modulo 
di presentazione esclusivamente telematica delle istanze di iscrizione all'albo regionale di protezione civile che sostituisca la presentazione della tradizionale 
documentazione cartacea. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Realizzando la semplificazione del procedimento di iscrizione delle organizzazioni di volontariato all'Albo di protezione civile, per come previsto dal presente 
obiettivo operativo, si migliorerà la qualità dei servizi resi, avvicinando i cittadini all'amministrazione e riducendo i tempi di conclusione del procedimento. 
L’obiettivo può essere associato a tutti i risultati attesi della priorità strategica, in quanto può contribuire all’ effettiva semplificazione, alla velocizzazione dei 
procedimenti amministrativi, migliorando il grado di efficienza e efficacia dell’azione amministrativa degli uffici della Giunta regionale, prevedendo tempi certi 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Con Decreto n. 838 del 31 gennaio 2022, è stata introdotta tale nuova modalità di iscrizione all'Albo che, dopo un periodo di sperimentazione e transizione che ha 
richiesto, altresì, molteplici aggiustamenti e correttivi della piattaforma informatica, sarà pienamente a regime e consentirà di conseguire quegli obiettivi di 
semplificazione amministrativa di cui si è detto in premessa. 
il processo di dematerializzazione della procedura consente di avere tempi certi, semplificando la procedura assicurando una risposta dell'amministrazione. Ci si 
attende pertanto, una riduzione dei tempi medi rilevati per la fruizione del servizio di iscrizione erogato on line rispetto alle tradizionali modalità di iscrizione. 
Con la trasmissione cartacea della domanda bisognava attendere la formale assegnazione e protocollazione dell'atto per poi dare inizio al procedimento di 
istruttoria, che prevede in prima istanza la richiesta di verifica alla BDNA, nonché il controllo formale dei requisiti minimi (es. n. minimo dei volontari, mancanza 
polizza assicurativa). In questa fase, considerando la procedura informatizzata si rileva una contrazione dei tempi poiché, l'utente non deve attendere la richiesta 
del funzionario incaricato qualora la domanda necessiti di perfezionamenti e/o integrazioni, ma gli alert del sistema PC2 consentono di avere a disposizione una 
procedura guidata sia per l'istante che per la struttura regionale competente, velocizzando i tempi di istruttoria.  
L’indicatore scelto misura le variazioni dei tempi medi rilevati per la fruizione dell’iscrizione all’albo considerando il servizio erogato on line rispetto alle 
tradizionali modalità di erogazione nel 2021, l’anno in cui il servizio veniva erogato esclusivamente in modalità cartacea.  
Il Dipartimento ritiene sfidante una riduzione percentuale dei tempi del 60% al 31.12.2023 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
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Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Per lo svolgimento di tutte le attività di competenza si utilizzerà personale interno 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
operativa ricezione delle domande di iscrizione delle nuove associazioni all'Albo regionale su PC2 01/02/2023 31/12/2023 
istruttoria valutazione delle pratiche pervenute con modalità on line 01/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

tempi medi di istruttoria 
tempo medio 
2023 su PC2 

tempo 
medio 
anno 
2021 

cartaceo 

%  
a / 1 

 

report 
estratto da 

piattaforma, 
relazioni 
agli atti 
d'ufficio 

0,00 60,00 

Stakeholders ASSOCIAZIONI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 
 
 

 

14.5 Obiettivi OPERATIVI 8.3.14.5, 6, 7, 8 
 

Unità organizzative 

Obiettivi OPERATIVI 8.3.14.5 
DIPARTIMENTO 14 - PROTEZIONE CIVILE / SETTORE 1 - RISORSE UMANE E STRUMENTALI E SERVIZI GENERALI DI 
FUNZIONAMENTO 

100,00 

Obiettivi OPERATIVI 8.3.14.6 DIPARTIMENTO 14 - PROTEZIONE CIVILE / SETTORE 2 - PIANIFICAZIONE, GESTIONE E SUPERAMENTO DELL'EMERGENZA 100,00 

Obiettivi OPERATIVI 8.3.14.7 
DIPARTIMENTO 14 - PROTEZIONE CIVILE / SETTORE 3 - VOLONTARIATO, LOGISTICA, FORMAZIONE E DIVULGAZIONE PER LA 
RESILIENZA DELLE COMUNITA' 

100,00 

Obiettivi OPERATIVI 8.3.14.8 DIPARTIMENTO 14 - PROTEZIONE CIVILE / SETTORE 4 - PREVISIONE, ALLERTAMENTO E SALE OPERATIVE 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati 
personali 

Titolo  8.3.14.5, 6, 7, 8 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi 
sull’adempimento degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché 
attinente ai livelli di controllo in materia di dati personali. 
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Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - 
Rapporti con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 25,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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15 Dipartimento 16 - U.O.A. Politiche della Montagna, Foreste, Forestazione e Difesa del Suolo 
 

15.1 Obiettivo OPERATIVO 1.1.16.1 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 16 - POLITICHE DELLA MONTAGNA, FORESTE, FORESTAZIONE E ... / SETTORE 1 - POLITICHE DELLA MONTAGNA, FORESTE, GESTIONE DEI SISTEMI FORESTALI 
E CONTROLLI PSR 

100,00 

Priorità Strategica 1 - UNA CALABRIA PIU' COMPETITIVA ED INTELLIGENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 1.1 - Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l'innovazione, lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali 

Titolo  1.1.16.1 - IMPLEMENTAZIONE PERIODICA DEL PORTALE WEBGIS RELATIVAMENTE ALLE AREE PERCORSE DAL FUOCO 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Il portale webgis è una piattaforma di servizi cartografici finalizzata alla visualizzazione delle perimetrazioni dei vincoli idrogeologici , aree percorse dal fuoco, 
Piani di gestione, terreni in occupazione ai sensi degli artt. 54 e segg. RD 2367/23 . l’obiettivo consiste nell’implementazione del portale inserendo i dati relativi alle 
aree percorse dal fuoco nell’anno 2022, tali dati verranno resi disponibili da Corpo dei Carabinieri forestali, come previsto dal DL 120/21. I dati sono consultabili 
dai Comuni che devono predisporre l'aggiornamento del catasto incendi. Sulla base dei riscontri forniti dai Comuni l'UOA effettuerà le attività di monitoraggio, 
verifica, allineamento dei dati con quelli forniti dai Carabinieri Forestali ed aggiornamento Web Gis. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

È stata indicata chiaramente la coerenza con l’obiettivo strategico? Il presente obiettivo operativo contribuisce alla realizzazione dell’obiettivo strategico 1.1 
Sviluppare e ammodernare le infrastrutture fisiche e digitali per l’innovazione lo sviluppo del territorio e la diffusione dei servizi pubblici digitali. Le azioni messe 
in campo dall’UOA per il raggiungimento dell’obiettivo, concorrono sinergicamente a potenziare i sistemi informativi della regione per l’innovazione e lo sviluppo 
del territorio, e concorrono altresì alla riduzione degli incendi boschivi. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

È presente ed esaustiva la motivazione della scelta degli indicatori? L’attività relativa al presente obiettivo si concretizzerà con l’implementazione, da parte dei 
dipendenti,  del portale con i dati relativi alle superfici percorse dal fuoco nell’anno 2022. Al fine di raggiungere l'obbiettivo si  solleciteranno, anche formalmente,  i 
Comuni all'aggiornamento del catasto incendi e si  effettueranno le attività di monitoraggio e verifica di coerenza dei dati con quelli forniti dai carabinieri forestali 
con  successivo aggiornamento del portale. La scelta degli indicatori, a fronte di un’accurata analisi di conformità degli stessi alle attività previste per gli anni in  
corso, è stata dettata dall’esigenza di rendere gli stessi effettivamente misurabili e altamente rappresentativi dell’operatività dei suddetti obiettivi, il target è pari al 
100% 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Relativamente all’annualità 2023 le attività di implementazione sono a carico dei dipendenti dell’UOA 

Documenti di Riferim. Dati trasmessi dai carabinieri Forestali tramite Posta Elettronica e dai Comuni 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

1 
Implementazione periodica dei dati riferite agli incendi boschivi dell'anno 2022 sul portale 

Webgis dell'UOA. Tali dati vengono trasmessi dai carabinieri forestali nell'anno2023. 
02/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Verifica e inserimento dati sul portale Web Gis 
Numero 

verifiche e 
Numero 

dati 
%  

b / 3 
 

Protocollo 
Informatico, 

0,00 100,00 
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inserimento dati 
provenienti dai 

Comuni 

provenienti 
dai Comuni 
relativi al 

catasto 
incendi 

Pec e Web 
Gis 

Stakeholders CITTADINI, ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 
 
 

 

15.2 Obiettivo OPERATIVO 2.4.16.2 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 16 - POLITICHE DELLA MONTAGNA, FORESTE, FORESTAZIONE E ... / SETTORE 2 - FORESTAZIONE, VIGILANZA E CONTROLLO CALABRIA VERDE 100,00 

Priorità Strategica 2 - UNA CALABRIA RESILIENTE E SOSTENIBILE 

Obiettivo strategico di riferimento 2.4 - Prevedere e attuare misure di contrasto agli effetti dei cambiamenti climatici, per la difesa del suolo e per la prevenzione dei rischi 

Titolo  2.4.16.2 - Approvazione strumento di pianificazione delle attività antincendio boschivo. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
Tra le mission dell'UOA è previsto la programmazione delle attività volte al contrasto dei rischi tra cui quello degli incendi boschivi. Le attività messe in campo da 
questo dipartimento sono volte alla riduzione degli incendi boschivi anche attraverso la definizione di strategie mirate. Le stesse vengono delineate e descritte nel 
piano annuale antincendio boschivo appositamente predisposto ed approvato. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Il presente obiettivo operativo contribuisce alla realizzazione dell'obiettivo strategico 2.4 – Prevedere e attuare misure di contrasto agli effetti dei cambiamenti 
climatici per la difesa del suolo e la prevenzione dei rischi. Le azioni messe in campo dalla UOA per il raggiungimento dell'obiettivo, infatti, concorrono 
sinergicamente a garantire una efficace azione di pianificazione e controllo nei confronti di interventi volti alla prevenzione e lotta agli incendi boschivi secondo 
quanto contenuto nel Piano Regionale Antincendio boschivo. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'attività relativa al presente obiettivo si concretizzerà attraverso la redazione del Piano Annuale antincendio boschivi prevedendo all'interno misure di contrasto e 
mitigazione del rischio antincendio.  In merito ai target questa azione di verifica degli interventi effettuati, sarà conclusa entro il 31.12.2023. La scelta degli 
indicatori, a fronte di un’accurata analisi di conformità degli stessi alle attività previste per l’anno in corso, è stata dettata dall’esigenza di rendere gli stessi 
effettivamente misurabili e altamente rappresentativi dell’operatività dei suddetti obiettivi e dell’efficienza sia delle risorse umane che economiche.  Sotto il profilo 
delle competenze di questa UOA ai fini dell'attuazione del Piano AIB, sono stati identificati 6 step (Milestone) corrispondenti a passaggi amministrativi rilevanti: 
1) approvazione Piano AIB entro il 30 aprile 2023; 
2) pubblicazione sul sito istituzionale entro il 15 maggio 2023; 
3) Comunicazione ai Comuni (con invio manifesti da pubblicare) entro il 15 giugno 2023; 
4) stipula convenzione con i vigili del Fuoco entro il 31 luglio 2023; 
5) consuntivazione degli interventi in convenzione entro il 31/12/2023 
6) liquidazione delle somme spettanti come da convenzione entro il 31/12/2023. 
L'indicatore scelto misurerà il rispetto del cronoprogramma dei 6 step. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le risorse finanziarie saranno previste nel redigendo Piano Attuativo di forestazione. 

Documenti di Riferim. Piano Attuativo 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 
1 Programmazione degli interventi da inserire nella redazione del Piano AIB. 02/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 
Titolo Numeratore/Denominatore Val. Iniz. Fonte Target 
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Unità di 
misura 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
30 Giugno 31 Dicembre 

Rispetto cronoprogramma antincendio boschivo 
Numero di step 

raggiunti in 
termini stabiliti 

Numero 
totale di 

step 
%  

b / 3 
 

Legge 
Regionale 
51/2017, 

45/2012 e 
DLGS 

120/2021, 
Piano 

Attuativo 

50,00 100,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 
 
 

 

15.3 Obiettivo OPERATIVO 5.2.16.3 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 16 - POLITICHE DELLA MONTAGNA, FORESTE, FORESTAZIONE E ... / SETTORE 3 - DIFESA DEL SUOLO, TUTELA DEL TERRITORIO, PREVENZIONI CALAMITA' 
FORESTALI 

100,00 

Priorità Strategica 5 - UNA CALABRIA PIU' VICINA AI CITTADINI 

Obiettivo strategico di riferimento 
5.2 - Promuovere, nelle aree diverse da quelle urbane, lo sviluppo sociale, economico e ambientale integrato e inclusivo a livello locale, la cultura, il patrimonio 
naturale, il turismo sostenibile e la sicurezza. 

Titolo  5.2.16.3 - Espletamento attività di cui agli art. 4, 5, 6, 7 e 8 della OCDPC n 789 del 1 settembre 2021. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 
L'obiettivo è volto a supportare le imprese agricole e rendere più attrattivi i territori attraverso l'erogazione di sussidi alle aziende agricole che hanno subito danni 
a causa degli incendi boschivi della stagione 2021.sostenendo i presidi di comunità  e migliorare le condizioni dei territori interni e tutelare il patrimonio naturale. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Il presente obiettivo operativo contribuisce alla realizzazione dell'obiettivo strategico 5.2 – Promuovere nelle aree diverse da quelle urbane, lo sviluppo sociale, 
economico e ambientale integrato e inclusivo a livello locale, la cultura, il turismo sostenibile e la sicurezza. Le azioni messe in campo dalla UOA per il 
raggiungimento dell'obiettivo, infatti, concorrono sinergicamente a garantire una efficace azione di supporto alle aziende agricole per preservare il patrimonio 
naturale dei territori interni, favorendo la ripresa delle attività produttive. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'attività relativa al presente obiettivo si concretizzerà attraverso  l'erogazione di contributi  previo controllo  formale delle istanze presentate dalle aziende 
agricole danneggiate dagli incendi della stagione estiva 2021.  In merito ai target questa azione di verifica degli interventi effettuati, sarà conclusa entro il 
31.12.2023. La scelta degli indicatori, a fronte di un’accurata analisi di conformità degli stessi alle attività previste per l’anno in corso, è stata dettata dall’esigenza 
di rendere gli stessi effettivamente misurabili e altamente rappresentativi dell’operatività dei suddetti obiettivi e dell’efficienza sia delle risorse umane che 
economiche. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le risorse finanziarie sono indicate nel redigendo Piano Attuativo 

Documenti di Riferim. OCDPC n. 789 del 1 settembre 2021. 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

1 
Istruttoria e pagamento delle istanze pervenute per ristoro dei danni causati dagli incendi 

boschivi. 
02/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 
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Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Liquidazione istanze per ristoro dei danni causati dagli 
incendi boschivi anno 2021 

Numero istanze 
liquidate 

Numero 
istanze 
istruite 

%  
f / 2 

 
Protocollo 

informatico 
0,00 100,00 

Stakeholders AGRICOLTORI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 
 
 

 

15.4 Obiettivo OPERATIVO 7.2.16.4 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 16 - POLITICHE DELLA MONTAGNA, FORESTE, FORESTAZIONE E ... / SETTORE 2 - FORESTAZIONE, VIGILANZA E CONTROLLO CALABRIA VERDE 100,00 

Priorità Strategica 7 - UNA CALABRIA CON AL CENTRO L'AGRICOLTURA E LA PESCA PER LO SVILIUPPO ECONOMICO DEL FUTURO 

Obiettivo strategico di riferimento 7.2 - Migliorare la redditività delle foreste, sostenere gli allevamenti e l'acquacoltura, favorire la caccia e la pesca, in condizioni di sostenibilità ambientale 

Titolo  7.2.16.4 - Monitoraggio ed interventi di contrasto alla diffusione della processionaria, nelle foreste demaniali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Un aspetto fondamentale degli obiettivi strategici della Regione Calabria riguarda sostenere e rendere operative la campagna già sperimentalmente avviata di lotta 
alla processionaria, 
L’obiettivo è quello di fronteggiare tale dilagante fenomeno anche attraverso intese con gli Enti scientifici, I parchi calabresi e gli Ordini Professionali al fine di 
verificare nel 2023 lo stato del patrimonio forestale regionale  relativamente  alla problematica legata alla diffusione della processionaria e procedere al 
monitoraggio e al contrasto di tale criticità, mediante il seguente percorso: 
- Valutazione e verifica della Progettazione proposta dagli Enti Attuatori con particolare riferimento agli interventi di contrasto alla diffusione della processionaria 
e predisposizione di apposita chek list per il monitoraggio degli interventi 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Il presente obiettivo operativo contribuisce alla realizzazione dell'obiettivo strategico 7.2 – Sostenere e rendere operativa avviata già sperimentalmente, d’intesa 
con l’Università e i parchi calabresi e gli Ordini professionali di lotta alla processionaria  - Le azioni messe in campo dalla UOA per il raggiungimento dell'obiettivo, 
infatti, concorrono sinergicamente a garantire una efficace azione di pianificazione e controllo nei confronti di interventi volti alla lotta all’invasione della 
processionaria nelle foreste e dei terreni forestali secondo quanto contenuto nel Programma Regionale per le attività di sviluppo nel settore della Forestazione e 
per la gestione delle Foreste Regionali 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'attività relativa al presente obiettivo si concretizzerà attraverso  il controllo  formale dei progetti presentati dall'azienda Calabria Verde tramite una check list 
appositamente predisposta e protocollata.  In merito ai target questa azione di verifica degli interventi effettuati, sarà conclusa entro il 31.12.2023. Ai fini del 
raggiungimento del presente obbiettivo sono stati individuati tre step corrispondenti a passaggi amministrativi e gestionali rilevanti: 
1) istruttoria progetti pervenuti da Calabria Verde entro 20 giorni dal ricevimento; 
2) tre sopralluoghi intermedi nelle aree d'intervento più significative entro il 30/06/2023; 
3) tre sopralluoghi entro il 31/12/2023. 
 La scelta degli indicatori, a fronte di un’accurata analisi di conformità degli stessi alle attività previste per l’anno in corso, è stata dettata dall’esigenza di rendere gli 
stessi effettivamente misurabili e altamente rappresentativi dell’operatività dei suddetti obiettivi e dell’efficienza sia delle risorse umane che economiche. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 

Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  

Il presente obiettivo viene riproposto in quanto non è stato possibile attuare gli interventi previsti per mancanza di risorse 
finanziarie. infatti, gli interventi di lotta alla processionaria gravavano sulle risorse previste nel Piano Attuativo 2022 e nel PAC  
2007/2013 per l’anno 2022 .  Tali risorse sono state stornate con DGR n. 489 del 14/10/2022  per la riprogrammazione di altre 
attività. 
Con DGR n. 635 del 02/12/2022 sono state riprogrammate le risorse destinate alla lotta alla processionaria del pino, è stata 
approvata la griglia degli indirizzi programmatici per la modifica del PSC tra cui gli interventi ambientali per la prevenzione e la 
lotta alla diffusione della processionaria del pino per l’importo di €. 4.000.000,00;  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le risorse finanziarie (PSC ), indicate nel Piano Attuativo in corso di approvazione, saranno esigibili successivamente all'approvazione da parte della cabina di 
regia. 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 
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Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

1 
Valutazione dei progetti di Calabria Verde con specifico riferimento alla lotta contro la 

diffusione della Processionaria 
02/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Valutazione dei progetti e monitoraggio degli interventi 
effettuati da Calabria Verde riferiti al fenomeno della 

processionaria. 

Numero di step 
raggiunti nei 
tempi fissati 

Numero 
di step 
totali 

%  
b / 3 

 
Verbali 

protocollati 
30,00 100,00 

Stakeholders ENTI STRUMENTALI 
Dimensioni Benessere AMBIENTALE 

 
 
 

 

15.5 Obiettivo OPERATIVO 8.1.16.5 

 
Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 16 - POLITICHE DELLA MONTAGNA, FORESTE, FORESTAZIONE E ... / SETTORE 1 - POLITICHE DELLA MONTAGNA, FORESTE, GESTIONE DEI SISTEMI FORESTALI 
E CONTROLLI PSR 

33,33 

DIPARTIMENTO 16 - POLITICHE DELLA MONTAGNA, FORESTE, FORESTAZIONE E ... / SETTORE 2 - FORESTAZIONE, VIGILANZA E CONTROLLO CALABRIA VERDE 33,33 

DIPARTIMENTO 16 - POLITICHE DELLA MONTAGNA, FORESTE, FORESTAZIONE E ... / SETTORE 3 - DIFESA DEL SUOLO, TUTELA DEL TERRITORIO, PREVENZIONI CALAMITA' 
FORESTALI 

33,34 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.16.5 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per 
assicurare che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di 
competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei 
tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione 
alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente 
risultato atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
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fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
 
Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione , pertanto, l’indicatore registra la 
riduzione del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a 
zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. 
Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

15.6 Obiettivo OPERATIVO 8.2.16.6 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 16 - POLITICHE DELLA MONTAGNA, FORESTE, FORESTAZIONE E ... / SETTORE 2 - FORESTAZIONE, VIGILANZA E CONTROLLO CALABRIA VERDE 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di 
programmazione. 

Titolo  8.2.16.6 - Ricognizione contenziosi 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Un aspetto fondamentale degli obiettivi strategici della Regione Calabria riguarda la semplificazione dei procedimenti  amministrativi per la riduzione dei tempi  
dei procedimenti e dell'arretrato.  L’obiettivo è quello di rendere efficiente l'azione amministrativa facilitando  la consultazione del contenzioso riferibile agli enti 
attuatori dei progetti di forestazione ( compreso ex Afor). 
-L'azione si concretizzerà nella creazione ed implementazione di un data base su cui verranno caricati i procedimenti di contenzioso. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

Il presente obiettivo operativo contribuisce alla realizzazione dell'obiettivo strategico 8.2 – Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e 
l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione.- Le azioni messe in campo dalla UOA per il raggiungimento dell'obiettivo, 
concorrono  a garantire una efficace azione di semplificazione delle procedure amministrative attraverso la creazione di un data base regionale consultabile 
facilmente. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'attività relativa al presente obiettivo si concretizzerà attraverso  la creazione e successiva implementazione di un data base peri la consultazione del contenzioso 
riferibile agli enti attuatori dei progetti di forestazione ( compreso ex Afor). 
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.  In merito ai target questa azione di verifica degli interventi effettuati, sarà conclusa entro il 31.12.2022. La scelta degli indicatori, a fronte di un’accurata analisi di 
conformità degli stessi alle attività previste per l’anno in corso, è stata dettata dall’esigenza di rendere gli stessi effettivamente misurabili e altamente 
rappresentativi dell’operatività dei suddetti obiettivi e dell’efficienza sia delle risorse umane che economiche. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

L'attività verrà svolta da personale interno e non necessita di risorse finanziarie aggiuntive. 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

1 
Creazione di un data base per l'inserimento del contenzioso degli Enti attuatori dei progetti 

di Forestazione. (Anche ex Afor) 
02/01/2023 30/06/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Creazione di un data base contenzioso e implementazione 

Numero di 
inserimenti dati 

in formato 
digitale del 
contenzioso 

relativo agli Enti 
attuatori, 

certificati da 
apposito report 

protocollato 

Numero 
totale di 

Contenziosi 
in arrivo 

%  
b / 3 

 

Protocollo 
Informatico 

e Pec 
0,00 80,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

15.7 Obiettivi OPERATIVI 8.3.16.7, 8, 9 
 

Unità organizzative 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.16.7 
DIPARTIMENTO 16 - POLITICHE DELLA MONTAGNA, FORESTE, FORESTAZIONE E ... / SETTORE 1 - POLITICHE DELLA 
MONTAGNA, FORESTE, GESTIONE DEI SISTEMI FORESTALI E CONTROLLI PSR 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.16.8 
DIPARTIMENTO 16 - POLITICHE DELLA MONTAGNA, FORESTE, FORESTAZIONE E ... / SETTORE 2 - FORESTAZIONE, VIGILANZA 
E CONTROLLO CALABRIA VERDE 

100,00 

Obiettivo OPERATIVO 8.3.16.9 
DIPARTIMENTO 16 - POLITICHE DELLA MONTAGNA, FORESTE, FORESTAZIONE E ... / SETTORE 3 - DIFESA DEL SUOLO, TUTELA 
DEL TERRITORIO, PREVENZIONI CALAMITA' FORESTALI 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati 
personali 

Titolo  8.3.16.7, 8, 9 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 
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Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi 
sull’adempimento degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché 
attinente ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - 
Rapporti con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 33,33 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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16 Dipartimento 17 – Autorità di Audit 
 

16.1 Obiettivo OPERATIVO 8.1.17.1 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 17 - AUTORITA' DI AUDIT / SETTORE 1 - AAGG, GIURIDICI ED ECONOMICI DELL'AA, ASSISTENZA TECNICA, POC, FSUE, ATTIVITA' DI CONTROLLO DELEGATE, 
GESTIONE CONTABILE 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.17.1 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per 
assicurare che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di 
competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei 
tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione 
alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente 
risultato atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
 
Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione, pertanto, l’indicatore registra la 
riduzione del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a 
zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. 
Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
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Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

16.2 Obiettivo OPERATIVO 8.2.17.2 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 17 - AUTORITA' DI AUDIT / SETTORE 1 - AAGG, GIURIDICI ED ECONOMICI DELL'AA, ASSISTENZA TECNICA, POC, FSUE, ATTIVITA' DI CONTROLLO DELEGATE, 
GESTIONE CONTABILE 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di 
programmazione. 

Titolo  8.2.17.2 - Semplificazione degli strumenti di controllo 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’AdA intende contribuire all’Obiettivo strategico  8.2 – “Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle 
competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione”  attraverso la semplificazione dei procedimenti critici presenti nelle procedure di Audit . Nello 
specifico si provvederà a rivedere gli strumenti di controllo presenti nel “Manuale delle procedure di audit 2014-2020”, con l’obiettivo di semplificare almeno n. 3 
check list di controllo. Conseguentemente intende approvare una nuova versione del Manuale di Audit con decreto del Dirigente Responsabile che tenga conto 
delle semplificazioni che saranno recepite in detti strumenti (check- list, in particolare). 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’obiettivo operativo risulta coerente con l’obiettivo strategico 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione 
delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione.” attraverso la rivisitazione dei propri strumenti di controllo, quale  contributo, peraltro,  alla 
generale semplificazione del sistema di gestione e controllo della programmazione comunitaria, anche in vista del nuovo periodo di semplificazione 2021-2027, 
diretto in tal senso. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La scelta degli indicatori di riferimento deriva dalla volontà di attualizzare l’attività di verifica mediante una rivisitazione degli strumenti di controllo a supporto 
dell’AA  in linea con le nuove esigenze derivanti dalle modifiche normative intervenute e le necessità di semplificazione. Le check list rivisitate  prima di essere 
inserite nel sistema informativo saranno approvate, unitamente all'aggiornamento del Manuale delle Procedure di Audit con apposito Decreto Dirigenziale. 
Per l’aggiornamento delle check list verrà individuato, con apposito ordine di servizio, un gruppo di lavoro che, tenendo conto anche delle novità normative 
intervenute e dei nuovi format proposti dal MEF- IGRUE, quale organismo nazionale di coordinamento, dovrà elaborare le nuove schede di controllo che 
dovranno essere poi trasmesse al Dirigente Responsabile per l’approvazione con nota protocollata/PEC. Le nuove check list saranno quindi allegate alla nuova 
versione del Manuale delle procedure di Audit. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 

Presente nel precedente Piano (motivazione) SI  
Riproposto in maniera parziale in quanto si è reso necessario semplificare gli strumenti di lavoro (check list) rispetto al precedente 
piano.  

Motivazione dell’assenza di risorse finanziarie Il perseguimento dell'obiettivo non necessita di risorse finanziarie: trattasi di snellimento procedurale. 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

Burc n.102 del 05 maggio 2023

fonte: https://burc.regione.calabria.it



P.I.A.O. 2023-2025 – Allegato 2 (schede di dettaglio) Obiettivi Operativi anno 2023        Pag. 249 di 257  

 Sistema di misura 

Azioni 
Peso (%) 30.00 

Fasi Attività Data Inizio Prevista Data Fine Prevista 

operativa 
Semplificazione di n.3 check list di controllo delle operazioni da allegare al  Manuale delle 

procedure di audit 2014-2020 
01/01/2023 31/12/2023 

 
Risultati (Indicatori) 

Peso (%) 70.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. 
Iniz. 

Ambito di 
misurazione 

/BSC 
Fonte 

Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Approvazione con decreto del nuovo Manuale delle 
procedure di Audit 

Approvazione 
Manuale delle 
procedure di 

Audit 

 ON/OFF 0,00 
b / 3 

 

Registro dei decreti 
dell'amministrazione 

regionale presente 
nel sistema 

informativo dedicato 

0,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI, ALTRE AMMINISTRAZIONI, ENTI STRUMENTALI, IMPRESE, ENTI TERRITORIALI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 

 
 
 

 

16.3 Obiettivo OPERATIVO 8.3.17.3 
 

Unità organizzative 
DIPARTIMENTO 17 - AUTORITA' DI AUDIT / SETTORE 1 - AAGG, GIURIDICI ED ECONOMICI DELL'AA, ASSISTENZA TECNICA, POC, FSUE, ATTIVITA' DI CONTROLLO DELEGATE, 
GESTIONE CONTABILE 

100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati 
personali 

Titolo  8.3.17.3 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi 
sull’adempimento degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché 
attinente ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - 
Rapporti con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    
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Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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17 Dipartimento 18 – SUA – Stazione Unica Appaltante 
 

17.1 Obiettivo OPERATIVO 6.1.18.1 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 18 - SUA - STAZIONE UNICA APPALTANTE / DIR. SEZIONE AMMINISTRATIVA 50,00 

DIPARTIMENTO 18 - SUA - STAZIONE UNICA APPALTANTE / DIR. SEZIONE TECNICA (OO.PP, ACQUISTI, SERVIZI) 50,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 
6.1 - Rafforzare le prestazioni sanitarie erogate sul territorio attraverso il potenziamento e l'ammodernamento delle strutture e dei servizi e la semplificazione 
dell'accesso alle cure 

Titolo  
6.1.18.1 - Rafforzamento, potenziamento delle competenze del personale delle Aziende del SSR, dei Rup, dei Responsabili delle procedure di gara coinvolti  
nell’attuazione del ciclo dei contratti. 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

La Stazione Unica Appaltante espleta le funzioni assegnate dalla legge regionale istitutiva (n.26/2007) ed opera, altresì, quale Centrale di Committenza e Soggetto 
Aggregatore della Regione Calabria. Svolge le procedure di gara a favore dei “soggetti obbligati” di cui all’art. 1 della citata legge regionale e le procedure di gare 
aggregate a favore degli Enti del Servizio Sanitario Regionale. In tale contesto l’Obiettivo operativo individuato è orientato a rendere l’azione amministrativa (nella 
fattispecie le procedure degli appalti pubblici) sempre più consapevole e aderente alle modifiche legislative intervenute  in questi ultimi anni, anche alla luce 
dell’emanando nuovo Codice dei Contratti. L'obiettivo in argomento ha difatti come finalità quella  di migliorare e  rafforzare le competenze e le esperienze del 
personale delle Aziende del SSR, dei Rup, dei Responsabili delle procedure di gara coinvolti  nell’attuazione del ciclo dei contratti:  attraverso dunque   lo sviluppo e 
la qualificazione  delle abilità e delle  capacità, anche mediante  un adeguato supporto specialistico di esperti per l’acquisizione di knowhow già allo stato 
esistente,ma soprattutto attraverso interventi di formazione frontale e on the job e poi sul versante "fattuale"  attraverso  la predisposizione e la divulgazione di 
documenti sulle “buone pratiche” in materia di contrattualistica pubblica. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo 
strategico 

L’Obiettivo operativo individuato e specificamente  le sopraddette attività da sviluppare ed attuare  in linea con il Piano della performance 2023-2025 e con 
l’Obiettivo strategico 6.1., sono finalizzate ad assicurare una  corretta e tempestiva gestione degli appalti  pubblici, sia quelli delegati dai Soggetti obbligati di cui 
all'art. 1 della L.R. 26/2007  ma soprattutto quelli che per legge e sulla base dei DPCM emanati devono essere effettuati nella qualità di Soggetto Aggregatore, 
attraverso il rafforzamento delle competenze del personale coinvolto nell’espletamento delle procedure di gara del SSR attraverso percorsi formativi caratterizzati 
da alta specializzazione. 
L'obiettivo intende pertanto assicurare adeguati livelli di formazione e di professionalizzazione  ponendo  rimedio alle criticità che possono essere  rappresentate da 
una carente  informazione e formazione degli operatori anche alla luce dell'obbligo di qualificazione previsto dal nuovo codice dei Contratti pubblici in 
considerazione altresì che tra le principali cause riscontrate, a livello generale e  nazionale,  c'è la non adeguata preparazione tecnico-giuridica del personale, dovuta 
anche alla mancanza di percorsi formativi e di condivisione dell'esperienza maturata da parte degli stessi operatori (Dirigenti e Rup) con i propri collaboratori, da 
cui deriva una carenza di competenze e professionalità specifiche. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Per migliorare la performance della Pubblica Amministrazione, e nello specifico per garantire una maggiore capacità istituzionale  nella gestione degli appalti 
pubblici, si rende necessario sviluppare le competenze e qualificare il personale impegnato nelle procedure di gara del SSR , criterio peraltro, fra gli altri, 
obbligatorio ed imprescindibile per mantenere la qualifica ministeriale di Soggetto Aggregatore e quindi per l’acquisizione di know  how, per interventi di 
formazione on the job, per la predisposizione e la divulgazione di documenti sulle “buone pratiche”, questi ultimi in particolare anche a sostegno dell'attività di tutti 
i Dipartimenti della Regione Calabria, degli enti strumentali, delle aziende del SSR e altresì degli enti territoriali.  Lo sviluppo delle competenze interne è funzionale 
inoltre al miglioramento dei processi, tende a ridurre le resistenze interne al cambiamento e, in secondo luogo, favorisce l’affermazione di buone pratiche, di natura 
“manageriale”. 
La formazione on the job (detta anche “formazione sul posto di lavoro” o “training on the job”) è una metodologia formativa che consente al lavoratore di acquisire 
nuove competenze osservando e, soprattutto, provando e mettendo in pratica ciò che via via apprende. In altre parole, il training on the job consente di insegnare al 
lavoratore il modo corretto di svolgere la propria mansione mentre la sta svolgendo.Questa metodologia formativa risulta particolarmente efficace perché collega la 
formazione ad un contesto reale e operativo e comporta un mix tra osservazione degli altri e attività pratica sotto la supervisione di un responsabile, di un 
formatore o di un collega. Affinché risulti efficace, occorre che il supervisore sia in possesso non solo delle competenze tecniche, ma anche delle soft skills necessarie 
per supportare lo sviluppo e la professionalizzazione del lavoratore.Gli indicatori sono stati individuati in relazione alle predette attività da sviluppare per fornire la 
misura della percentuale di raggiungimento degli obiettivi prefissati.  
In tale contesto gli Indicatori prescelti riguardano: 1. Il numero di giornate di formazione frontale e on the job; 2. Il numero di documenti divulgativi redatti in 
materia di contrattualistica pubblica. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  
Si rende necessario riproporre  il presente obiettivo poichè è finalizzato in maniera concreta ed efficace   a dare maggiore 
qualificazione al personale impegnato del SSR impegnato nelle procedure di gara e   nel contempo è inoltre funzionale al 
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miglioramento dei processi gestiti. 
La   formazione professionale p è tra i requisiti essenziali  richiesti dal Codice dei Contratti e dalle direttive Anac, pertanto un costante 
aggiornamento, ovvero una continua professionalizzazione delle stazioni appaltanti nella gestione delle diverse fasi delle procedure 
di appalto, in considerazione altresì dell'evoluzione normativa in corso, diventa un'attività imprescindibile e necessaria per operare in 
conformità alle vigenti disposizioni di legge e alle linee guida Anac.  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Nessuna risorsa finanziaria è necessaria poichè si tratterà di formazione frontale e/o on the job svolta dai Dirigenti della SUA o anche dagli stessi Rup e/o operatori 
della Stazione Unica Appaltante 

Documenti di Riferim. 
Dlgs 50/2016 e ss.mm. ii –Emanando nuovo Codice dei Contratti - Linee guida Anac- Decreto-Legge n. 66/2014 convertito con modificazioni dalla L. 23 giugno 2014, 
n. 89 e ss.mm. ii-Piano operativo Sanità 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità 

di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Formazione frontale e on the job 
numero giornate 

di formazione 
realizzate 

numero 
giornate di 
formazione 

programmate 
(6) 

% 0,00 
d / 4 

 
Comunicazione 

mail/pec 
0,00 100,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

Documenti divulgativi in materia di contrattualistica 
pubblica 

Numero di 
documenti 

redatti e 
pubblicati 

Numero di 
documenti 

programmati 
(2) 

%  
d / 4 

 

Sito 
istituzionale 

Stazione Unica 
Appaltante 

0,00 100,00 

Stakeholders ALTRE AMMINISTRAZIONI 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

 
 
 

 

17.2 Obiettivo OPERATIVO 6.2.18.2 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 18 - SUA - STAZIONE UNICA APPALTANTE / DIR. SEZIONE TECNICA (OO.PP, ACQUISTI, SERVIZI) 100,00 

Priorità Strategica 6 - LA SANITA' CON AL CENTRO LA PERSONA 

Obiettivo strategico di riferimento 6.2 - Gestire il deficit sanitario regionale attraverso il monitoraggio della spesa e la ricognizione e riconciliazione contabile del debito pregresso 

Titolo  6.2.18.2 - Ottimizzare la spesa sanitaria attraversa la centralizzazione delle gare di acquisto dei farmaci 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

La Sua Calabria  ha il “compito di svolgere attività di preparazione, indizione e di aggiudicazione delle gare concernente lavori ed opere pubbliche, acquisizioni di 
beni e forniture di servizi a favore della Regione Calabria e degli Enti, Aziende, Agenzie ed Organismi da essa dipendenti, vigilati o ad essa collegati, per gli enti del 
servizio sanitario regionale, cui è fatto obbligo di ricorrere alla SUA nei modi e nei termini stabiliti dalla presente legge, nonché dagli altri Enti pubblici della 
Calabria che intendono ricorrere alla SUA in regime di convenzione. La SUA esercita altresì le attività di controllo sull’esecuzione delle procedure e attività 
ricordare” (art. 1 L.R. n. 26/2007). I predetti soggetti, ai sensi dell’art. 4 comma 1, “si avvalgono obbligatoriamente della SUA per la predisposizione degli atti iniziali 
di tutte le procedure di aggiudicazione di contratti di lavori pubblici, di prestazione di servizio, di acquisto di beni e forniture, fino all’aggiudicazione definitiva”. 
Dunque, come ribadito dall’art. 2 comma 4, “La SUA assume, per conto della Regione Calabria, la qualità di centrale di acquisto ai sensi dell’articolo 1, commi 455 e 
456 della legge 27 dicembre 2006, n. 296”. Il d.l. 24 aprile n. 66 del 2014, convertito, con modificazioni, dalla L. 23 giugno n. 89 del 2014, che ha ulteriormente 
ridisegnato il sistema di acquisto di beni e servizi della Pubblica Amministrazione. In particolare, per quel che è all’uopo di interesse, l’articolo 9 comma 1 del 
predetto decreto ha istituito i “soggetti aggregatori”, censiti in apposita anagrafe denominata “Elenco dei soggetti aggregatori” operante presso ANAC, di cui fanno 
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parte automaticamente Consip S.p.a. e, ove costituite ai sensi del citato comma 445 della legge n. 296/2006, le centrali di committenza regionali. Pertanto, tra i 
predetti “soggetti aggregatori” figura la Stazione Unica Appaltante per la Regione Calabria, come istituita dalla legge regionale 7 dicembre 2007 n. 26. Il presente 
obiettivo in coerenza con la mission della Stazione Unica Appaltante, si concretizza pertanto nella centralizzazione delle gare di acquisto dei farmaci 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 

L’Obiettivo operativo individuato e   le  attività da sviluppare ed attuare  in linea con il Piano della performance 2023-2025 e con l’Obiettivo strategico 6.2., sono 
finalizzate ad assicurare una  corretta e tempestiva gestione degli appalti  pubblici, in particolare attuare la centralizzazione delle gare di acquisto dei farmaci 
attraverso la raccolta dei fabbisogni da parte di tutte le Aziende del SSR, l’analisi dei dati trasmessi e la successiva approvazione degli atti con l’indizione delle 
relative procedure di gara. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Per i processi di acquisto delle categorie merceologiche previste dal DPCM 24/12/2015, tra i quali sono ricompresi i farmaci ed in genere a tutti  i processi di 
acquisto di beni e servizi in sanità la SUA opera tradizionalmente attraverso la costituzione di gruppi di lavoro composti da personale della SUA, del dipartimento 
tutela della Salute e dal personale delle Aziende del SSR , competenti in ordine all’oggetto contrattuale e specialisti della materia interessata. Tale gruppo di lavoro 
elabora una proposta di strategia di gara dopo aver raccolto ed analizzato i fabbisogni delle amministrazioni interessate all’acquisto. Il RUP, individuato sulla base 
delle competenze descritte dalle Linee guida n. 3 dell’ANAC, verifica la strategia di gara, redige la documentazione di gara e si occupa della pubblicazione del bando, 
previa presa d’atto con specifico DCA (Decreto del Commissario ad acta per il piano di rientro della Regione Calabria) 
Contestualmente  la  Stazione unica Appaltante, per le categorie merceologiche previste dal DPCM 24/12/2015   formalizza al Tavolo dei soggetti aggregatori, 
istituito presso il Ministero dell’Economia e Finanze, la programmazione delle attività e quindi l’impegno a definire le procedure di gara dei beni e servizi, rientranti 
nelle categorie merceologiche, entro  date e tempi certi. 
Con il primo indicatore si intende completare l'istruttoria degli atti propedeutici di gara ivi comprese le raccolte dei fabbisogni provenienti  dalle singole Aziende 
del SSR. Il secondo indicatore invece esprime la capacità della Stazione Unica Appaltante di pervenire all'indizione di due gare Farmaci, ovvero la Gara Farmaci 
Regionale ( di circa 2000 lotti e di importo storicizzato a base d'asta superiore al miliardo di Euro) e la gara Radiofarmaci, così come indicate ai punti b) ed e) della 
pag. 134 del Piano Operativo della Sanità 2022/2025. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le procedure di gara sono finanziate con il Fondo sanitario regionale, in sede di attribuzione alle singole Aziende 

Documenti di Riferim. 
Dlgs 50/2016 e ss.mm. ii –Emanando nuovo Codice dei Contratti - Linee guida Anac- Decreto-Legge n. 66/2014 convertito con modificazioni dalla L. 23 giugno 
2014, n. 89 e ss.mm. ii 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Istruttoria atti di gara Farmaci 
Raccolta dei fabbisogni ed analisi dei dati trasmessi 

N. istruttorie 
trasmesse al 

Dipartimento 
Tutela della 
Salute per 

adozione DCA 

Numero di 
istruttorie da 
trasmettere 

al 
Dipartimento 
Tutela della 
Salute per 
adozione 
DCA (2) 

%  
b / 3 

 

mail-pec-
protocollo 

siar 
0,00 100,00 

Stakeholders AZIENDE SANITARIE 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

Approvazione atti e indizione gare centralizzate-Farmaci-
Gara Farmaci regionale e gara Radiofarmaci (di cui al 

punto b) ed e) pag. 134 del Piano Operativo della Sanità 
2022/2025) 

Totale gare 
farmaci indette 

Totale gare 
da indire 

(come 
indicate nel 

titolo) 

%  
b / 3 

 
Repertorio 

decreti 
0,00 100,00 
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Stakeholders AZIENDE SANITARIE 
Dimensioni Benessere SANITARIO 

 
 
 

 

17.3 Obiettivo OPERATIVO 8.1.18.3 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 18 - SUA - STAZIONE UNICA APPALTANTE / DIR. SEZIONE AMMINISTRATIVA 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 
8.1 - Presidiare gli equilibri di bilancio attraverso una gestione efficiente dei sistemi di programmazione e rendicontazione, il miglioramento della gestione delle 
entrate, delle azioni di recupero crediti, della gestione del patrimonio regionale. 

Titolo  8.1.18.3 - Rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Negli ultimi anni il Governo ha concentrato l'attenzione sul tema dei debiti commerciali della Pubblica Amministrazione; è intervenuto in più occasioni per 
assicurare che venissero pagati tempestivamente, per abbattere i debiti pregressi e per consentire il monitoraggio dei debiti commerciali di nuova formazione. 
Per raggiungere questo obiettivo la Ragioneria Generale dello Stato, che ha un ruolo centrale nel processo di monitoraggio, ha realizzato la Piattaforma dei Crediti 
Commerciali (PCC) per monitorare i debiti commerciali della PA e rilevare le informazioni delle singole fatture che ha ricevuto da più di 22.200 amministrazioni 
pubbliche registrate. 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali svolge la funzione di piattaforma per il monitoraggio dei debiti commerciali della PA, che vengono rilevati come stock del 
debito al termine di ogni esercizio finanziario. 
 
La corretta gestione delle fatture elettroniche consente all’intera amministrazione regionale di ridurre lo stock del debito e di rispettare il tempo di pagamento dei 
debiti commerciali. Lo stock del debito è calcolato su tutti i documenti contabili commerciali (con esclusione delle note di credito) interamente scaduti e non pagati 
alla data del 31 dicembre dell’anno precedente alla rilevazione. 
Se manca la data effettiva di scadenza, la Piattaforma dei Crediti Commerciali considera come scadenza la data di emissione del documento contabile +30 giorni (o 
60 giorni per le amministrazioni del Servizio Sanitario Nazionale). 
Per ridurre lo stock del debito e rispettare i tempi di pagamento dei debiti commerciali è necessario che tutta l’Amministrazione Regionale, per la parte di 
competenza di ogni Ufficio, riceva correttamente i documenti contabili sul sistema di fatturazione elettronica, provveda all’iter di liquidazione nel rispetto dei 
tempi di scadenza (30 gg o 60 gg nel caso sia stato sottoscritto un accordo scritto con il fornitore) o, in alternativa all’iter di liquidazione, chieda una lavorazione 
alternativa sulla piattaforma. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo è coerente con la priorità strategica 8 “Una Calabria Efficiente” e con l’Obiettivo Strategico 8.1 che prevede la realizzazione del seguente 
risultato atteso: "Migliorare la capacità dell’Amministrazione al rispetto dei tempi per il pagamento dei debiti commerciali" 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

La gestione ottimale delle fatture elettroniche ha impatto diretto sulla riduzione dello stock del debito. 
Al fine di semplificare gli adempimenti a carico dei Settori titolari di codice di fatturazione elettronica, considerato che nel corso del 2021 e del 2022 sono state 
ampiamente diffuse e utilizzate le procedure per monitorare lo stato dei debiti commerciali e per richiedere le lavorazioni sulla piattaforma, nel corso del 2023 
l’indicatore scelto riguarda direttamente la riduzione dello stock del debito 2023, in cui confluiscono (nell’ipotesi di scadenza dei termini di pagamento a 30 gg) le 
fatture pervenute nell’arco temporale 02.12.2022 – 01.12.2023, oltre che le fatture facenti parte dello stock 2022 non pagate nel corso dell’anno. 
 
Tale riduzione si verifica mediante: 
- il pagamento, nei termini previsti dalla legge, delle fatture elettroniche; 
- l’eventuale sospensione dei termini di pagamento delle fatture elettroniche sulla piattaforma esclusivamente per i motivi previsti dalla normativa; 
- l’eventuale lavorazione alternativa delle fatture elettroniche sulla piattaforma (es. storni, fatture nate già pagate, ecc.). Al fine di un corretto monitoraggio 
dell’andamento dello stock, le lavorazioni dovranno essere richieste durante l’intero anno solare, nel rispetto dei tempi di ricezione e di scadenza dei documenti 
contabili, e non concentrate a fine anno. 
 
La Piattaforma dei Crediti Commerciali consente di estrapolare gli importi dello stock per singolo codice IPA di fatturazione , pertanto, l’indicatore registra la 
riduzione del valore dello stock di competenza del Settore al 31.12.2022 rispetto al medesimo valore al 31.12.2023. 
Il target di raggiungimento dell’obiettivo si attesta ad una riduzione pari ad almeno il 15%. Per i settori che al 31.12.2022 presentano uno stock del debito pari a 
zero, l’obiettivo si riterrà raggiunto con il mantenimento di tale valore. 
Le diverse estrazioni verranno concordate tra il Settore Controlli del Dipartimento ORU e il Dipartimento Economia e Finanze e verranno comunicate ai Settori. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
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Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  Era previsto un obiettivo sulla stessa tematica, ma con diversa impostazione metodologica  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Le liquidazioni delle fatture vengono effettuate da ogni Settore/Dipartimento sul capitolo di pertinenza. 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Riduzione dello stock del debito commerciale 

Stock debito 
2023 (meno) 

stock del debito 
2022 

Stock del 
debito 
2022 

%  
f / 2 

 
PCC 0,00 -15,00 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

 

17.4 Obiettivo OPERATIVO 8.2.18.4 
 

Unità organizzative 

DIPARTIMENTO 18 - SUA - STAZIONE UNICA APPALTANTE / DIR. SEZIONE OSSERVATORIO, MONITORAGGIO, AFFARI GENERALI 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 

Obiettivo strategico di riferimento 8.2 - Razionalizzare l'organizzazione regionale attraverso il rafforzamento e l'internalizzazione delle competenze e il miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Titolo  8.2.18.4 - Razionalizzare, rafforzare e semplificare il processo di monitoraggio delle OO.PP. – Progetti di cui al d. lgs. 229/2011 (banca dati BDAP-MOP) 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

Ai sensi del  D.lgs. 29 dicembre 2011, n. 229, le Amministrazioni pubbliche di cui all'articolo 1, comma 2, della legge 31 dicembre 2009, n. 196, nonché gli ulteriori 
soggetti di cui all'articolo 2-bis del decreto legislativo 14 marzo 2013, n. 33, che realizzano opere pubbliche sono tenute – fra l’altro – a detenere ed alimentare un 
sistema gestionale informatizzato contenente le informazioni anagrafiche, finanziarie, fisiche e procedurali relative alla pianificazione e programmazione delle 
opere e dei relativi interventi, nonché all'affidamento ed allo stato di attuazione di tali opere ed interventi, e a rendere disponibili alla BDAP i dati anagrafici, 
finanziari, fisici e procedurali relativi a tali opere pubbliche ed interventi (cfr. art. 1 e 2). A mente dell’art. 5 del Decreto del Ministero dell’Economia e delle Finanze 
– Ragioneria Generale dello Stato del 26 febbraio 2013, l’adempimento degli obblighi di comunicazione previsti dall’articolo 1 del d.lgs. n. 229/2011 è un 
presupposto del relativo finanziamento a carico del bilancio dello Stato; inoltre, avuto riguardo al Piano nazionale complementare al PNRR, l’articolo 1, comma 7-
bis, del DL n.59/2021 prevede che “[…] il mancato rispetto dei termini previsti dal cronoprogramma procedurale degli adempimenti o la mancata alimentazione dei 
sistemi di monitoraggio comportano, qualora non risultino assunte obbligazioni giuridicamente vincolanti, la revoca del finanziamento”. 
Ai fini del monitoraggio, la Regione Calabria si avvale dell’applicativo web MOP messo a disposizione dal sistema BDAP del MEF, che consente un inserimento 
manuale dei dati richiesti afferenti il singolo CUP di competenza. Con D.G.R. n. 675 del 14/12/2022 sono state approvate nuove disposizioni organizzative allo 
scopo di standardizzare e armonizzare il processo di monitoraggio rendendolo più efficiente ed efficace. 
In particolare, la richiamata D.G.R. n. 675/2022 assegna: - a ciascun referente dipartimentale, il compito di curare il corretto e razionale svolgimento del processo di 
monitoraggio di competenza dipartimentale, provvedendo a compilare, per ciascun CUP/progetto di competenza, tutte le pertinenti sezioni presenti in BDAP-MOP 
(Sezione Anagrafica, Sezione Finanziaria, Sezione Fisica e Sezione Procedurale e relative sottosezioni) attraverso l’inserimento e la convalida dei dati ivi richiesti, in 
costante raccordo con i RUP di ciascun progetto e sulla base delle informazioni da questi fornite; - al referente unico, il compito di effettuare la tempestiva 
trasmissione dei dati inseriti e convalidati (se esistenti) sul sistema BDAP-MOP e di svolgere le funzioni di raccordo interno per la trasmissione delle informazioni e 
per i rapporti con il MEF. 
Con il presente obiettivo ci si propone di rafforzare le funzioni di raccordo interno per la trasmissione dei dati, razionalizzando e semplificando il nuovo processo di 
monitoraggio alla luce della architettura normativa e organizzativacosi così come  delineata dalla citata D.G.R. n. 675/2022, anche nell’ottica di contribuire al 
miglioramento dei sistemi di programmazione. 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
Il presente obiettivo appare coerente con l'obiettivo strategico poichè intende rafforzare, razionalizzare e semplificare le attività di monitoraggio delle 
OO.PP/Progetti ai sensi del d. lgs. 229/2011, anche al fine di  rendere più efficace il processo di rilevamento e trasmissione dei dati, contribuendo in tal modo al 
miglioramento dei sistemi di programmazione. 
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Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

Allo stato la normativa interna di riferimento è contenuta nella recentissima DGR. n.675/2022; alla luce del nuovo assetto regolamentare ed organizzativo da 
quest’ultima delineato, ci si propone di monitorare il rispetto delle scadenze trimestrali previste per l'invio dei dati alla BDAP-MOP attraverso la trasmissione di 
specifici pro-memoria (alert) ai Dipartimenti competenti ratione materiae almeno 15 gg. prima delle medesime scadenze (primo indicatore). Inoltre, si intende 
organizzare degli incontri con i referenti dipartimentali allo scopo di contribuire rafforzare, razionalizzare e semplificare il processo di monitoraggio (secondo 
indicatore) 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 100,00 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

SI  
Il presente obiettivo costituisce un'evoluzione di quello presente nel precedente Piano ed è strettamente collegato al nuovo assetto 
regolamentare ed organizzativo delineato con  la D.G.R. n. 675/2022  

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Nessuna risorsa risorsa finanziaria è necessaria poichè trattasi di attività di natura tecnica -organizzativa 

Documenti di Riferim. L. 31 dicembre 2009, n. 196-D.lgs. 229/2011-D.L. 59/2021 -DM 26/02/2013-DGR. n. 675/2022 
Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Monitoraggio in occasione delle scadenze per l'invio dei 
dati 

n. promemoria 
trasmessi ai 
Dipartimenti 
competenti in 

materia di 
monitoraggio 

OO.PP 

n.scadenze 
invio dati (4) 

%  
b / 3 

 
Protocollo 

siar-Pec 
0,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

Attività volta alla razionalizzazione, rafforzamento e 
semplificazione del processo di monitoraggio 

n. riunioni 
effettuate con i 
referenti dei i 
Dipartimenti 
competenti in 

materia di 
monitoraggio 

OO.PP 

n. Riunioni 
programmate 

(n.4) 
%  

b / 3 
 

mail/pec 0,00 100,00 

Stakeholders DIPARTIMENTI REGIONALI 
Dimensioni Benessere ECONOMICO 

 
 
 

17.5 Obiettivi OPERATIVI 8.3.18.5, 6, 7 

 
Unità organizzative 

Obiettivi OPERATIVI 8.3.18.5 DIPARTIMENTO 18 - SUA - STAZIONE UNICA APPALTANTE / DIR. SEZIONE AMMINISTRATIVA 100,00 

Obiettivi OPERATIVI 8.3.18.6 
DIPARTIMENTO 18 - SUA - STAZIONE UNICA APPALTANTE / DIR. SEZIONE OSSERVATORIO, MONITORAGGIO, AFFARI 
GENERALI 

100,00 

Obiettivi OPERATIVI 8.3.18.7 DIPARTIMENTO 18 - SUA - STAZIONE UNICA APPALTANTE / DIR. SEZIONE TECNICA (OO.PP, ACQUISTI, SERVIZI) 100,00 

Priorità Strategica 8 - UNA CALABRIA EFFICIENTE 
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Obiettivo strategico di riferimento 
8.3 - Potenziare il sistema integrato di prevenzione della corruzione e di trasparenza e garantire adeguati livelli di controllo in materia di protezione dei dati 
personali 

Titolo  8.3.18.5, 6, 7 - Garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali 

Descrizione dell’obiettivo operativo 

L’obiettivo intende garantire adeguati livelli di controllo, nell'esecuzione delle attività di verifica periodica sui trattamenti di dati personali in corso, nell’ambito di 
ciascuna articolazione amministrativa di propria responsabilità, al fine di procedere, se necessario, con gli opportuni aggiornamenti del Registro dei trattamenti e 
degli ulteriori adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2016/679. La verifica periodica dei trattamenti dei dati personali ha riflessi significativi 
sull’adempimento degli obblighi di trasparenza 

Analisi di coerenza con l’obiettivo strategico 
L’obiettivo, comune a tutte le articolazioni (settori) della giunta regionale, è coerente con l’obiettivo strategico sia perché rilevante rispetto agli obblighi di 
trasparenza, il cui adempimento deve tenere conto dei riflessi sui documenti pubblicati delle norme in materia di protezione dei dati personali, e sia perché 
attinente ai livelli di controllo in materia di dati personali. 

Condizioni di contesto  e motivazioni della 
scelta degli indicatori 

L'obiettivo sarà considerato raggiunto se, nell'arco del periodo di valutazione dello stesso, sarà applicato correttamente il servizio di supporto verifiche VTRATT, 
erogato dalla piattaforma TRADES, ad almeno un trattamento di ogni articolazione amministrativa di propria responsabilità. Nel caso in cui non siano previsti 
trattamenti per una determinata articolazione amministrativa, tale condizione dovrà essere dichiarata esplicitamente, ai fini del raggiungimento dell'obiettivo, 
all'interno della sezione VTRATT. 
 
Il dato di consuntivazione sarà fornito dall'ufficio Privacy regionale  (Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - Rapporti con polizia 
locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane) che è il tenutario del Registro dei Trattamenti) con il supporto del RPD regionale che svolge funzioni di 
verifica e controllo del Registro stesso. 
 
La fonte di rilevazione è il servizio VTRATT e i dati verranno acquisiti per il tramite del Settore n. 5 Datore di lavoro, sicurezza dei luoghi di lavoro e privacy  - 
Rapporti con polizia locale del Dipartimento organizzazione e risorse umane. 

Peso rispetto all 'O.S.(%) 33,33 
Presente nel precedente Piano 
(motivazione) 

NO    

Motivazione dell’assenza di risorse 
finanziarie 

Si tratta di una attività nuova che rientra nella gestione dei trattamenti dati e non sono previste risorse specifiche 

Classificazione 

Ambiti PIAO 
1 - SEMPLIFICAZIONE 
2 - DIGITALIZZAZIONE 
 

 Sistema di misura 

Risultati (Indicatori) 
Peso (%) 100.00 

Titolo Numeratore/Denominatore 
Unità di 
misura 

Val. Iniz. 
Ambito di 

misurazione 
/BSC 

Fonte 
Target 

30 Giugno 31 Dicembre 

Trattamenti ai quali sia stato applicato il servizio supporto 
VTRATT 

Numero di 
trattamenti ai 
quali sia stato 

applicato il 
servizio VTRATT 

 N  
b / 3 

 

VTRATT 
per il 

tramite 
dell’ufficio 
privacy + 

RPD 

0 1 

Stakeholders CITTADINI 
Dimensioni Benessere ORGANIZZATIVO 
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